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尊敬的社區成員： 

 
紐約市健康與心理衛生局 (NYC Health Department) 的「特殊健康照護需求兒童和青少年」

(Children and Youth with Special Health Care Needs, CYSHCN) 專案為具有特殊健康照護需求

的兒童和青少年提供有關醫療服務和社區資源的資訊以及轉診服務。獲得這些服務的資格

是個人年齡必須低於 21 歲，居住在紐約市，並已確診患有或疑似患有發育、身體、智

力、情緒或行為方面的病症。 

 
2021 年以來，「特殊健康照護需求兒童和青少年」專案已為超過 470 名存在自閉症、言

語遲緩、學習困難和行為問題的紐約市兒童提供了資訊及轉診。CYSHCN 的接診專員遵循

公平全面的流程，確保每個孩子都能獲得他們需要的協調照護及資源。孩子目前的健康狀

況、正在接受哪些服務以及他們的首選語言等，均會納入本專案的考慮範圍。CYSHCN 專

案會向孩子的父母、社工或其他健康照護提供者提供個人化的資源名單，並在隨後不久跟

進回訪，以確定為孩子連接的服務是否成功，或者孩子是否還需要更多協助。 

 
CYSHCN 專案的服務均免費提供，無論服務對象移民身份如何。此外，專案還將為尋求健

康保險的家庭與紐約市衛生局屬下健康保險服務辦公室 (Office of Health Insurance Services) 

的登記顧問建立聯繫。 

 
為了減少障礙，並且增加獲得服務的機會，CYSHCN 專案配有精通英文和西班牙文的工作

人員，並為所有其他語言配備了翻譯。此外，CYSHCN 工作人員還會參加健康博覽會和社

區外展活動，並在這些活動中進行業務演示。 

 
如果您需要有關本專案的更多資料，或是希望向專案轉介家庭，請致電 347-396-4600 或

傳送電子郵件至 cyshcn@health.nyc.gov，與我們聯絡。如需瞭解更多資訊，請造訪 

nyc.gov/health/children-youth-special-health-needs 或掃描下方 QR 碼。 

 
只要我們共同努力，定能使紐約市獲得所需服務和援助的兒童數量不斷提高。 

 
順祝安康！ 
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紐約市健康與心理衛生局 
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