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DONNER AUX SANS-ABRI LE GENRE DE CHANGEMENT DONT ILS PEUVENT  
VRAIMENT PROFITER

Demandez de l’aide pour votre famille, pour quelqu’un 
en difficulté dans la rue ou pour vous-même. Demandez 
à l’opérateur du 311 ce qui suit :

•    des informations pour accéder aux services d’hébergement, 
incluant les directions des centres de prise en charge des 
familles et des adultes seuls, ou

•     L’aide des services mobiles de proximité pour qu’une équipe 
mobile vienne rendre visite à une personne en difficulté dans 
la rue ou dans le métro.

APPELEZ LE 311



CENTRES D’ACCUEIL POUR ADULTES 24h/24

Mainchance 120 East 32nd St. in East Midtown ;  
Métro : 6 jusqu’à 33rd St. 

The Living Room 800 Barretto St., Bronx
Métro : 6 jusqu’à Hunts Point Ave. 

Olivieri Center 257 West 30th St. près de Penn Station
Métro : 1/2/3/A/C/E jusqu’à 34th St. – Penn Station

The Gathering Place 2402 Atlantic Ave. à Brooklyn 
Métro : A jusqu’à Broadway Junction

Project Hospitality
25 Central Ave. à Staten Island
Le centre d’accueil est à distance de marche 
du terminal du ferry de St. George Staten Island

CENTRES D’HÉBERGEMENT
QUI OÙ ALLER

Hommes adultes 30th Street : 400-430 East 30th St./1st Ave., Manhattan
Métro : 6 jusqu’à 28th St.

Femmes adultes

Franklin Shelter : 1122 Franklin Ave., Bronx
Métro : 2/5 jusqu’à 149th St., puis le bus n° 55 jusqu’à  
166th St. & 3rd Ave. ou le bus n° 21 jusqu’à 166th 
St. & Boston Road

HELP Women’s Center : 116 Williams Ave., Brooklyn
Métro : C jusqu’à Liberty Ave.

Familles adultes 
sans enfants de 
moins de 21 ans

Adult Family Intake Center (AFIC) :
400-430 East 29th St., Manhattan
Métro : 6 jusqu’à 28th St.

Familles avec des 
enfants de moins 
de 21 ans ET des 
femmes enceintes

Bureau d’aide à la prévention et d’hébergement 
provisoire (Prevention Assistance and Temporary 
Housing Office, PATH) :
151 East 151st St., Bronx
Métro : 2, 4 ou 5 jusqu’à 149th St. – Grand Concourse.

Envoyez-nous une notification via  
l’appli NYC 311 pour iPhone ou Android

Appelez 
le 311

ou
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