
Haitian Creole | Kreyòl Ayisyen 

07/22/2025 

 

 
 

Atansyon: Kliyan 
 

Ou ka jwenn anpil sèvis biznis sou entènèt 24/7: 
 

Ajans Lyens 

Depatman Pwoteksyon Konsomatè ak Travayè Vil New 
York (Department of Consumer and Worker Protection, 
DCWP)  
 

Aplike • Renouvle • Peye amann ak frè DCWP 
 
 

nyc.gov/BusinessToolbox 
 

Eskane Kòd QR la pou jwenn enstriksyon pou soumèt 
yon aplikasyon lisans DCWP sou entènèt: 
 

 
 

Depatman Sante ak Ijyèn Mantal Vil New York (Department 
of Health and Mental Hygiene, DOHMH) 
 

Aplike • Renouvle 

nyc.gov/healthpermits  
 

 

Sèvis sa yo disponib selon randevou sèlman nan Licensing Center ki nan 42 Broadway nan Manhattan: Lisans DCWP, 
Lisans DOHMH, Koleksyon DCWP (pou peye amann ak frè DCWP). Randevou lisans DCWP yo disponib pou ka difikilte 
kote li nesesè pou vini an pèsòn.  
 

 LISANS  
 

Lendi - Jedi, 8:00 a.m. – 4:00 p.m. 

KOLÈK DCWP  
 

Se sèlman Vandredi, 9:00 a.m. – 4:00 p.m. 

Pran randevou Pa imèl: 
LicensingAppointments@dcwp.nyc.gov 
 

Pa telefòn:  
(212) 436-0441  
(Kite yon mesaj, pa gen operatè an dirèk.) 
 

• Bay non ou, yon nimewo telefòn kote nou 
ka kontakte ou, epi nenpòt bezwen lang pou 
entèpretasyon.  

• Tanpri voye imèl/oswa kite mesaj vwa yon 
sèl fwa sèlman. 

 

Yon reprezantan ap rele ou nan lespas 2 jou 
ouvrab pou fikse randevou a. 

Pa imèl: 
Collections@dcwp.nyc.gov  
 

Pa telefòn: 
(212) 436-0259  
(Lendi-Vandredi, 9:00 a.m. - 4:00 p.m.) 

 

Enfòmasyon pou kontakte DCWP  
 

Konseye Konfòmite Biznis: BCC@dcwp.nyc.gov 
 

Kolèk: Collections@dcwp.nyc.gov 
 

Kesyon/Plent Konsomatè yo:  

• consumers@dcwp.nyc.gov  

• 311 (Di kalite biznis la.)  
Egzanp: “plent sou magazen aparèy elektwonik” 

 

Aksè pou moun ki Enfim: 
DCWPADACoordinator@dcwp.nyc.gov 
 

Randevou Gratis pou Konsèy Finansye:  

• nyc.gov/TalkMoney  

• 311 (Di Konsèy Finansye.) 
 

Lisans:  
Kesyon jeneral: onlineappsdocs@dcwp.nyc.gov 
Asistans teknik pou sèvis sou entènèt: 
OnlineHelp@dcwp.nyc.gov 
 

Sere dokiman: DCWPSealing@dcwp.nyc.gov 
 

Remèt Dokiman Legal:  
Pa Imèl: subpoena@dcwp.nyc.gov  
An Pèsòn ak Randevou (Chak Madi sèlman): 
GCProcessSchedule@dcwp.nyc.gov 
 

Akò Legal: LegalSettlements@dcwp.nyc.gov 
 

Kesyon/Plent Travayè yo:  

• nyc.gov/workers  

• 311 (Di kalite reklamasyon an.) 
Egzanp: “konje pou sekirite ak maladi peye” 

 


