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মন োন োগ দি : গ্রোহকরো 
 

আপনি অনিক ব্যব্সান়িক পনিনেব্া অিলাইনি 24/7 ব্যব্হাি কিনে পানিি: 
 

এনেন্সি দিঙ্ক 

NYC উপন াক্তা এব্ং কর্মী সুিক্ষা নব্ াগ (Department of 

Consumer and Worker Protection, DCWP)  
 

আনব্দি করুি • িব্া়িি করুি • DCWP এি জনির্মািা ও নি 

পনিন াধ করুি 

 
 

nyc.gov/BusinessToolbox 
 

অিলাইি DCWP লাইনসনেি আনব্দি জর্মা দদও়িাি 

নিনদে িাি জিয QR দকাড স্ক্যাি করুি: 
 

 
 

নিউ ই়িকে নসটি স্বাস্থ্য ও র্মািনসক স্বাস্থ্যনব্নধ নব্ াগ (Department of 

Health and Mental Hygiene, DOHMH) 
 

আনব্দি করুি • িব্া়িি করুি 

nyc.gov/healthpermits  
 

 

র্মযািহািনিি 42 ব্রডওন়িি লাইনসন্েং দসন্টানি নিম্ননলনিে পনিনেব্াগুনল শুধুর্মাত্র অযাপন়িন্টনর্মনন্টি র্মাধযনর্ম প্রদাি কিা হ়ি: DCWP 

লাইনসন্েং, DOHMH লাইনসন্েং, DCWP সংগ্রহ (DCWP এি জনির্মািা ও নি পনিন াধ করুি) দেসব্ দক্ষনত্র ব্যন্ক্তগে ানব্ উপনস্থ্ে 

হও়িা জরুনি, দসইসব্ নব্ন ে পনিনস্থ্নেনে DCWP লাইনসন্েংন়িি অযাপন়িন্টনর্মন্ট দদও়িা হ়ি।  
 

 িোইনেন্সিিং  
 

দসার্মব্াি–বৃ্হস্পনেব্াি, সকাল 8:00 িা – নব্নকল 4:00 িা 

DCWP কালেকশন  
  

শুধুর্মাত্র শুক্রব্াি, সকাল 9:00 িা – 

নব্নকল 4:00 িা 

একটি 

অ্যোপন়েন্টনমনন্টর 

েম়েেূচী দ র্ ধোরণ 

করু  

ইনমনির মোর্যনম: 
LicensingAppointments@dcwp.nyc.gov 
 

ফ োন র মোর্যনম:  
(212) 436-0441  

(একটি দর্মনসজ নদি, লাই  অপানিিি দিই।) 
 

• আপিাি িার্ম, এর্মি একটি দিাি িম্বি দেিানি আর্মিা 

আপিাি সানে দোগানোগ কিনে পানি, এব্ং দকানিা  াোি 

জিয দদা ােীি প্রন়িাজিী়িো সম্পনকে আর্মানদি েেয প্রদাি 

করুি।  

• অিুগ্রহ কনি শুধুর্মাত্র একব্াি ইনর্মল/ ন়িস দর্মইল দর্মনসজ 

নদি। 
 

একজি প্রনেনিনধ আপিাি অযাপন়িন্টনর্মন্ট নিধ োিনেি জিয 2 

কাে েনদব্নসি র্মনধয আপিানক কল কিনব্ি। 

ইনমনির মোর্যনম: 
Collections@dcwp.nyc.gov  
 

ফ োন র মোর্যনম: 
(212) 436-0259  

(দসার্মব্াি-শুক্রব্াি, সকাল 9:00 িা - 

নব্নকল 4:00 িা) 

 

DCWP এর ফ োগোন োনগর তথ্য 
 

ব্যব্েোদ়েক অ্ ুব্তীতো আইদ  উপনিষ্টো: 

BCC@dcwp.nyc.gov 
 

কালেকশন: Collections@dcwp.nyc.gov 
 

উপন োক্তোনির প্রশ্ন/অ্দ ন োগ:  

• consumers@dcwp.nyc.gov  

• 311 (ব্যব্সাি ধিি ব্লুি।)  

উদাহিে: “ইনলকট্রনিক্স দদাকাি সম্পনকে 

অন নোগ” 
 

প্রদতব্ন্ধী ব্যন্সক্তনির ে য অ্যোনেে: 

DCWPADACoordinator@dcwp.nyc.gov 
 

দব্ োমূনিয আদথ্ ধক পরোমনশ ধর অ্যোপন়েন্টনমন্ট:  

• nyc.gov/TalkMoney  

• 311 (ব্লুি আনে েক পিার্ম ে।) 

 

িোইনেন্সিিং:  

সাধািে প্রশ্ন: onlineappsdocs@dcwp.nyc.gov 

অিলাইি পনিনেব্া সংক্রান্ত কানিগনি সহা়িো: OnlineHelp@dcwp.nyc.gov 
 

দেদিিংে: DCWPSealing@dcwp.nyc.gov 
 

প্রন্সি়েো েিংিোন্ত পদরনেব্ো:  

ইনর্মইনলি র্মাধযনর্ম: subpoena@dcwp.nyc.gov  

অযাপন়িন্টনর্মনন্টি র্মাধযনর্ম স িীনি উপনস্থ্ে হন়ি (শুধুর্মাত্র র্মঙ্গলব্াি): 

GCProcessSchedule@dcwp.nyc.gov 
 

দব্চোর দ ষ্পদি: LegalSettlements@dcwp.nyc.gov 
 

কমীনির প্রশ্ন/অ্দ ন োগ:  

• nyc.gov/workers  

• 311 (অন নোনগি ধিি ব্লুি।) 

উদাহিে: “সনব্েি নিিাপত্তা ও অসুস্থ্োজনিে ছুি” 

 


