Procedura skiadania

NEW_YORK CITY
s
]

skarg dotyczacych praw

obywatelskich do NYC DOT

Nowojorski Wydziat Transportu (New York City
Department of Transportation, NYC DOT) dazy do
zapewnienia zgodnosci z artykutem VI ustawy o prawach
obywatelskich (Title VI of the Civil Rights Act) z 1964 roku
(zakaz dyskryminaciji ze wzgledu na rase, kolor skoéry

i pochodzenie narodowe), ustawg o przywrdceniu praw
obywatelskich (Civil Rights Restoration Act) z 1987 roku
oraz wszystkimi powigzanymi przepisami i statutami
(rozszerzenie kategorii chronionych o ptec, wiek,
niepetnosprawnosc i status dochodu) (tagcznie ,statuty
praw obywatelskich”). Wszystkie wydziaty, urzedy i biura
DOT beda planowac, rozwijac¢ i wdrazaé swoje programy
i dziatania w taki sposéb, aby zadna osoba nie zostata
wykluczona z korzystania z ustug DOT, aby nie odmdéwiono
jej korzystania z ustug DOT oraz aby w inny sposob nie
doswiadczata dyskryminacji podczas korzystania z ustug
DOT ze wzgledu na rase, kolor skéry, pochodzenie
narodowe, pte¢, wiek lub niepetnosprawnosé. Niniejsza
procedura sktadania skarg dotyczy oséb, ktére uwazajg,
ze byly dyskryminowane przez NYC DOT.

Kto moze zlozyé¢ skarge?

Skarge moze ztozy¢ dowolna osoba lub grupa oséb,
ktére uwazajg, ze byly dyskryminowane ze wzgledu na
rase, kolor skéry, pochodzenie narodowe, ptec, wiek,
niepetnosprawnosé lub status dochodu w ramach
programu lub ustugi zarzadzanej przez NYC DOT.

Kiedy nalezy ztozy¢ skarge?

Skarge nalezy ztozy¢ w ciagu 180 dni od daty
domniemanej dyskryminacji.

W jaki spos6b mozna zlozy¢ skarge?

Przez internet: Przeslij formularz skargi w wersji
elektronicznej, dostepny na stronie
nyc.gov/contactdot.

Telefonicznie: Zadzwon pod numer 311
Poczta: Wyslij pisemna skarge na adres -

New York City Department of Transportation
55 Water Street, 9th Floor

New York, NY 10041

Attention: Commissioner

Poza ztozeniem skargi do NYC DOT mozna jg ztozy¢ do
dowolnej z ponizszych instytuciji:

Komisja Praw Czlowieka miasta Nowy Jork
Strona internetowa: www1.nyc.gov/site/cchr/index.page
Nr telefonu: (718) 722.3131

Wydziat Praw Cztowieka stanu Nowy Jork
Strona internetowa: dhr.ny.gov
Nr telefonu: (888) 392.3644

Wydziat Transportu stanu Nowy Jork -
Biuro Praw Obywatelskich

Strona internetowa:
dot.ny.gov/main/business-center/civil-rights
Nr telefonu: (518) 457.1129

Departament Transportu USA -
Departamentaine Biuro Praw Obywatelskich
Strona internetowa: transportation.gov/civil-rights
Nr telefonu: (202) 366.4648

Federalny Urzad ds. Drog -

Biuro Praw Obywatelskich

Strona internetowa: fhwa.dot.gov/civilrights/
Nr telefonu: (202) 366.0693

Federalny Urzad ds. Tranzytu -

Biuro Praw Obywatelskich

Strona internetowa: transit.dot.gov/title6
Nr telefonu: (888) 446.4511

Jakie informacje powinna zawieraé
skarga?

Skargi ztozone telefonicznie lub pocztg powinny zawierac
€O najmniej ponizsze informacije:

Podsumowanie dziatary zarzucanej dyskryminacji
Data dziatarh zarzucanej dyskryminacji oraz
wskazanie, czy dziatania te sg kontynuowane
Podstawa skargi (np. rasa, kolor skory,
pochodzenie narodowe, ptec, wiek,
niepetnosprawnosc lub status dochodu)

Dane kontaktowe

Jak dtugo trwa rozpatrzenie skargi
przez NYC DOT?

Jesli to wykonalne, strona sktadajgca skarge powinna
zostaé powiadomiona na pismie o ustaleniach oraz
wszelkich dziataniach naprawczych (jesli dotyczy) w ciggu
60 dni.
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