
कैसे- करें गाइड: 
(LARS) के लिए 
लाइसेंस आवेदन नवीनीकरण और 
सम्मन देकर बलुावा  

03.09.2021

NYC.GOV/LARS (LARS) आवेदन शुरू करने, फ़ीस का भुगतान करने, लाइसेंस की जानकारी अपडेट
करने और सम्मन  को प्रबंधित करने का एक त्वरित, आसान और सुविधाजनक तरीका है।

यह गाइड LARS का उपयोग करने के बारे में चरण-दर-चरण निर्देश प्रदान करेगा।

https://www1.nyc.gov/lars/
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TLC ड्राइवर लाइसेंस

TLC वाहन लाइसेंस

आपके TLC वाहन का लाइसेंस
नंबर आपके वाहन के डिकेल पर
पाया जा सकता है।

TLC लाइसेंस का नमूना फ़ोटो दस्तावेज़ - ड्राइवर, वाहन लाइसेंस का प्रकार

TLC मेडेलियन 



pg. 4सम्मन बलुावों/समझौतों से कैसे निपटें 

1. बाईं ओर स्थित नेविगेशन बार से '/समझौते' चुनें।

यदि आप किसी विशिष्ट लाइसेंस नंबर के लिए सभी ओपन
सम्मन बुलावों/समझौते देखना चाहते हैं तो ‘विकल्प 1’
अनुभाग पर जाए ँऔर नीचे 1.A में दिए गए निर्देशों का पालन
करें।

यदि आप नंबर के अनुसार एक विशिष्ट समन/समझौते को
देखना चाहते हैं, तो ’विकल्प 2’ अनुभाग पर जाए ँऔर नीचे
1.B में दिए गए निर्देशों का पालन करें।

1.A विकल्प 1 — लाइसेंस नंबर से खोजें

1.A.1 लाइसेंस प्रकार (उदाहरण: ड्राइवर) का चयन करें।

1.A.2 अपना लाइसेंस नंबर, लाइसेंस समाप्ति तिथि और
अपना सोशल सुरक्षा नंबर (SSN) या नियोक्ता पहचान संख्या
(EIN) के अंतिम 5 अंक दर्ज करें।

1.A.3 मैं रोबोट नहीं हूँ’ शब्दों के बगल में स्थित बॉक्स पर
क्लिक करें और“ कैप्चा ”को पूरा करें।

1.A.4 'खोजें' पर क्लिक करें और फ़िर चरण 2 में नीचे दिए
गए निर्देशों का पालन करें।

अगले पेज पर जारी >>
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1.B विकल्प 2 — सम्मनों/समझौता नंबर संख्या से 
खोजें

1.B.1 अपना  सम्मन /समझौता नंबर दर्ज करें (डैश/रिक्त 
स्थान के बिना)

1.B.2 मैं रोबोट नहीं हूँ’ शब्दों के बगल में स्थित बॉक्स पर 
क्लिक करें और“ कैप्चा ”को पूरा करें।

1.B.3 'खोजें' पर क्लिक करें और फ़िर चरण 2 में नीचे 
दिए गए निर्देशों का पालन करें।

अगले पेज पर जारी >>
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2. ‘प्रतिवादी प्रमाणीकरण’ और ’घोषणा’ अनुभाग' में 
भाषा की समीक्षा करें। यदि आप सहमत हैं, तो 'मैं सहमत 
हूँ' शब्दों के बगल में स्थित बॉक्स पर क्लिक करें। 

3. आपको एक पॉप अप चेतावनी दिखाई जाएगी। यदि 
आप भाषा से सहमत हैं, तो 'ठीक है' चुनें। 

अगले पेज पर जारी >>
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4. टेबल में आपके सम्मनोंके बारे में जानकारी 
के साथ ही 'सम्मनों का भुगतान करें’ पेज के 
शीर्ष पर स्थित भाषा की समीक्षा करें।

(सम्मन के प्रकार के आधार पर, संबंधित 
पॉइंट हो सकते हैं।)

5. 'दोषी स्वीकृति’ अनुभाग में भाषा की 
समीक्षा करें। यदि आप सहमत हैं, तो 'मैं 
सहमत हूँ' शब्दों के बगल में स्थित बॉक्स पर 
क्लिक करें।

6. अंत में, 'जारी रखें' पर क्लिक करें। फ़िर 
आपको New York शहर के भुगतान पोर्टल 
(CitiPay) पर ले जाया जाएगा और लेनदेन 
को पूरा करने के बारे में अतिरिक्त निर्देश दिए 
जाएगँे।

7. CitiPay पोर्टल में भुगतान के बाद, 
आपको ईमेल-आधारित एक रसीद प्राप्त 
होगी।

समन/समझौतों से कैसे निपटें (जारी)
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1. बाईं ओर स्थित नेविगेशन बार से 'फ़ीस 
और वापस किए गए गए भुगतान’ का चयन 
करें। 

2. आपके लाइसेंस का सबसे सटीक वर्णन 
करने वाली लाइसेंस स्थिति चुनें और फ़िर 
'जारी रखें' पर क्लिक करें। 

3. अपना लाइसेंस नंबर, लाइसेंस समाप्ति 
तिथि और अपना सोशल सुरक्षा नंबर (SSN) 
या नियोक्ता पहचान संख्या (EIN) के अंतिम 
5 अंक दर्ज करें। 

4. 'मैं रोबोट नहीं हूँ', शब्दों के बगल में स्थित 
बॉक्स पर क्लिक करें, "कैप्चा" को पूरा करें 
और फ़िर 'खोजें' पर क्लिक करें। 

5. टेबल में दी गई जानकारी के साथ ही 
'फ़ीस TLC प्रमाणीकरण’और ’घोषणा’ 
अनुभाग में भाषा की समीक्षा करें। यदि आप 
सहमत हैं, तो 'मैं सहमत हूँ' शब्दों के बगल में 
स्थित बॉक्स पर क्लिक करें। 

6. 'जारी रखें' पर क्लिक करें 

अगले पेज पर जारी >>

फ़ीस का भुगतान कैसे करें
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7. 'फ़ीस और वापस किए गए गए भुगतान' अनुभाग में 
फ़ीस की समीक्षा करें।

8. अलग-अलग फ़ीस देखने के लिए फ़ीस के प्रकार के 
बाईं ओर के "+" चिह्न टैप करें। 

9. आप जिस फ़ीस का भुगतान करना चाहते हैं उसके 
बगल के बॉक्स पर क्लिक करें। आपके चयन को दर्शाने 
के लिए 'सारांश' अनुभाग में 'कुल राशि' अपडेट होगी। 
(आप एक बार में 60 फ़ीस तक का चयन कर सकते हैं।) 

10. 'भुगतान की घोषणा’ अनुभाग में भाषा की समीक्षा 
करें। यदि आप सहमत हैं, तो 'मैं सहमत हूँ' शब्दों के 
बगल में स्थित बॉक्स पर क्लिक करें। 

11. अंत में, 'जारी रखें' पर क्लिक करें। फ़िर आपको 
New York शहर के भुगतान पोर्टल (CitiPay) पर 
ले जाया जाएगा और लेनदेन को पूरा करने के बारे में 
अतिरिक्त निर्देश दिए जाएगँे। 

12. CitiPay पोर्टल में भुगतान के बाद, आपको ईमेल-
आधारित एक रसीद प्राप्त होगी।

फ़ीस का भुगतान कैसे करें - (जारी)
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नोट: यदि आपके पास एक से अधिक TLC 
लाइसेंस हैं, तो आपको प्रत्येक लाइसेंस के 
लिए आपके संपर्क  की जानकारी को अलग 
से अपडेट करना होगा। 

1. बाईं ओर के नेविगेशन बार से 'जानकारी 
अपडेट करें' चुनें। 

2. आप जिस प्रकार के लाइसेंस को अपडेट 
करना चाहते हैं उसे चुनें और फिर 'जारी रखें' 
पर क्लिक करें।

3. आपका लाइसेंस नंबर, लाइसेंस समाप्ति 
तिथि और अपना सोशल सुरक्षा नंबर (SSN) 
या नियोक्ता पहचान संख्या (EIN) के अंतिम 
5 अंक दर्ज करें। 

4. 'मैं रोबोट नहीं हूँ', शब्दों के बगल में स्थित 
बॉक्स पर क्लिक करें, "कैप्चा" को पूरा करें 
और फ़िर 'खोजें' पर क्लिक करें। 

5. ‘TLC प्रमाणीकरण’और ‘घोषणा’' 
अनुभाग में भाषा की समीक्षा करें। यदि आप 
सहमत हैं, तो 'मैं सहमत हूँ' शब्दों के बगल में 
स्थित बॉक्स पर क्लिक करें। फ़िर 'जारी रखें' 
पर क्लिक करें।

अगले पेज पर जारी >>

आपकी संपर्क  जानकारी को कैसे देखें और अपडेट करें
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6. फ़िर आपको बाईं ओर आपके मौजूदा ईमेल, फ़ोन, मेल और 
निवास के पते दिखाए जाएगँे। दाईं ओर आपको रिक्त फ़ील्ड 
दिखाई देंगे।

7. A यदि आप अपना फ़ोन नंबर अपडेट करना चाहते हैं, तो 
‘टेलीफ़ोन’ शीर्षक वाले क्षेत्र में अपना नया फ़ोन नंबर दर्ज करें। 
आपको किसी अन्य फ़ील्ड को भरने की आवश्यकता नहीं है। 

7.B यदि आप अपना ईमेल पता अपडेट करना चाहते हैं, तो 
अपना नया ईमेल पता ’ईमेल पता’ और ’ईमेल पते की पुष्टि 
करें’ फ़ील्ड में दर्ज करें। आपको किसी अन्य फ़ील्ड को भरने की 
आवश्यकता नहीं है।

7.C यदि आप जहाँ मेल भेजे जाते हैं (मेलिंग पता) उसे अपडेट 
करना चाहते हैं, तो 'नया मेलिंग पता’ हेडर में दिए गए फ़ील्ड में 
भरें। 

7.D यदि आप जहाँ रहते हैं (निवास का पता) उसे अपडेट करना 
चाहते हैं, तो 'नया निवास पता’ हेडर में दिए गए फ़ील्ड में भरें। 

(यदि आप अपने मेलिंग और निवास का पता दोनों के लिए एक 
ही स्थान अपडेट करना चाहते हैं, तो 'नया मेलिंग पता’ हेडर में 
दिए गए फ़ील्ड में भरें और फ़िर ‘मेलिंग पते के समान’ शब्दों 
के बगल में स्थित बॉक्स पर टैप करें। यह आपके लिए आपके 
निवास के पते को अपने आप भर देगा।) 

अगले पेज पर जारी >>

आपकी संपर्क  जानकारी को कैसे देखें और अपडेट करें - (जारी)
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8. 'समीक्षा और पुष्टि' और 'अभिपुष्टि' 
अनुभाग में भाषा की समीक्षा करें। यदि आप 
सहमत हैं, तो 'मैं सहमत हूँ' शब्दों के बगल में 
स्थित बॉक्स पर क्लिक करें। 

9. अंत में, 'अपडेट की हुई जानकारी दर्ज 
करें' पर क्लिक करें। फ़िर आपको एक 
पुष्टिकरण प्रदान किया जाएगा।

आपकी संपर्क  जानकारी को कैसे देखें और अपडेट करें - (जारी)
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1. बाईं ओर के नेविगेशन बार से ‘नए लाइसेंस के 
लिए आवेदन करें’ चुनें। 

2. 'आवेदन का प्रकार' प्रश्न के लिए, ‘ड्राइवर' चुनें। 

3. आप जिस 'लाइसेंस के प्रकार' के लिए आवेदन 
करना चाहते हैं उसे ड्रॉप डाउन में से चुनें और फ़िर 
जारी रखने के लिए’ 'आवेदन करें’ बटन पर क्लिक 
करें।

4. ‘शुरू करें' पेज पर भाषा की समीक्षा करें। यदि 
आप सहमत हैं, तो 'मैंने उपरोक्त बातों को पढ़ा और 
समझा है' के बगल के बॉक्स को क्लिक करें और 
फ़िर ’जारी रखें’ पर क्लिक करें। 

5. 'फ़िटनेस समीक्षा नोटिस’ पेज पर भाषा की 
समीक्षा करें। यदि आप सहमत हैं, तो 'मैं सहमत हूँ’ 
के बगल में स्थित बॉक्स पर क्लिक करें और फ़िर 
जारी रखें’ पर क्लिक करें। 

अगले पेज पर जारी >>

नया लाइसेंस आवेदन कैसे जमा करें - ड्राइवर 
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6. आवेदन के प्रश्नों को भरें और 'आवेदन करें’ पेज 
पर भाषा की समीक्षा करें। यदि आप सहमत हैं, तो 
'समीक्षा और पुष्टि करें' पर क्लिक करें।

7. 'समीक्षा और पुष्टि करें’ पेज पर 'घोषणा’ 
अनुभाग में दिए गए आवेदन का पूर्वावलोकन और 
भाषा की समीक्षा करें। यदि आप सहमत हैं तो 
'मैं रोबोट नहीं हूँ', शब्दों के बगल में स्थित बॉक्स 
पर क्लिक करें, "कैप्चा" को पूरा करें और फ़िर 
'आवेदन जमा करें' पर क्लिक करें। 

8. फ़िर आपको New York शहर के भुगतान 
पोर्टल (CitiPay) पर ले जाया जाएगा और लेनदेन 
को पूरा करने के बारे में अतिरिक्त निर्देश दिए जाएगँे। 

9. भुगतान के बाद, आपको ईमेल-आधारित रसीद 
के साथ आगे क्या करना है, इसके निर्देश भेजे 
जाएगँे। इसके अतिरिक्त, आपको लेनदेन के सारांश 
और आगे क्या करना है, इसकी जानकारी के साथ 
'सम्पूर्ण' पेज दिखाया जाएगा। 

नया लाइसेंस आवेदन कैसे जमा करें - ड्राइवर (जारी) 
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1. बाईं ओर के नेविगेशन बार से 'नए लाइसेंस के लिए आवेदन करें' 
चुनें।

2. 'आवेदन का प्रकार' प्रश्न के लिए, 'वाहन' चुनें। 

3. 'लाइसेंस का प्रकार' के लिए, ड्रॉप डाउन से 'किराए के वाहन – 
गैर SHL' चुनें।

4. आगे, अपने व्यवसाय के प्रकार का चयन करें और बताए ँकि 
क्या आपने पहले कभी अपने वाहन को शामिल करने के लिए बेस 
से संपर्क  किया है। फ़िर, जारी रखने के लिए 'आवेदन करें' बटन पर 
क्लिक करें।

5. 'शुरू करें' पेज पर भाषा की समीक्षा करें। यदि आप सहमत हैं, तो 
'जारी रखें' पर क्लिक करें।

6. सत्यापन पृष्ठ पर, आपके बेस का ‘बेस नंबर’ दर्ज करें। बेस का 
नाम और प्रकार अपने आप  भर दिया जाएगा। यदि जानकारी सही 
प्रतीत होती है, तो 'क्या यह आपके बेस की जानकारी है?’ प्रश्न पर 
'हाँ’ का चयन करें।

7. आपके वाहन का वाहन पहचान नंबर (VIN) फ़ील्ड में दर्ज करें 
और 'फ़िर वाहन पहचान संख्या (VIN) पुनः दर्ज करे' शीर्षक वाले 
फ़ील्ड में दोबारा दर्ज करें।

8. अपना सोशल सुरक्षा नंबर (SSN) या नियोक्ता पहचान संख्या 
(EIN) दर्ज करें और बताए ँकि क्या आपकी SHL परमिट के साथ 
वाहन लाइसेंस को जोड़ने की योजना है। अंत में, 'जारी रखें' पर 
क्लिक करें। 

अगले पेज पर जारी >> 

नए लाइसेंस के लिए आवेदन कैसे जमा करें - किराए के वाहन 
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9. 'वाहन की जानकारी’ पेज पर, आपके वाहन के वर्ष, निर्माण, 
मॉडल, सीटों की संख्या, क्या इसे स्ट्रेच किया जाता है, क्या इसमें 
किराए के प्लेट है और क्या यह व्हीलचेयर के लिए सुलभ है, इस बारे में 
जानकारी दर्ज करें। फ़िर, 'जारी रखें' पर क्लिक करें। 

10. ’मालिक की जानकारी’ पेज पर, आपका नाम, फ़ोन नंबर, ईमेल, 
भाषा की वरीयता और मेलिंग पता दर्ज करें। फ़िर, 'जारी रखें' पर 
क्लिक करें।

11. 'बीमा’ पेज पर, आपके वाहन की बीमा पॉलिसी नंबर, बीमा 
पॉलिसी की आरंभ तिथि, बीमा पॉलिसी की समाप्ति तिथि दर्ज करें 
और बताए ँकि क्या आपके पास अतिरिक्त बीमा पॉलिसी है। फ़िर, 
'जारी रखें' पर क्लिक करें। 

अगले पेज पर जारी >> 

नए लाइसेंस के लिए आवेदन कैसे जमा करें - किराए के वाहन 
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12. 'प्रश्नावली’ पेज पर, बताए ँकि क्या 
आपका वाहन 500 मील से अधिक चला 
है, सात फ़ीट से अधिक ऊँचा है या 8,500 
पाउंड से अधिक वजन का है। 

13. 'अभिपुष्टि’ अनुभाग में आवेदन और 
भाषा की समीक्षा करें। यदि आप सहमत हैं, 
तो मैं 'अभिपुष्टि’ करता हूँ शब्दों के आगे दिए 
गए बॉक्स पर क्लिक करें और साथ ही 'मैं 
रोबोट नहीं हूँ' शब्दों के आगे दिए गए बॉक्स 
पर क्लिक करें, 'कैप्चा' पूरा करें  और फ़िर 
'समीक्षा और पुष्टि करें' पर क्लिक करें। 

14. फ़िर आपको New York शहर के 
भुगतान पोर्टल (CitiPay) पर ले जाया 
जाएगा और लेनदेन को पूरा करने के बारे में 
अतिरिक्त निर्देश दिए जाएगँे। 

15. भुगतान के बाद, आपको ईमेल-आधारित 
रसीद के साथ आगे क्या करना है, इसके 
निर्देश भेजे जाएगँे। इसके अतिरिक्त, आपको 
लेनदेन के सारांश और आगे क्या करना है, 
इसकी जानकारी के साथ 'सम्पूर्ण' पेज 
दिखाया जाएगा। 

नए लाइसेंस के लिए आवेदन कैसे जमा करें - किराए के वाहन (जारी)
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अगले पेज पर जारी >> 

1. बाईं ओर स्थित नेविगेशन बार से 'नवीनीकरण 
भुगतान' चुनें। 

2. 'ड्राइवर' चुनें और फ़िर 'जारी रखें' पर क्लिक करें। 

3. आपका ड्राइवर लाइसेंस नंबर, ड्राइवर लाइसेंस समाप्ति 
तिथि और अपने सोशल सुरक्षा नंबर (SSN) के अंतिम 5 
अंक दर्ज करें।

4. 'मैं रोबोट नहीं हूँ' शब्दों के बगल में स्थित बॉक्स पर 
क्लिक करें, "कैप्चा" को पूरा करें और फ़िर 'खोजें' पर 
क्लिक करें। 

5. 'TLC प्रमाणीकरण' और 'आवेदक का घोषणापत्र' 
अनुभाग में भाषा की समीक्षा करें। यदि आप सहमत हैं, तो 
'मैं सहमत हूँ' शब्दों के बगल में स्थित बॉक्स पर क्लिक 
करें।

6. आपको एक पॉप अप चेतावनी दिखाई जाएगी। यदि 
आप भाषा से सहमत हैं, तो 'ठीक है' चुनें।
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7. फ़ीस का चयन करने के लिए 'कुल नवीनीकरण फ़ीस' 
के बगल के बॉक्स पर क्लिक करें। फ़िर आपको कितना 
भुगतान करना है आपको यह दिखाने के लिए नवीनीकरण 
राशि अपडेट होगी। भुगतान करने के लिए, 'जारी रखें' पर 
क्लिक करें। फ़िर आपको New York शहर के भुगतान 
पोर्टल (CitiPay) पर ले जाया जाएगा और लेनदेन को 
पूरा करने के बारे में अतिरिक्त निर्देश दिए जाएगँे। 

8. भुगतान के बाद, आपको एक ईमेल-आधारित रसीद 
भेजी जाएगी। 

लाइसेंस नवीनीकरण का भुगतान कैसे करें - ड्राइवर (जारी)
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अगले पेज पर जारी >> 

1. बाईं ओर स्थित नेविगेशन बार से 'नवीनीकरण भुगतान' 
चुनें। 

2. 'वाहन' चुनें और फ़िर 'जारी रखें' पर क्लिक करें। 

3. आपका वाहन लाइसेंस नंबर, वाहन लाइसेंस की समाप्ति 
तिथि और आपके सोशल सुरक्षा नंबर (SSN) या नियोक्ता 
पहचान संख्या (EIN) के अंतिम 5 अंक दर्ज करें। 

4. 'मैं रोबोट नहीं हूँ', शब्दों के बगल में स्थित बॉक्स पर 
क्लिक करें, "कैप्चा" को पूरा करें और फ़िर 'खोजें' पर 
क्लिक करें। 

5. 'TLC प्रमाणीकरण' और 'आवेदक का घोषणापत्र' 
अनुभाग में भाषा की समीक्षा करें। यदि आप सहमत हैं, तो 
'मैं सहमत हूँ' शब्दों के बगल में स्थित बॉक्स पर क्लिक करें। 

6. आपको एक पॉप अप चेतावनी दिखाई जाएगी। यदि आप 
भाषा से सहमत हैं, तो 'ठीक है' चुनें।
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7. फ़ीस का चयन करने के लिए 'कुल 
नवीनीकरण फ़ीस' के बगल के बॉक्स पर क्लिक 
करें। फ़िर आपको कितना भुगतान करना है 
आपको यह दिखाने के लिए नवीनीकरण राशि 
अपडेट होगी। भुगतान करने के लिए, 'जारी 
रखें' पर क्लिक करें। फ़िर आपको New York 
शहर के भुगतान पोर्टल (CitiPay) पर ले जाया 
जाएगा और लेनदेन को पूरा करने के बारे में 
अतिरिक्त निर्देश दिए जाएगँे। 

8. भुगतान के बाद, आपको एक ईमेल-आधारित 
रसीद भेजी जाएगी। 

लाइसेंस नवीनीकरण का भुगतान कैसे करें - वाहन (जारी) 
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