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Licensee Leaders engages the TLC community through interviews
while amplifying NYC’s Vision Zero initiative and awareness around
road traffic safety for drivers and passengers alike.

2
LICENSEE LEADERS JULY 2024

1

Table of Contents
English 3

The New York City Taxi and Limousine Commission’s (TLC) Licensee
Leaders is a monthly program that highlights the stories and voices
of TLC’s safest drivers and other licensees.

Community

Spanish / español 5

Arabic / العربية 7

Bengali / বাং�ংলাা 9

Russian / Русский язык 23

Chinese / 简化字 11

French / français 13

Haitian-Creole / Kreyòl ayisyen 15

Korean / 한국어 17

Polish / polski 19

Punjabi / ਪੰੰਜਾਾਬੀੀ 21

Urdu / اردو میں 25



Suyeiky Ramos Polanco

Outstanding Driver

4
LICENSEE LEADERS JULY 2024

3

IN ENGLISH!

Introduction: Making the leap from Santiago, Dominican Republic, to 
New York City in 2016, Suyeiky Ramos Polanco transitioned from a dedi-
cated career as a home attendant to becoming one of NYC’s safest for-hire 
vehicle drivers. Seizing every opportunity, she now owns three cars and 
relentlessly pursues the American Dream. Ramos Polanco’s journey is a 
shining example of hard work, embracing opportunities, and charting a 
path to success while ensuring the highest standards of safety on the road. 

TLC: Where are you from and what first 
brought you to New York City?  
SRP: I’m from Santiago, Dominican Repub-
lic. My father brought me to New York eight 
years ago. He realized there was more op-
portunity for young people in the US and 
wanted me to be here. For a better future. 
But I do miss the food!  

TLC: What were you doing before you 
started driving?  
SRP: I was a home attendant for a woman 
who was in her late 90s. That was eight 
hours a day, five days a week. I chose 
that work because when I first got here, I 
couldn’t speak English, and she spoke Span-
ish. She was born in Puerto Rico and said 
she first came to New York at 19 years old by 
boat, looking for a new experience. She also 
didn’t like airplanes. She was a good per-
son, and I learned something new from her 
every day. Like a lot of Central and South 
American people, she wanted to bring her 
children here—for education and work op-
portunities. We always come here to work 
hard. We want to buy a house and make 
lives for our children. I worked with her for 
four years until she passed at 102 years old. 

  
TLC: What do you love most about New 
York City?  
SRP: It’s kind of funny. I was talking to my 
husband the other day. I asked him, “In real-
ity, what is the American Dream? Because I 
feel that now, I’m doing everything I want.” 
He said, “I think the American Dream is dif-
ferent for everyone.” Because when I first 
came here, my father told me it was to work 
hard and buy a house. But I also think that 
my husband is right. In the future, I still 
want to buy a house. I’m happy that I have 
my own place and car, at least. I continue to 
stay focused as I realize possibilities. I want 
to focus on helping my family next.   

TLC: How do you plan to focus on help-
ing your family?  
SRP: I want to help everyone in my family. I 
like the freedom of this job and working for 
yourself.   

When I first started driving, I was rent-
ing a vehicle. Then I looked into driving a 
Wheelchair-Accessible Vehicle. I purchased 
a Toyota Sienna. That was my first vehicle 
license. But then I managed to get another 
through the Street Hail Livery (SHL) pilot 
program. So, I rent the WAV to my husband, 
and I drive the SHL. I asked him what his 
preference would be. Then, I got my third 
vehicle license through the 1,000 electric 
vehicle licenses program. I was so happy 
when I received that email—that my appli-
cation was reached. And now, my brother 
rents the electric vehicle. You can make 
real, quick progress working this job. So, I 
thought, let me share some opportunities 
with my husband and my brother.  

TLC: What advice do you have for oth-
ers seeking opportunity?  
SRP: I make sure to tell everyone, including 
my family, that opportunities don’t come 
every day. You might have one chance and 
that’s it! When there’s an opportunity, I go 
for it. But I work hard for what I want. Espe-
cially in this job– while driving, you can earn 
a lot of money. But you have to be focused. 
Every day. I think a lot of people, especially 
when we come from another country, are 
looking for that American dream. That’s 
what I want. I want to be free, to have a 
family, a home, a dog.  

TLC: What are you most proud of?  
SRP: Years ago, I was able to get my Ameri-
can citizenship. From there, I sponsored my 
mother and brought her here. And now, I’m 
here in this room with you!

This interview has been edited for clarity and 
brevity.

F H V
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TLC: ¿De dónde eres y qué fue lo primero 
que te trajo a la ciudad de Nueva York? 
SRP: Soy de Santiago, República Domini-
cana. Mi padre me trajo a Nueva York hace 
ocho años. Se dio cuenta de que había más 
oportunidades para los jóvenes en Estados 
Unidos y quería que yo estuviera aquí. Para 
tener un futuro mejor. ¡Pero sí extraño la 
comida!

TLC: ¿A qué te dedicabas antes de empezar 
a conducir? 
SRP: Yo era una auxiliar de atención en casa 
para una mujer de unos 90 años. Eso era 
ocho horas al día, cinco días a la semana. 
Elegí ese trabajo porque cuando llegué aquí 
por primera vez, no sabía hablar inglés y ella 
hablaba español. Ella nació en Puerto Rico 
y dijo que llegó a Nueva York por primera 
vez a los 19 años en barco a buscar una nue-
va experiencia. Tampoco le gustaban los 
aviones. Era una buena persona y cada día 
aprendía algo nuevo de ella. Como muchos 
centroamericanos y sudamericanos, ella 
quería traer a sus hijos aquí para que tuvi-
eran oportunidades de educación y trabajo. 
Siempre venimos aquí a trabajar duro. Que-
remos comprar una casa y hacer una vida 
para nuestros hijos. Trabajé con ella duran-
te cuatro años, hasta que falleció a los 102 
años.
 
TLC: ¿Qué es lo que más te gusta de Nueva 
York? 
SRP: Es un poco gracioso. El otro día habla-
ba con mi marido. Le pregunté: “¿Cuál es el 
sueño americano en realidad? Porque siento 
que ahora estoy haciendo todo lo que qui-
ero”. Me dijo: “Creo que el Sueño America-
no es diferente para cada persona”. Porque 
cuando llegué aquí, mi padre me dijo que 
era trabajar duro y comprar una casa. Pero 
también creo que mi marido tiene razón. En 
el futuro, todavía quiero comprar una casa. 
Estoy contenta de tener casa y coche pro-
pios, al menos. Sigo enfocada mientras me 

doy cuenta de las posibilidades. Ahora qui-
ero enfocarme en ayudar a mi familia.  

TLC: ¿Cómo piensas enfocarte en ayudar a 
tu familia? 
SRP: Quiero ayudar a todos los miembros 
de mi familia. Me gusta la libertad de este 
trabajo y lo que es trabajar para uno mismo.  
Cuando empecé a conducir, yo alquilaba un 
vehículo. Luego investigué sobre conducir 
un vehículo accesible en sillas de ruedas 
(WAV). Compré un Toyota Sienna. Ese fue 
mi primer permiso para conducir un ve-
hículo. Pero luego logré conseguir otro a 
través del programa piloto de Street Hail 
Livery (SHL). Así que le alquilo el WAV a mi 
marido y yo conduzco el SHL. Le pregunté 
cuál sería su preferencia. Luego, conseguí 
mi tercera licencia de vehículo a través del 
programa de 1,000 licencias de vehículos 
eléctricos. Me alegré mucho cuando recibí 
el correo electrónico de que mi solicitud 
había sido aceptada. Y ahora, mi hermano 
alquila el vehículo eléctrico. Se puede pro-
gresar mucho y rápido con este trabajo. Así 
que pensé, déjame compartir algunas opor-
tunidades con mi marido y mi hermano.

TLC: ¿Qué consejo darías a quienes buscan 
oportunidades? 
SRP: Me aseguro de decirle a todo el mun-
do, incluyendo mi familia, que las oportuni-
dades no se presentan todos los días. ¡Puede 
que te llegue sólo una oportunidad y ya - eso 
es todo! Cuando hay una oportunidad, voy 
por ella. Pero trabajo duro por lo que qui-
ero. Especialmente en este trabajo, mien-
tras conduces puedes ganar mucho dinero. 
Pero tienes que estar enfocado. Todos los 
días. Creo que muchas personas, sobre todo 
cuando venimos de otro país, buscamos ese 
sueño americano. Eso es lo que yo quiero. 
Quiero ser libre, tener una familia, un hogar, 
un perro. 
 
TLC: ¿De qué te sientes más orgullosa? 
SRP: Hace años conseguí la ciudadanía es-
tadounidense. A partir de ahí, apadriné a mi 
madre y la traje aquí. Y ahora, ¡estoy aquí en 

¡EN ESPAÑOL! F H V

Introducción: Dando el salto de Santiago, República Dominicana, a la ciu-
dad de Nueva York en el 2016, Suyeiky Ramos Polanco hizo la transición 
de una carrera dedicada al servicio de atención domiciliaria, a conver-
tirse en una de las conductoras de vehículos de alquiler más seguras de 
la ciudad de Nueva York. Ella aprovecha cada oportunidad, y ahora es 
propietaria de tres coches y persigue sin descanso el sueño americano. La 
trayectoria de Ramos Polanco es un brillante ejemplo de la dedicación, de 
cómo aprovechar las oportunidades y de trazar un camino hacia el éxito 



مدينة  إلى  الدومينيكان  بجمهورية  سانتياغو  مدينة  من   Suyeiky Ramos Polanco وثبت  مقدمة: 

نيويورك في عام 2016، وكانت تعمل مقدمة رعاية منزلية، وإذا بها تغدو واحدة من أكثر سائقي المركبات 

لها،  فرصة سنحت  كل  واغتنمت  نيويورك.  مدينة  معهم في  نفسه  الراكب على  يأمن  التي  بالأجرة  العاملة 

في  الاجتهاد  في  المثل  رحلتها  وضربت  الأمريكي.  الحلم  وراء  تسعى  تفتأ  ولا  سيارات،  ثلاث  تمتلك  وأمست 

الطريق. السلامة على  بأعلى معايير  النجاح، والتمسك  الفرص، ورسم مسار  العمل، واغتنام 

Suyeiky Ramos Polanco

المثالي السائق 
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TLC: من أين أنتِِ وما الذي جاء بكِِ إلى مدينة نيويورك؟

SRP: أنــا مــن مدينــة ســانتياغو بجمهوريــة الدومينيــكان، جــاء 

ــات  ــم أن الولاي ــكان يعل ــنوات، ف مـاني س ــذ ث ــورك من بي أبي إلى نيوي

المتحــدة عامــرة بفــرص أكثر شــباب، وأراد أن أكــون هنــا، مــن أجــل 

ــام! ــتاق إلى الطع ــي أش ــل. لكنن ــتقبل أفض مس

 

TLC: ماذا كنتِِ تفعلين قبل أن تباشري القيادة؟

أواخــر  في  لامــرأة  منزليــة  رعايــة  مقدمــة  أعمــل  كنــت   :SRP

ــوم،  ــاعات في الي مـاني س ــل ث ــت أعم ــا، وكن ــن عمره ــعينيات م التس

ــي حين  ــل لأنن ــذا العم ــد اخترت ه ــبوع، وق ــام في الأس ــة أي وخمس

وصلــت إلى هنــا لأول مــرة، لم أكــن أتحــدث الإنجليزيــة، وكانــت هــي 

تتحــدث الإســبانية، إذ وُُلــدت في بورتوريكــو، وأخبرتنــي أنهــا جــاءت 

ًـا عــن  إلى نيويــورك لأول مــرة في ســن التاســعة عشرة بالقــارب، بح�ث

تجربــة جديــدة. ولم تكــن تحــب الطائــرات، وكانــت ســيدة صالحــة، 

ــاس في  ــن الن ــثير م ــل الك ــوم، مث ا كل ي ــًدً ــيئًًا جدي ــا ش ــت منه تعلم

أمريــكا الوســطى والجنوبيــة، وكانــت ترغــب في إحضــار أبنائهــا إلى 

ــا  ــأتي إلى هن ًـا ن ــن دا�ئ ــل. فنح ــة عم ــدوا فرص ــوا ويج ــا ليتعلم هن

ــا.  ــاة أطفالن ــزًلاً ونؤمــن حي ــد أن نــشتري من ــاد؛ نري للعمــل والاجته

عملــت معهــا أربــع ســنوات حتــى وافتهــا المنيــة عــن عمــر يناهــز 

ًـا 102 عامـ

TLC: ما أكثر ما تحبينه في مدينة نيويورك؟

ــادل أطــراف الحديــث  ــت أتب ــف بعــض الشيء؛ كن SRP: هــذا ظري

مــع زوجــي منــذ بضعــة أيــام، فقلــت: ”في الواقــع، مــا الحلــم 

ــال:  ــده.“ فق ــا أري ــل كل م ــي أفع ــعر الآن أنن ــي أش ــريكي؟ لأنن الأم

ــه  ــر.“ لأن ــخص لآخ ــن ش ــف م ــريكي يختل ــم الأم ــد أن الحل ”أعتق

عندمــا أتيــت إلى هنــا لأول مــرة، أخبرني أبي أنــه يتلخــص في الاجتهــاد 

ًـا أن زوجــي على  في العمــل ويتكلــل بشراء منــزل، لكننــي أعتقــد أيض�

ــعيدة  ــا س ــتقبل، وأن ــزل في المس ــب في شراء من ــت أرغ ــق. فلا زل ح

ــزي  ــظ على تركي ــل. وأحاف ــيارتي، على الأق ــكاني وس ــك م ــي أمتل لأنن

ــز على مســاعدة  ــد التركي ــي تســنح لي، وأري ــرص الت ــم الف ــا أغتن وأن

كل. عـد ذـ أسرتي بـ

TLC: كيف تخططين للتركيز على مساعدة أسرتك؟

ــة  ــب الحري ــراد أسرتي. أح ــن أف ــرد م ــاعد كل ف ــد أن أس SRP: أري

الـتـي يتمـتـع بـهـا ـهـذا العـمـل وأـحـب فـكـرة العمل لحـسـاب نفـكس.

عندمــا بــدأت القيــادة لأول مــرة، كنــت أســتأجر مركبــة، ثــم تمنيــت 

أن أقــود مركبــة مناســبة للكــراسي المتحركــة )WAV( فاشتريت ســيارة 

ــم  ــا، ث ــل عليه ــادة أحص ــة قي ــت أول رخص Toyota Sienna، فكان

حصلــت على رخصــة أخــرى مــن خلال البرنامــج التجريبــي لســيارات 

نــداء الشــارع )SHL(، فأجــرت المركبــة المناســبة للكــراسي المتحركــة 

لزوجــي وأقــود ســيارة نــداء الشــارع، بعــد أن ســألته عــن الســيارة 

التــي يفضلهــا. ثــم حصلــت على رخصــة الســيارة الثالثــة مــن خلال 

ــة. وشــعرت بســعادة غامــرة  ــة كهربائي برنامــج 1,000 رخصــة مركب

حين وصلنــي ذلــك البريــد الإلــكتروني الــذي أبلغنــي بقبــول طلبــي. 

ًـا  ــك أن تتقــدم تقدم� ــة الآن. يمكن ــة الكهربائي ويســتأجر أخــي المركب

ــفسي:  ــت في ن ــذا، قل ــة. ل ًـا في العمــل في هــذه المهن ًـا وسريع� حقيقي�

فلأـعـطين بـعـض الـفـرص لزوـجـي وأـخـي

 

TLC: ما النصائح التي توجهينها للباحثين عن فرصة؟

SRP: أحــرص على إخبــار الجميــع، ومنهــم أسرتي، أن الفــرص لا تــأتي 

ــا  ــك! وعندم ــك ســوى فرصــة واحــدة في حيات ــوم. فقــد لا تأتي كل ي

تــأتي الفرصــة، أســتغلها. لكننــي أجتهــد في العمــل لتحقيــق مــا 

أريــده. خاصــة في هــذه المهنــة – يمكنــك أن تكســب مــاًلاً كــثًيرًا مــن 

ــوم. أعتقــد أن  ــادة، لكــن عليــك أن تحافــظ على تركيــزك. كل ي القي

الكــثير مــن النــاس، وخاصــة عندمــا نــأتي مــن دولــة أخــرى، يبحثــون 

عــن ذلــك الحلــم الأمــريكي. فهــذا مــا أريــده؛ أريــد أن أكــون حــرة، 

وأن يـكـون ـلـدي أسرة، ومـنـزل، وكـلـب

 

 TLC: ما أكثر ما تفتخرين به؟

 SRP: حصلــت على الجنســية الأمريكيــة منــذ ســنوات، ثــم كفلــت 

أمــي وأحضرتهــا إلى هنــا، وهــا أنــا في هــذه الغرفــة معــك!

بالأجرة عاملة  !مركبة  بية لعر با



Suyeiky Ramos Polanco
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TLC: আপনি� কো�োথাা থে�কে� এসে�ছে�ন এবংং কো�োন বি�ষয়টি�র 
জন্যয আপনি� নি�উ ইয়র্কক  সি�টি�তে� এসে�ছে�ন? 
SRP: আমি� সাান্তি�য়াাগো�ো, ডমি�নি�কাান রি�পাাবলি�ক থে�কে� 
এসে�ছি�। আট বছর আগে� বাাবাা আমাাকে� নি�উ ইয়র্কে�ে  নি�য়ে� 
আসে�ন। তি�নি� বুুঝতে� পে�রে�ছি�লে�ন যে� মাার্কি�িন  যুুক্তরাাষ্ট্রে� 
তরুণদে�র জন্যয আরো�ো সুযুো�োগ রয়ে�ছে� এবংং তি�নি� আমাাকে� 
এখাানে�ই রে�খে� দি�তে� চে�য়ে�ছি�লে�ন। উন্নত ভবি�ষ্যযতে�র জন্যয। 
কি�ন্তু আমি� খাাবাার মি�স করি�! 
 
TLC: আপনি� ড্রাাইভিং�ং শুরু করাার আগে� আপনি� কি� 
করছে�ন? 
SRP: আমি� একজন মহি�লাার বাাড়ি�র পরি�চাারক ছি�লাাম যি�নি� 
90 এর দশকে�র শে�ষে�র দি�কে� জীীবি�ত ছি�লে�ন। সে�টাা ছি�ল 
দি�নে� আট ঘণ্টাা, সপ্তাাহে� পাঁঁ�চ দি�ন। আমি� এই কাাজটি� বে�ছে� 
নি�য়ে�ছি�লাাম কাারণ যখন আমি� প্রথম এখাানে� এসে�ছি�লাাম 
তখন আমি� ইংংরে�জি� বলতে� পাারতাাম নাা কি�ন্তু তি�নি� স্প্যাা�নি�শ 
ভাাষাায় কথাা বলতে�ন। তি�নি� পুুয়ে�র্তো�ো�  রি�কো�োতে� জন্মগ্রহণ 
করে�ছি�লে�ন এবংং বলে�ছি�লে�ন যে� তি�নি� 19 বছর বয়সে� 
নৌ�ৌকাায় করে� প্রথম নি�উ ইয়র্কে�ে  এসে�ছি�লে�ন একটি� নতুন 
অভি�জ্ঞতাার সন্ধাানে�। তি�নি� বি�মাান পছন্দ করতে�ন নাা। তি�নি� 
একজন ভাালো�ো মাানুষু ছি�লে�ন এবংং আমি� প্রতি�দি�ন তাার কাাছ 
থে�কে� নতুন কি�ছুু শি�খে�ছি�। শি�ক্ষাা ও কাাজে�র সুযুো�োগে�র জন্যয 
মধ্যয ও দক্ষি�ণ আমে�রি�কাার অনে�ক মাানুষুে�র মতো�ো তি�নি�ও 
তাার সন্তাানদে�র এখাানে� নি�য়ে� আসতে� চে�য়ে�ছি�লে�ন। সব 
সময়ে�র জন্যযই আমরাা এখাানে� কঠো�োর পরি�শ্রম করতে� আসি�। 
আমরাা একটি� বাাড়ি� কি�নতে� চাাই এবংং আমাাদে�র সন্তাানদে�র 
জন্যয জীীবন তৈ�রি� করতে� চাাই। 102 বছর বয়সে� মাারাা যাাবাার 
আগ পর্যযন্ত আমি� তাার সাাথে� চাার বছর কাাজ করে�ছি�।
 
TLC: নি�উ ইয়র্কক  শহরে�র কো�োন জি�নি�সটি� আপনি� সবচে�য়ে� 
বে�শি� ভাালো�োবাাসে�ন? 
SRP: এটাা খুুব মজাার। আমি� সে�দি�ন আমাার স্বাামীীর সাাথে� 
কথাা বলছি�লাাম। আমি� তাাকে� “আমে�রি�কাান স্বপ্ন আসলে� 
কীী সে�টাাই জাানতে� চে�য়ে�ছি�লাাম? কাারণ আমি� এখন অনুুভব 
করছি�, আমি� যাা চাাই তাা করছি�।” তি�নি� বলে�ন, “আমি� মনে� 
করি� আমে�রি�কাান ড্রি�ম সবাার জন্যয আলাাদাা। কাারণ আমি� 
যখন প্রথম এখাানে� আসি�, আমাার বাাবাা আমাাকে� বলে�ছি�লে�ন 
যে� কঠো�োর পরি�শ্রম করতে� হবে� এবংং একটি� বাাড়ি� কি�নতে� হবে�। 
কি�ন্তু আমি� এটাাও মনে� করি� যে� আমাার স্বাামীী ঠি�কই বলে�ছে�ন। 
ভবি�ষ্যযতে� আমাার বাাড়ি� কি�নতে� চাাওয়াার ইচ্ছাা এখনো�ো আছে�। 
আমাার অন্তত নি�জে�র জাায়গাা এবংং গাাড়ি� আছে� তাাই আমি� 

খুুশি�। আমি� সম্ভাাবনাাগুলো�োকে� উপলব্ধি� করাার সাাথে� সাাথে� 
সে�গুলো�োতে� ফো�োকাাসড থাাকি�। আমি� আমাার পরি�বাারকে� 
আগাামীীতে� সাাহাায্যয করাার দি�কে� মনো�োনি�বে�শ করতে� চাাই।  
 
TLC: আপনি� কীীভাাবে� আপনাার পরি�বাারকে� সাাহাায্যয করাার 
দি�কে� মনো�োনি�বে�শ করাার পরি�কল্পনাা করছে�ন? 
SRP: আমি� আমাার পরি�বাারে�র সবাাইকে� সাাহাায্যয করতে� 
চাাই। আমি� এই কাাজে�র স্বাাধীীনতাা এবংং নি�জে�র জন্যয কাাজ 
করাাটাাকে� পছন্দ করি�।  
আমি� প্রথম গাাড়ি� চাালাানো�ো শুরু করাার সময় আমি� একটি� 
গাাড়ি� ভাাড়াা নি�তাাম। তাারপর হুইলচে�য়াার-অ্যাা�ক্সে�সযো�োগ্যয 
গাাড়ি� চাালাানো�োর দি�কে� মনযো�োগ দি�লাাম। আমি� একটাা 
টয়ো�োটাা সি�য়ে�নাা কি�নে�ছি�। সে�টাা ছি�ল আমাার প্রথম গাাড়ি�র 
লাাইসে�ন্স। তবে� তাারপরে� আমি� স্ট্রি�ট হে�ইল লি�ভাারি� (SHL) 
পাাইলট প্রো�োগ্রাামে�র মাাধ্যযমে� আরে�কটি� পে�য়ে�ছি�লাাম। এজন্যয 
আমি� আমাার স্বাামীীকে� WAV ভাাড়াা দি�ই এবংং আমি� SHL 
চাালাাতে� থাাকি�। আমি� তাাকে� জি�জ্ঞাাসাা করলাাম তাার পছন্দ 
কীী হবে�। তাারপরে�, আমি� 1,000 বৈ�দ্যু�ুতি�ক গাাড়ি�র লাাইসে�ন্স 
প্রো�োগ্রাামে�র মাাধ্যযমে� আমাার তৃৃতীীয় গাাড়ি�র লাাইসে�ন্স পে�য়ে�ছি�। 
আমি� যখন সে�ই ইমে�ইলটি� পে�য়ে�ছি�লাাম তখন আমি� খুুব খুুশি� 
হয়ে�ছি�লাাম এটাার জন্যয যে� আমাার আবে�দনটি� পৌঁ�ঁ �ছে�ছি�ল। 
এখন আমাার ভাাই ইলে�কট্রি�ক গাাড়ি� ভাাড়াা করে�। আপনি� এই 
কাাজটি� করে� বাাস্তবে� দ্রুত অগ্রগতি� করতে� পাারে�ন। একাারণে�ই 
আমি� আমাার স্বাামীী আর ভাাইয়ে�র সঙ্গে� কি�ছুু সুযুো�োগ শে�য়াার 
করাার চি�ন্তাা করে�ছি�লাাম। 
 
TLC: যাারাা সুযুো�োগ খুঁঁ�জছে�ন তাাদে�র জন্যয আপনাার পরাামর্শশ 
কীী? 
SRP: আমি� আমাার পরি�বাারসহ সবাাইকে� বলতে� চাাই যে� 
সুযুো�োগ প্রতি�দি�ন আসে� নাা। আপনি� একটি� সুযুো�োগ পে�তে� 
পাারে�ন এবংং এটাাই! যখনই সুযুো�োগ আসে�, আমি� তাা গ্রহণ 
করি�। তবে� আমি� যাা চাাই তাার জন্যয কঠো�োর পরি�শ্রম করি�। 
বি�শে�ষ করে� এই চাাকরি�তে�– গাাড়ি� চাালাানো�োর সময় আপনি� 
প্রচুুর অর্থথ উপাার্জজন  করতে� পাারে�ন। তবে� মনযো�োগীী থাাকতে� 
হবে�। প্রতি�টাা দি�ন। আমি� মনে� করি� অনে�ক মাানুষ, বি�শে�ষ 
করে� যখন আমরাা অন্যয দে�শ থে�কে� আসি�, তখন সে�ই 
আমে�রি�কাান স্বপ্নটি�র অনুসুন্ধাান করে� থাাকি�। যে�টাা কি�নাা 
আমরাা চাাই। আমি� স্বাাধীীন হতে� চাাই, একটি� পরি�বাার, একটি� 
বাাড়ি�, একটি� কুুকুুর চাাই। 
 
TLC: কো�োন বি�ষয়টি� নি�য়ে� আপনি� সবচে�য়ে� বে�শি� গর্বি�িত? 
SRP: কয়ে�ক বছর আগে� আমি� আমে�রি�কাান নাাগরি�কত্ব 
পে�তে� সক্ষম হয়ে�ছি�লাাম। সে�খাান থে�কে� আমি� আমাার মাা কে� 
স্পনসর করে� এখাানে� নি�য়ে� আসি�। আর এখন আপনাার সাাথে� 
আমি� এই রুমে� আছি�!

বাং�ংলাায়! F H V

সূচূনাা: 2016 সাালে� সাান্তি�য়াাগো�ো, ডো�োমি�নি�কাান রি�পাাবলি�ক থে�কে� নি�উ ইয়র্কক  সি�টি� ত্যাা�গ 
করাার পরে� Suyeiky Ramos Polanco একজন হো�োম অ্যাা�টে�নডে�ন্ট হি�সাাবে� একটি� 
নি�য়ো�োজি�ত ক্যাা�রি�য়াার থে�কে� NYC-এর ভাাড়াায় চাালি�ত সবচে�য়ে� নি�রাাপদ গাাড়ি� চাালকদে�র 
মধ্যে�ে একজন হয়ে� উঠে�ছে�ন। প্রতি�টি� সুযুো�োগকে� কাাজে� লাাগি�য়ে� তি�নি� এখন তি�নটি� গাাড়ি�র 
মাালি�ক হয়ে�ছে�ন এবংং নি�রলসভাাবে� আমে�রি�কাান স্বপ্নকে� লাালন করে�ন। Ramos Polan-
co এর জীীবন যাাত্রাা হলো�ো কঠো�োর পরি�শ্রম, সুযুো�োগকে� আলি�ঙ্গন করাা এবংং রাাস্তাায় সুরুক্ষাার 
সর্বো�ো�চ্চ মাান নি�শ্চি�ত করাার সময় সাাফল্যে�ের পথ চাার্টট  করাার একটি� উজ্জ্বল উদাাহরণ।
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TLC：您来自哪里，最初是什么让您
来到纽约市的？
SRP：我来自多米尼加共和国的圣地
亚哥。八年前，我父亲带我来到纽
约。他意识到美国的年轻人有更多
的机会，并希望我在这里。为了更
美好的未来。但我确实想念那里的
食物！

TLC：开车之前，您在做什么？
SRP：我是一位 90 多岁女士的家庭
护理员。那是每周 5 天，每天 8 小
时。我选择这份工作是因为当我刚
来这里时，我不会说英语，而她说
西班牙语。她出生在波多黎各，她
说她第一次乘船来到纽约是在 19 
岁，寻找新的体验。她也不喜欢飞
机。她是个好人，我每天都从她身
上学到新东西。像许多中美洲和南
美洲人一样，她想带她的孩子来这
里——为了接受教育和工作机会。
我们总是来这里努力工作。我们想
买房子，为我们的孩子创造生活。
我和她一起工作了四年，直到她 102 
岁去世。

TLC：您最喜欢纽约市的什么地方？ 
SRP：这有点有趣。前几天我和我丈
夫聊天。我问他，“实际上，什么
是美国梦？因为我现在感觉到，我
正在做我想做的一切。他说，“我
认为美国梦对每个人来说都是不同
的。因为刚来这里的时候，我爸爸
跟我说就是要好好工作买房子。但
我也认为我丈夫是对的。将来，我
还是想买房子。至少，我很高兴我
有自己的地方和车。当我意识到可
能性时，我会继续保持专注。接下
来我想专注于帮助我的家人。  
 

TLC：您打算如何专注于帮助您的家
人？
SRP：我想帮助家里的每个人。我喜
欢这份工作的自由和为自己工作。  
当我第一次开始开车时，我正在租
一辆车。然后我考虑驾驶轮椅无障
碍车辆。我买了一辆丰田 Sienna。
那是我的第一张驾照。但后来我设
法通过 Street Hail Livery (SHL)试
点计划获得了另一个。所以，我把 
WAV 租给了我丈夫，我开着 SHL。
我问他更喜欢什么。然后，我通过 
1,000 辆电动汽车执照计划获得了我
的第三个汽车执照。当我收到那封
电子邮件时，我非常高兴 —— 我的
申请被送达了。现在，我哥哥租了
这辆电动汽车。您可以在这项工作
中取得真实、快速的进展。所以，
我想，让我和我的丈夫和我的兄弟
分享一些机会。

TLC：您对其他寻找机会的人有什么
建议？ 
SRP：我确保告诉每个人，包括我的
家人，机会不是每天都来的。你可
能只有一次机会，就是这样！有机
会时，我就会去争取。但我为我想
要的东西而努力工作。尤其是在这
份工作中 —— 一边开车，一边赚
很多钱。但你必须集中注意力。每
天。我认为很多人，尤其是当我们
来自另一个国家时，都在寻找美国
梦。这就是我想要的。我想自由，
拥有一个家庭、一个家、一只狗。

用简体中文！ F H V

简介：Suyeiky Ramos Polanco 于 2016 年从多米尼
加共和国圣地亚哥跃升至纽约市，从一名专职的家庭
护理员转变为纽约市最安全的出租汽车司机之一。她
抓住每一个机会，现在拥有三辆车，不懈地追求美国
梦。Ramos Polanco 的旅程是努力工作、拥抱机会和规划
成功之路的光辉典范，同时确保最高标准的道路安全。
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TLC : D’où venez-vous et qu’est-ce qui vous a 
amené à New York ? 
SRP : Je viens de Santiago, République 
Dominicaine. Je suis arrivée avec mon père à 
New York il y a huit ans. Il s’est rendu compte 
qu’il y avait beaucoup plus d’opportunités 
pour les jeunes aux États-Unis et il voulait 
que je m’installe ici. Pour un avenir meilleur. 
Mais la cuisine dominicaine me manque ! 
 
TLC : Que faisiez-vous avant de commencer 
à conduire ? 
SRP : J’étais aide soignante pour une dame 
âgée de plus de 90 ans Je travaillais 8 heu-
res par jour, 5 jours par semaine. J’ai choisi 
ce travail parce que quand je suis arrivée 
ici, je ne parlais pas anglais, et elle ne par-
lait qu’espagnol. Elle est née à Porto Rico et 
a déclaré être arrivée à New York à 19 ans 
en bateau, à la recherche d’une vie nouvelle. 
Elle détestait l’avion. C’était une gentille per-
sonne et j’ai appris, avec elle, quelque chose 
de nouveau chaque jour. Comme beaucoup 
de gens d’Amérique centrale et du Sud, elle 
voulait ramener ses enfants ici, pour les 
études et les opportunités de travail. Quand 
nous venons ici, c’est toujours pour travailler 
dur. Nous aimerions acheter une maison et 
construire une vie pour nos enfants. J’ai tra-
vaillé avec elle pendant quatre ans jusqu’à ce 
qu’elle décède à 102 ans.
 
TLC : Qu’est-ce que vous aimez le plus à New 
York ? 
SRP : C’est plutôt rigolo. J’en parlais à mon 
mari l’autre jour. Je lui ai demandé : « en ré-
alité, qu’est-ce que le rêve américain ? Parce 
que je sens que maintenant je suis libre de 
tout faire. » Il m’a répondu : « je pense que 
le rêve américain est différent pour chacun. 
» Parce que quand je suis arrivé ici, mon 
père m’a dit que c’était pour travailler dur 
et acheter une maison. Mais je pense aussi 
que mon mari a raison. Pour l’avenir, je veux 
encore acheter une maison. Je suis heureuse 
d’être chez moi et d’avoir ma propre voiture, 
au moins. Je continue à rester concentré sur 
mes objectifs pour réaliser les possibilités 
offertes. Je veux ensuite me centrer sur le 

bien-être de ma famille.  
 
TLC : Comment comptez-vous vous centrer 
sur le bien-être de votre famille ? 
SRP : Je veux aider tout le monde dans ma 
famille. J’aime la liberté fournie par ce travail 
et celle de pouvoir travailler pour soi-même.  
Quand j’ai commencé à conduire, je louais un 
véhicule. Ensuite, j’ai cherché à conduire un 
véhicule accessible en fauteuil roulant. J’ai 
acheté une Toyota Sienna. C’était ma pre-
mière licence sur ce véhicule. Puis ensuite, 
j’ai réussi à en obtenir une autre grâce au 
programme pilote Street Hail Livery (SHL). 
Donc, je loue le WAV à mon mari et je conduis 
le SHL. Je lui ai demandé de choisir en fonc-
tion de sa préférence. Ensuite, j’ai obtenu ma 
troisième licence de véhicule grâce au pro-
gramme des licences des 1000 véhicules élec-
triques. J’étais tellement heureuse quand j’ai 
reçu ce courriel, celui qui disait que ma can-
didature a été acceptée. Et maintenant, mon 
frère conduit le véhicule électrique. Vous 
pouvez progresser vraiment et rapidement 
dans ce travail. Alors, j’ai pensé, partageons 
ces quelques opportunités avec mon mari et 
mon frère. 
 
TLC : Quels conseils prodiguez-vous aux au-
tres à la recherche d’une opportunité ? 
SRP : Je veux être sûre que tout le monde 
entende, y compris ma famille, que les op-
portunités ne viennent pas tous les jours. 
Vous pouvez n’avoir qu’une seule chance et 
c’est tout ! Quand il y a une opportunité, il 
faut la saisir. Mais je travaille dur pour ce 
que je veux faire. Surtout dans ce métier, en 
conduisant, vous pouvez gagner beaucoup 
d’argent. Mais vous devez rester concentré. 
Tous les jours. Je pense que beaucoup de 
gens, surtout quand ils viennent d’un autre 
pays, restent à la poursuite de ce rêve améri-
cain. C’est aussi ce que je veux. Je veux être 
libre, avoir une famille, une maison, un chien. 
 
TLC : De quoi êtes-vous la plus fière ? 
SRP : Il y a quelques années, j’ai pu obtenir 
ma citoyenneté américaine. De là, j’ai parrai-
né ma mère et l’ai amenée ici. Et maintenant, 
me voilà, face à vous simplement !

EN FRANÇAIS! F H V

Introduction : En décidant de quitter Santiago, en République 
dominicaine pour New York en 2016, Suyeiky Ramos Polanco est 
passé d’une carrière dévouée d’aide soignante pour devenir l’une 
des conductrices de véhicules en location les plus sûres de New 
York. Saisissant chaque occasion, elle est à la tête maintenant de 
trois voitures et poursuit sans relâche le rêve américain. Le par-
cours de Ramos Polanco est un brillant exemple de travail acha-
rné, d’opportunisme et celui de tracer la voie du succès tout en as-
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TLC: Ki kote ou soti epi kisa ki te men-
nen ou nan Vil New York pou premye 
fwa? 
SRP: Mwen soti Santiago, Repiblik 
Dominikèn. Sa gen uit (8) lane depi papa 
mwen te mennen mwen New York. Li te 
rann li kont genyen plis opòtinite pou 
jèn moun nan peyi Etazini epi li te vle 
pou mwen isit la. Pou yon demen miyò. 
Men, mwen sonje manje a! 
 
TLC: Kisa w te konn fè anvan w te kò-
manse kondi machin? 
SRP: Mwen te konn okipe yon fanm aje 
ki te gen plis pase 90 lane lakay li. M te 
konn travay uit (8) èdtan pa jou, senk (5) 
jou sou 7. Mwen te chwazi travay sa a 
paske lè m te fenk vini isit la, mwen pa t 
konn pale Anglè, men li te pale Panyòl. Li 
te fèt Porto Rico epi li te di li te vini New 
York nan bato pou premye fwa lè l te gen 
19 lane pou l te ka fè yon nouvo ekspery-
ans. Li pa t renmen avyon nonplis. Li te 
yon bon moun, epi mwen te aprann yon 
nouvo bagay nan men li chak jou. Menm 
jan ak anpil moun ki soti nan Amerik 
Santral ak Amerik Disid, li te vle men-
nen pitit li yo isit la pou yo te ka fè etid 
ak jwenn travay. Nou toujou vini isit la 
pou n travay di. Nou vle achte yon kay 
epi ofri pitit nou yo yon bon kalite lavi. 
Mwen te travay avèk li pandan kat (4) 
lane jiskaske l mouri a 102 lane.
 
TLC: Kisa w renmen plis nan Vil New 
York? 
SRP: Bagay sa a yon tijan dwòl. Lòt 
jou mwen t ap pale ak mari mwen. 
Mwen mande li, “An reyalite, kisa ki 
Rèv Ameriken an? Paske mwen santi 
li kounye a, m fè tout sa mwen vle.” Li 
di, “Mwen panse Rèv Ameriken an pa 
menm pou tout moun.” Paske lè mwen te 
fenk vini isit la, papa mwen te di mwen 
se travay di epi achte yon kay. Men, 
mwen panse mari mwen gen rezon tou. 

Pi devan, mwen ap toujou vle achte yon 
kay. Mwen kontan paske mwen genyen 
kay ak machin pa m, omwen. Mwen 
kontinye rete konsantre sou posiblite 
yo ofri m yo. Mwen vle konsantre m sou 
ede fanmi mwen.  
 
TLC: Kijan ou prevwa konsantre w sou 
ede fanmi ou? 
SRP: Mwen vle ede tout moun nan fan-
mi mwen. Mwen renmen libète travay 
sa a bay. Ou se patwon tèt ou.  
Lè mwen te fenk kòmanse kondi, mwen 
te konn lwe yon veyikil. Apresa, mwen 
te anvizaje kondi yon Veyikil ki Ak-
sesib pou Moun ki sou Chèz Woulant. 
Mwen te achte yon Toyota Sienna. Se 
te premye lisans veyikil mwen te ge-
nyen. Men apresa, mwen te degaje m 
pou mwen achte yon lòt atravè pwo-
gram pilòt Street Hail Livery (SHL) a. 
Donk, mwen lwe mari mwen WAV la 
epi mwen kondi SHL la. Mwen te man-
de li sa li t ap prefere. Apresa, mwen 
te achte twazyèm veyikil mwen atravè 
pwogram 1,000 lisans pou veyikil elek-
trik la. Mwen te kontan anpil lè mwen 
te resevwa imèl sa a ki di yo rive sou ap-
likasyon mwen an. Kounye a, frè mwen 
an lwe veyikil elektrik la. Ou kapab fè 
pwogrè toutbon byen rapid lè w ap fè 
travay sa a. Donk, m te di tèt mwen fòk 
mwen pataje kèk opòtinite avèk mari m 
ak frè m. 
 
TLC: Ki konsèy ou genyen pou lòt moun 
k ap chèche opòtinite yo? 
SRP: Mwen asire mwen di tout moun, 
menm moun nan fanmi mwen, opòti-
nite yo pa vini chak jou. Ou ka genyen 
yon chans epi se fini! Kote ki genyen yon 
opòtinite, mwen al chèche l. Men, mwen 
travay di pou sa m vle. Sitou nan travay 
sa a– ou kapab fè anpil kòb pandan w ap 
kondi. Men, fòk ou detèmine. Chak jou. 
Mwen panse anpil moun, sitou lè nou 
soti nan yon lòt peyi, ap chèche reyal-
ize Rèv Ameriken sa a. Se sa mwen vle. 
Mwen vle gen libète, m vle gen yon fan-

An Kreyòl Ayisy- F H V

Entwodiksyon: Suyeiky Ramos Polanco te kite Santiago, Repiblik 
Dominikèn, pou l te vin enstale l nan Vil New York nan lane 2016. 
Apre l te fin travay antanke moun k ap bay swen adomisil, li te vin 
youn nan pi bon chofè machin lokasyon nan Vil New York. Antanke 
moun ki renmen sezi tout opòtinite l jwenn, kounye a li genyen twa 
(3) machin epi li detèmine pou l reyalize Rèv Ameriken an. Istwa 
Ramos Polanco a se yon bèl egzanp ki montre lè yon moun travay di, 
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TLC: 어디에서 오셨고 무엇 때문에 처음 뉴
욕으로 오셨습니까? 
SRP: 저는 도미니카 공화국 산티아고 출신
이며, 8년 전 아버지를 따라 뉴욕에 왔습니
다. 아버지는 젊은이들에게 미국이 더 많은 
기회가 있다는 것을 아셨고 제가 여기 오길 
원하셨습니다. 그렇지만 고향의 음식은 그립
네요! 
 
TLC: 운전을 하기 전에는 무엇을 하셨습니
까? 
SRP: 저는 90대 여성의 가정 간병인이었습
니다. 1주일에 5일, 하루에 8시간 근무했죠. 
제가 처음 여기 왔을 때는 제가 영어를 못했
기 때문에 이 일을 선택했고, 그 여성은 스페
인어를 썼습니다. 그녀는 푸에르토리코에서 
태어났고, 미국에서 새로운 경험을 찾기 위
해19살에 배를 타고 이곳에 왔다고 했습니
다. 물론 비행기를 좋아하지도 않으셨지요. 
할머니는 좋은 사람이었고 저는 매일 새로운 
것을 배울 수 있었습니다. 많은 중남미 사람
들처럼 할머니 또한 교육과 직업을 위해 자
녀들을 이곳으로 데려오기를 원했습니다.우
리는 모두 열심히 일하기 위해 이곳에 옵니
다. 집도 사고 자녀들을 위한 터전도 만들어 
주길 원하지요. 저는 할머니가 102살이 되어 
돌아가시기 전까지 그 집에서 일했습니다.
 
TLC: 뉴욕시의 어떤 점이 가장 좋습니까? 
SRP: 재미있는 곳입니다. 얼마 전 남편에게
도 비슷한 이야기를 했는데요. 제가 남편에
게 “실제로 아메리칸 드림이란 무엇일까? 왜
냐하면 내가 지금 그것을 느끼고 있는 것 같
아. 난 지금 내가 원하는 모든 것을 하고 있거
든.”이라고 했더니, 남편은 “아메리칸 드림은 
모두에게 다를 거야.” 라고 했습니다. 제가 여 
처음 왔을 때, 아버지는 저에게 열심히 일하
고 집을 사는 것이 아메리칸 드림이라고 하
셨거든요. 하지만, 전 남편 말에 동의합니다. 
여전히  집을 사고 싶지만, 적어도 제가 지낼 
곳과 차가 있다는 사실에 행복합니다. 저는 
계속해서 가능성에 초점을 맞추고 살 것입니
다. 다음으로는 가족들을 돕고 싶습니다.  
 

TLC: 어떻게 가족들을 돕는 데 초점을 맞출 
것입니까? 
SRP: 저는 가족 전체를 돕고 싶습니다. 전 이 
직업이 주는 자유가 좋고 스스로 일하는 것
이 좋습니다.  
처음 운전을 시작했을 때, 차량을 임대했습
니다. 그 후에는 휠체어 접근 가능한 차량도 
살펴보았습니다. 그리고 도요타 시에나를 구
입했습니다. 저의 첫 면허 차량이었죠. 하지
만, Street Hail Livery (SHL) 파일럿 프로
그램을 통해 또 다른 차량을 취득할 수 있었
습니다. 그래서  남편에게 WAV를 임대하고 
제가SHL를 운전합니다. 물론 남편에게 선택
권을 주었지요. 그리고 나서,  1,000 전기 차
랑 면허 프로그램을 통해 3번째 차량 면허를 
받았습니다. 제 신청서가 뽑혔다는 이메일을 
받았을 때, 너무 기뻤습니다. 지금은 제 남동
생이 전기 차량을 임대하고 있습니다. 이 일
을 하면 실제로 빨리 진전을 이룰 수 있습니
다. 그래서남편과 남동생에게 기회를 공유하
자고 생각했습니다.
 
TLC: 기회를 찾는 사람들에게 어떤 조언을 
하시겠습니까? 
SRP: 제 가족을 포함해서 모든 사람에게 기
회는 매일 오지 않는다고 말하고 싶습니다. 
한 번의 기회가 마지막이 될 수도 있습니다! 
기회가 있을 때, 저는 도전합니다. 특히 이 
일, 운전하는 일로 많은 돈을 벌 수 있습니다. 
하지만 정말로 집중해야 합니다. 매일 저는 
많은 사람들을 생각합니다. 특히 다른 나라
에서 아메리칸드림을 꿈꾸며 오는 사람들을
요. 아메리칸 드림은 제가 원하는 것이죠.자
유롭고 , 가족을 꾸리고, 집을 사고, 강아지를 
키우는 그런 삶을요. 
 
TLC: 본인에게 가장 자랑스러운 것은 무엇
입니까? 
SRP: 몇 년 전, 미국 시민권을 취득했습니다. 
그 때부터, 저는  어머니를 후원하고 이곳으
로 데려올 수 있었습니다. 그리고 저는  현재 
당신과 함께 이곳에 있습니다!

한국어! F H V

소개: 2016년 도미니카 공화국 산티아고에서 뉴욕으로 이주한 
Suyeiky Ramos Polanco는  헌신적인 가정 간병인으로서의 커리
어를 뒤로 하고 뉴욕에서 가장 안전한 임대 차량 운전사 중 한 명이 되
었습니다. 모든 기회를 잡은 그녀는 현재 3대의 차량을 소유하고 있으
며 끊임없이 아메리칸드림을 추구하고 있습니다. Ramos Polanco
의 여정은 열심히 일하고, 기회를 받아들이고, 도로에서 가장 높은 수
준의 안전을 보장하면서 성공을 길을 개척한  빛나는 사례입니다.
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TLC: Skąd pochodzisz i co sprowadziło Cię 
do Nowego Jorku? 
SRP: Pochodzę z Santiago w Republice 
Dominikańskiej. Mój ojciec sprowadził mnie 
do Nowego Jorku osiem lat temu. Zdawał 
sobie sprawę z tego, że w Stanach Zjednoc-
zonych są lepsze szanse dla młodych ludzi 
i chciał, żebym tutaj była. Żebym miała 
lepszą przyszłość. Ale tęsknię za tamte-
jszym jedzeniem! 
 
TLC: Czym zajmowałaś się zanim zostałaś 
zawodowym kierowcą? 
SRP: Byłam opiekunką domową kobiety 
w wieku sporo ponad 90 lat. Pracowałam 
osiem godzin dziennie, przez pięć dni w 
tygodniu. Wybrałam taką pracę, bo gdy 
tu przybyłam nie umiałam mówić po an-
gielsku, a ona mówiła po hiszpańsku. 
Urodziła się w Puerto Rico i opowiedziała 
mi, że po raz pierwszy przybyła do Nowego 
Jorku w wieku 19 lat łodzią w poszukiwa-
niu nowych doświadczeń. Nie lubiła samo-
lotów. Była dobrym człowiekiem i uczyłam 
się od niej czegoś nowego każdego dnia. 
Podobnie jak większość emigrantów z 
Ameryki Środkowej i Południowej, pragnęła 
sprowadzić tutaj swoje dzieci — aby miały 
lepsze szanse na edukację i pracę. Zawsze 
przybywamy tu żeby ciężko pracować. 
Chcemy zbudować dom i zapewnić naszym 
dzieciom godziwe życie. Pracowałam z nią 
przez cztery lata, aż do jej śmierci w wieku 
102 lat.
 
TLC: Co najbardziej podoba Ci się w Nowym 
Jorku? 
SRP: To zabawne. Właśnie wczoraj 
rozmawiałam o tym z moim mężem. 
Zapytałam go: „Tak naprawdę, to czym 
jest amerykański sen? Ponieważ wydaje 
mi się, że teraz robię wszystko to, co czego 
pragnę”. Odpowiedział: „Moim zdaniem 
amerykański sen dla każdego oznacza coś 
innego.” Ponieważ kiedy przybyłam tut-
aj po raz pierwszy, ojciec powiedział mi, 

że jest to ciężka praca i kupno domu. Ale 
wydaje mi się, że mój mąż też ma rację. W 
przyszłości nadal chciałabym kupić dom. 
Jestem szczęśliwa, że w końcu mam swoje 
własne miejsce i samochód. Nadal sku-
piam się na swoich celach i korzystam z 
pojawiających się możliwości. Następnie 
chciałabym skupić się na pomaganiu swojej 
rodzinie.  
 
TLC: W jaki sposób chciałabyś skupić się na 
pomaganiu swojej rodzinie? 
SRP: Chcę pomóc wszystkim członkom 
mojej rodziny. Podoba mi się wolność, jaką 
daje ten zawód i pracowanie na własny ra-
chunek.  
Rozpoczynałam pracę kierowcy wynajętym 
samochodem. Następnie zainteresowałam 
się prowadzeniem pojazdu przystoso-
wanego do przewozu osób na wózkach in-
walidzkich (WAV). Kupiłam Toyotę Sienna. 
To była moja pierwsza licencja na pojazd. 
Następnie zdobyłam drugą, w ramach 
programu pilotażowego Street Hail Liv-
ery (SHL). Wynajęłam więc WAV mężowi 
i jeżdżę pojazdem SHL. Zapytam go, który 
samochód woli. Następnie dostałam trzecią 
licencję z programu 1000 pojazdów elektryc-
znych. Bardzo się ucieszyłam, gdy dostałam 
wiadomość e-mail z informacją o pozyty-
wnym rozpatrzeniu mojego wniosku. Teraz 
więc mój brat wynajmuje samochód elek-
tryczny. Wykonując tę pracę możesz zrobić 
prawdziwy i szybki postęp. Pomyślałam, że 
podzielę się swoją szansą z mężem i bra-
tem. 
 
TLC: Jakich wskazówek udzieliłabyś innym 
osobom, które szukają swojej szansy? 
SRP: Stale mówię wszystkim, łącznie z moją 
rodziną, że takie szanse nie pojawiają się 
codziennie. Może zdarzyć się tak, że otrzy-
masz tylko jedną, i tyle. Kiedy więc pojawia 
się szansa, korzystam z niej. Pracuję jed-
nak ciężko na to, czego pragnę. Szczegól-
nie na tym stanowisku — kierując pojaz-
dem do przewozu osób możesz zarobić 
dużo pieniędzy. Jednak musisz się skupić. 
Codziennie. Sądzę, że wiele osób, szczegól-

PO POLSKU! F H V

Wprowadzenie: Po przeprowadzeniu się z Santiago w Republice 
Dominikańskiej do Nowego Jorku w 2016 r., Suyeiky Ramos Polanco 
zmieniła się z pełnej zaangażowania opiekunki domowej w jednego z 
najbezpieczniejszych kierowców pojazdów do przewozu osób w Nowym 
Jorku. Wykorzystując każdą szansę rozwoju, obecnie posiada trzy sa-
mochody i nieustannie spełnia swój amerykański sen. Droga przebyta 
przez Suyeiky Ramos Planco jest dobitnym przykładem ciężkiej pracy, 
wykorzystywania szans i wytyczania ścieżki prowadzącej do sukcesu, 



Suyeiky Ramos Polanco
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TLC: ਤੁੁਸੀਂ �ਂ ਕਿੱ�ੱਥਂੋਂ� ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂ �ਂ ਸਭ ਤਂੋਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂ �ਂ  ਨਿ�ਊ ਯੌੌਰਕ ਸਿ�ਟੀੀ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਵੇਂਂ � ਆਏ?
SRP: ਮਂੈਂ� ਸਂੈਂ�ਟੀੀਆਗੋੋ, ਡੋੋਮਿ�ਨਿ �ਕਨ ਰੀੀਪਬਲਿ�ਕ ਤਂੋਂ� ਹਾਂ �ਂ । ਮੇੇਰੇੇ ਪਿ�ਤਾਾ 
ਜੀੀ ਅੱੱਠ ਸਾਾਲ ਪਹਿ�ਲਾਂ �ਂ  ਮੈੈਨੂੰ �  ਨਿ�ਊਯਾਾਰਕ ਲੈੈ  ਕੇੇ ਆਏ ਸਨ। ਉਹਨਾਂ �ਂ  
ਨੇੇ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ  ਕੀੀਤਾਾ ਕਿ� ਅਮਰੀੀਕਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਨੌੌਜਵਾਾਨਾਂ �ਂ  ਲਈ ਵਧੇੇਰੇੇ ਮੌੌਕੇੇ 
ਹਨ ਅਤੇੇ ਉਹ ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੇੇ ਸਨ ਕਿ� ਮਂੈਂ� ਇੱੱਥੇੇ ਆਵਾਂ �ਂ । ਇੱੱਕ ਬਿ�ਹਤਰ ਭਵਿੱ�ੱਖ 
ਲਈ। ਪਰ ਮੈੈਨੂੰ �  ਭੋੋਜਨ  ਦੀੀ ਯਾਾਦ ਆਉਂਂਦੀੀ ਹੈੈ !
 
TLC: ਤੁੁਸੀਂ �ਂ ਡ੍ਰਾਾ �ਈਵਿੰ�ੰਗ ਤਂੋਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂ �ਂ  ਕੀੀ ਕਰਦੇੇ ਸੀੀ?
SRP: ਮਂੈਂ� 90 ਤਂੋਂ� ਵੱੱਧ ਸਾਾਲਾਂ �ਂ  ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਮਹਿ�ਲਾਾ ਦੀੀ ਹੋੋਮ  ਅਟਂੈਂ�ਡੇਂ�ਂ �ਟ 
ਸੀੀ। ਉਹ ਇੱੱਕ ਹਫਤੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਪੰੰਜ ਦਿ�ਨਾਂ �ਂ  ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਦਿ�ਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਅੱੱਠ 
ਘੰੰਟਿ�ਆਂਂ   ਦੀੀ ਨੌੌਕਰੀੀ ਸੀੀ। ਮਂੈਂ� ਉਸ ਕੰੰਮ  ਦੀੀ ਚੋੋ ਣ ਕੀੀਤੀੀ ਕਿ�ਉਂਂਕਿ�� ਜਦੋਂ� 
ਮਂੈਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂ �ਂ  ਇੱੱਥੇੇ ਆਈ, ਤਾਂ �ਂ  ਮਂੈਂ� ਅੰੰਗ੍ਰੇੇ� ਜੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਗੱੱਲ ਨਹੀਂ �ਂ ਕਰ ਪਾਾਉਂਂਦੀੀ 
ਸੀੀ, ਅਤੇੇ ਉਹ ਸਪੇਨੀੀ ਭਾਾਸ਼ਾਾ ਵਿੱ�ੱਚ ਗੱੱਲ ਕਰਦੇੇ ਸਨ। ਉਹਨਾਂ �ਂ  ਦਾਾ 
ਜਨਮ ਪੋੋ ਰਟੋੋ  ਰੀੀਕੋੋ  ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਇਆ ਸੀੀ ਅਤੇੇ ਉਹ ਨਵੇਂਂ � ਅਨੁੁਭਵ ਦੀੀ ਖੋੋਜ  
ਵਿੱ�ੱਚ ਉਹ ਕਿ�ਸ਼ਤੇ ਦੇੇ ਰਾਾਹੀਂ �ਂ 19 ਸਾਾਲਾਂ �ਂ  ਦੀੀ ਉਮਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਿ�ਊ ਯੌੌਰਕ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਪਹਿ�ਲੀੀ ਵਾਾਰ ਆਈ ਸੀੀ। ਕਈ ਕੇਂਂ �ਦਰੀੀ ਅਤੇੇ ਦੱੱਖਣੀੀ ਅਮਰੀੀਕੀੀ 
ਲੋੋਕਾਂ  �ਂ  ਦੇੇ ਵਾਂ �ਂਗ, ਉਹ ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ  ਨੰੂੰ�  ਇੱੱਥੇੇ ਲੈੈ  ਕੇੇ ਆਉਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੀੀ 
ਸੀੀ—ਸਿੱ�ਖਿ�ਆ ਅਤੇੇ ਕਾਾਰਜ ਮੌੌਕਿ�ਆਂਂ  ਦੇੇ ਲਈ। ਅਸੀਂ �ਂ ਹਮੇਸ਼ਾਾ ਇੱੱਥੇੇ 
ਮਿ�ਹਨਤ ਕਰਨ ਦੇੇ ਲਈ ਆਉਂਂਦੇੇ ਹਾਂ �ਂ । ਅਸੀਂ �ਂ ਘਰ ਖਰੀੀਦਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੇੇ 
ਹਾਂ �ਂ  ਅਤੇੇ ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ  ਦੇੇ ਲਈ ਇੱੱਕ ਵਧੀੀਆ ਜ਼ਿੰ�ੰਦਗੀੀ ਬਣਾਾਉਣਾਾ 
ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੇੇ ਹਾਂ �ਂ । ਮਂੈਂ� ਉਹਨਾਂ �ਂ  ਦੇੇ ਲਈ 102 ਸਾਾਲਾਂ �ਂ  ਦੀੀ ਉਮਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਹਨਾਂ �ਂ  
ਦੀੀ ਮੌੌਤ ਤੱੱਕ ਚਾਾਰ ਸਾਾਲ ਕੰੰਮ  ਕੀੀਤਾਾ।

TLC: ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ�  ਨਿ�ਊ ਯੌੌਰਕ ਸਿ�ਟੀੀ ਦੇੇ ਬਾਾਰੇ ਸਭ ਤਂੋਂ� ਵੱੱਧ ਕੀੀ ਪਸੰੰਸ ਹੈੈ ?
SRP: ਇਹ ਥੋੋ ੜ੍ਹੀੀ � ਜਿ�ਹੀੀ ਹਾਾਸੇ ਵਾਾਲੀੀ ਗੱੱਲ ਹੈੈ । ਮਂੈਂ� ਕੁੁਝ ਦਿ�ਨ ਪਹਿ�ਲਾਂ �ਂ  
ਆਪਣੇੇ ਪਤੀੀ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲ ਕਰ ਰਹੀੀ ਸੀੀ। ਮਂੈਂ� ਉਹਨਾਂ �ਂ  ਨੰੂੰ�  ਪੁੱੱ�ਛਿ  �ਆ, 
“ਅਸਲ ਵਿੱ�ੱਚ, ਅਮਰੀੀਕੀੀ ਸੁੁਪਨਾਾ ਕੀੀ ਹੈੈ ? ਕਿ�ਉਂਂਕਿ�� ਮੈੈਨੂੰ �  ਹੁੁਣ ਲੱੱਗਦਾਾ 
ਹੈੈ  ਕਿ� ਮਂੈਂ� ਉਹ ਸਭ ਕਰ ਰਹੀੀ ਹਾਂ �ਂ  ਜੋੋ  ਮਂੈਂ� ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੀੀ ਹਾਂ �ਂ ”। ਉਹਨਾਂ �ਂ  ਨੇੇ ਕਿ�ਹਾਾ, 
“ਮੈੈਨੂੰ�  ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈੈ  ਕਿ� ਅਮਰੀੀਕੀੀ ਸੁੁਪਨਾਾ ਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ  ਦੇੇ ਲਈ ਵੱੱਖੋੋ -
ਵੱੱਖਰਾਾ ਹੈੈ ”। ਕਿ�ਉਂਂਕਿ�� ਜਦੋਂ� ਮਂੈਂ� ਪਹਿ�ਲਾਂ �ਂ  ਇੱੱਥੇੇ ਆਇਆ ਸੀੀ, ਤਾਂ �ਂ  ਮੇੇਰੇੇ 
ਪਿ�ਤਾਾ ਨੇੇ ਕਿ�ਹਾਾ ਸੀੀ ਕਿ� ਅਸੀਂ �ਂ ਇੱੱਥੇੇ ਮਿ�ਹਨਤ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਇੱੱਕ ਘਰ 
ਖਰੀੀਦਣ ਲਈ ਆਏ ਹਾਂ �ਂ । ਪਰ ਮੈੈਨੂੰ �  ਵੀੀ ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈੈ  ਕਿ� ਮੇੇਰੇੇ ਪਤੀੀ ਸਹੀੀ 
ਹਨ। ਭਵਿੱ�ੱਖ ਵਿੱ�ੱਚ, ਮਂੈਂ� ਫਿ�ਰ ਵੀੀ ਘਰ ਖਰੀੀਦਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੀੀ ਹਂੈਂ�। ਮੈੈਨੂੰ �  ਇਸ 
ਗੱੱਲ ਦੀੀ ਖੁੁਸ਼ੀੀ ਹੈੈ  ਕਿ� ਘੱੱਟੋਂ��-ਘੱੱਟ ਮੇੇਰੇੇ ਕੋੋਲ  ਆਪਣਾਾ ਘਰ ਅਤੇੇ ਗੱੱਡੀੀ 
ਹੈੈ । ਮਂੈਂ� ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ   ਹੋੋ ਸਕਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ  ਸੰੰਭਾਾਵਨਾਾਵਾਂ  �ਂ  ‘ਤੇੇ ਧਿ�ਆਨ ਕੇਂਂ �ਦਰਿ�ਤ 
ਕਰਨ ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼  ਕਰਦੀੀ ਹਾਂ �ਂ । ਅੱੱਗੇੇ ਮਂੈਂ� ਆਪਣੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਦੀੀ ਮਦਦ 
ਕਰਨ ‘ਤੇੇ ਧਿ�ਆਨ ਕੇਂਂ �ਦਰਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੀੀ ਹਾਂ �ਂ ।
 

TLC: ਤੁੁਸੀਂ �ਂ ਆਪਣੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਦੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨ ‘ਤੇੇ ਕਿ�ਵੇਂਂ � ਧਿ�ਆਨ 
ਕੇਂਂ �ਦਰਿ�ਤ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੇੇ ਹੋੋ?
SRP: ਮਂੈਂ� ਮੇੇਰੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ  ਦੀੀ ਮਦਦ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੀੀ 
ਹਾਂ �ਂ । ਮੈੈਨੂੰ �  ਇਸ ਨੌੌਕਰੀੀ ਦੀੀ ਸੁੁਤੰੰਤ ਰਤਾਾ ਪਸੰੰਦ ਹੈੈ  ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ਲਈ ਕੰੰਮ  
ਕਰਨਾਾ ਪਸੰੰਦ ਹੈੈ ।
ਜਦੋਂ� ਮਂੈਂ� ਪਹਿ�ਲੀੀ ਵਾਾਰ ਗੱੱਡੀੀ ਚਲਾਾਉਣੀੀ ਸੁ਼ੁਰੂੂ  ਕੀੀਤੀੀ, ਮਂੈਂ� ਇੱੱਕ ਵਾਾਹਨ 
ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਲਿ�ਆ ਸੀੀ। ਫਿ�ਰ ਮਂੈਂ� ਵ੍ਹੀੀ �ਲਚੇਅਰ-ਪਹੁੰੰ � ਚਯੋੋਗ ਵਾਾਹਨ 
ਚਲਾਾਉਣ ਬਾਾਰੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇਖੀੀ। ਮਂੈਂ� ਇੱੱਕ ਟੋੋਯੋੋਟਾਾ  ਸਿ�ਏਨਾਾ ਖਰੀੀਦੀੀ। 
ਇਹ ਮੇੇਰਾਾ ਪਹਿ�ਲਾਾ ਵਾਾਹਨ ਲਾਾਇਸੰੰਸ ਸੀੀ। ਪਰ ਫਿ�ਰ ਮਂੈਂ� ਸਟਰੀੀਟ 
ਹੇੇਲ ਲਿ�ਵਰੀੀ (SHL) ਪਾਾਇਲਟ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਰਾਾਹੀਂ �ਂ ਇੱੱਕ ਹੋੋਰ ਪ੍ਰਾਾ �ਪਤ 
ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਾਾਮਯਾਾਬ ਰਹੀੀ। ਇਸ ਲਈ, ਮਂੈਂ� WAV ਆਪਣੇੇ ਪਤੀੀ 
ਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਦੇੇ ਦਿੱ�ਤੀੀ, ਅਤੇੇ ਮਂੈਂ� SHL ਚਲਾਾਉਂਂਦੀੀ ਹਾਂ �ਂ । ਮਂੈਂ� ਉਹਨਾਂ �ਂ  
ਨੰੂੰ�  ਪੁੱੱ�ਛਿ  �ਆ ਕਿ� ਉਹਨਾਂ �ਂ  ਦੀੀ ਤਰਜੀੀਹ ਕੀੀ ਹੋੋਵੇ ਗੀੀ। ਫਿ�ਰ, ਮਂੈਂ� 1,000 
ਇਲੈੈਕਟ੍ਰਿ�ਿਕ   ਵਾਾਹਨ ਲਾਾਇਸੰੰਸ ਪ੍ਰੋੋ�ਗਰਾਾਮ ਰਾਾਹੀਂ �ਂ ਆਪਣਾਾ ਤੀੀਜਾਾ ਵਾਾਹਨ 
ਲਾਾਇਸੰੰਸ ਪ੍ਰਾਾ �ਪਤ ਕੀੀਤਾਾ। ਮਂੈਂ� ਬਹੁੁਤ ਖੁੁਸ਼ ਹੋੋਈ ਜਦੋਂ� ਮੈੈਨੂੰ �  ਉਹ ਈਮੇੇਲ 
ਮਿ�ਲੀੀ—ਕਿ� ਮੇੇਰੀੀ ਅਰਜ਼ੀੀ ਪਹੁੰੰ � ਚ ਗਈ ਹੈੈ । ਅਤੇੇ ਹੁੁਣ, ਮੇੇਰਾਾ ਭਰਾਾ 
ਇਲੈੈਕਟ੍ਰਿ�ਿਕ   ਵਾਾਹਨ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਲਂੈਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ । ਇਸ ਕੰੰਮ  ਨੰੂੰ�  ਕਰਕੇੇ ਤੁੁਸੀਂ �ਂ 
ਅਸਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੇੇਜ਼ੀੀ ਨਾਾਲ ਤਰੱਕੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਇਸ ਲਈ, ਮਂੈਂ� 
ਸੋੋਚਿ� ਆ, ਆਓ ਆਪਣੇੇ ਪਤੀੀ ਅਤੇੇ ਭਰਾਾ ਨਾਾਲ ਕੁੁਝ ਮੌੌਕੇੇ ਸਾਂ �ਂ ਝੇੇ ਕਰੀੀਏ।
 
TLC: ਮੌੌਕਿ�ਆਂਂ  ਦੀੀ ਭਾਾਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਰਾਂ  �ਂ  ਲੋੋਕਾਂ  �ਂ  ਨੰੂੰ�  ਤੁੁਸੀਂ �ਂ ਕੀੀ ਸਲਾਾਹ 
ਦਿ�ਓਗੇੇ?
SRP: ਮਂੈਂ�  ਮੇੇਰੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਸਮੇ ਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ  ਨੰੂੰ�  ਇਹ ਦੱੱਸਣਾਾ ਯਕੀੀਨੀੀ 
ਬਣਾਾਉਂਂਦਾਾ ਹਾਂ �ਂ  ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ�  ਮੌੌਕੇੇ ਹਰ ਰੋੋਜ਼ ਨਹੀਂ �ਂ ਮਿ�ਲਦੇੇ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ�  ਸ਼ਾਾਇਦ 
ਇੱੱਕ ਮੌੌਕਾਾ ਮਿ�ਲੇ ਅਤੇੇ ਬੱੱਸ! ਜਦੋਂ� ਕੋੋ ਈ ਮੌੌਕਾਾ ਸਾਾਮ੍ਹਹਣੇ  ਆਉਂਂਦਾਾ ਹੈੈ  ਤਾਂ �ਂ  
ਮਂੈਂ� ਉਸ ਦਾਾ ਲਾਾਭ ਉਠਾਾਉਂਂਦੀੀ ਹਾਂ �ਂ । ਪਰ ਮਂੈਂ� ਜੋੋ  ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦਾਾ ਹਾਂ �ਂ  ਉਸ ਲਈ 
ਸਖ਼ਤ ਮਿ�ਹਨਤ ਕਰਦੀੀ ਹਾਂ �ਂ । ਖਾਾਸ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਇਸ ਨੌੌਕਰੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ– ਗੱੱਡੀੀ 
ਚਲਾਾਉਂਂਦੇੇ ਹੋੋਏ, ਤੁੁਸੀਂ �ਂ ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰਾਾ ਪੈੈਸਾਾ ਕਮਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਪਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ�  
ਫੋੋਕਸਡ  ਹੋੋਣਾਾ  ਹੋੋਵੇ ਗਾਾ। ਹਰ ਰੋੋਜ਼, ਮੈੈਨੂੰ �  ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੈੈ  ਕਿ� ਬਹੁੁਤ ਸਾਾਰੇ 
ਲੋੋਕ , ਖਾਾਸ ਕਰਕੇੇ ਜਦੋਂ� ਅਸੀਂ �ਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਹੋੋਰ ਦੇੇਸ਼ ਤਂੋਂ� ਆਉਂਂਦੇੇ ਹਾਂ �ਂ , ਉਸ 
ਅਮਰੀੀਕੀੀ ਸੁੁਪਨੇੇ ਦੀੀ ਤਲਾਾਸ਼ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੁੰੰ � ਦੇੇ ਹਾਂ �ਂ । ਇਹੀੀ ਮਂੈਂ� ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੀੀ 
ਹਾਂ �ਂ । ਮਂੈਂ� ਆਜ਼ਾਾਦ ਹੋੋਣਾਾ  ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੀੀ ਹਾਂ �ਂ , ਇੱੱਕ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ, ਇੱੱਕ ਘਰ, ਇੱੱਕ 
ਕੁੱੱ�ਤਾਾ   ਰੱੱਖਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ � ਦੀੀ ਹਾਂ �ਂ ।
 
TLC: ਤੁੁਹਾਾਨੂੰ�  ਕਿ�ਸ ਚੀੀਜ਼ ‘ਤੇੇ ਸਭ ਤਂੋਂ� ਵੱੱਧ ਮਾਾਣ ਹੈੈ ?
SRP: ਕਈ ਸਾਾਲ ਪਹਿ�ਲਾਂ �ਂ , ਮੈੈਨੂੰ �  ਮੇੇਰੀੀ ਅਮਰੀੀਕੀੀ ਨਾਾਗਰਿ�ਕਤਾਾ ਮਿ�ਲੀੀ 
ਸੀੀ। ਫਿ�ਰ, ਮਂੈਂ� ਆਪਣੀੀ ਮਾਾਤਾਾ ਸ਼੍ਰੀੀ�  ਨੰੂੰ�  ਸਪੌਂਂ �ਸਰ ਕੀੀਤਾਾ ਅਤੇੇ ਉਹਨਾਂ �ਂ  ਨੰੂੰ�  
ਇੱੱਥੇੇ ਲੈੈ  ਕੇੇ ਆਈ। ਅਤੇੇ ਹੁੁਣ, ਮਂੈਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ਨਾਾਲ ਇਸ ਕਮਰੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਾਂ �ਂ ! 

ਪੰੰਜਾਾਬੀੀ ਵਿੱ�ਚ! F H V

ਜਾਾਣ-ਪਛਾਾਣ: 2016 ਵਿੱ�ਚ ਸਂੈਂ�ਟੀੀਆਗੋੋ, ਡੋੋਮਿ�ਨਿ�ਕਨ ਰੀੀਪਬਲਿ�ਕ ਤੋਂਂ �  ਨਿ�ਊਯਾਾਰਕ ਸਿ�ਟੀੀ ਵਿੱ�ਚ ਆਕੇੇ, 
Suyeiky Ramos Polanco ਇੱੱਕ ਹੋੋਮ ਅਟਂੈਂ�ਡੇਂ�ਂ �ਟ ਵਜੋਂਂ �  ਸਮਰਪਿ�ਤ ਕੈੈ ਰੀੀਅਰ ਤੋਂਂ �  NYC ਦੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ 
ਲਈ ਸਭ ਤੋਂਂ �  ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਵਾਾਹਨ ਡਰਾਾਈਵਰ ਬਣ ਗਏ। ਮੌੌਕੇੇ ਦਾਾ ਫਾਾਇਦਾਾ ਉਠਾਾਉਂਂਦੇੇ ਹੋੋਏ, ਉਹ ਹੁੁਣ ਤਿੰ�ਨ ਕਾਾਰਾਂਂ�  
ਦੀੀ ਮਾਾਲਕਿ�ਨ ਹੈੈ  ਅਤੇੇ ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਅਮਰੀੀਕੀੀ ਸੁੁਪਨੇ ਨੰੂੰ�  ਪੂੂਰਾ ਾ ਕਰਨ ਦੀੀ ਰਾਾਹ ‘ਤੇੇ ਹੈੈ । Ramos Polanco 
ਦੀੀ ਯਾਾਤਰਾਾ ਸਖਤ ਮਿ�ਹਨਤ, ਮੌੌਕਿ�ਆਂਂ  ਨੰੂੰ�  ਗਲੇ ਲਗਾਾਉਣ ਅਤੇੇ ਸੜਕ ‘ਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਦੇੇ ਉੱੱਚੇ� ਮਿ�ਆਰਾਂਂ�  ਨੰੂੰ�  
ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਂਂਦੇੇ ਹੋੋਏ ਸਫਲਤਾਾ ਦਾਾ ਮਾਾਰਗ ਬਣਾਾਉਣ ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਚਮਕਦਾਾਰ ਉਦਾਾਹਰਣ ਹੈੈ ।
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TLC: Откуда Вы родом и что впервые привело 
вас в Нью-Йорк? 
SRP: Я из Сантьяго, Доминиканская 
Республика. Мой отец привез меня в Нью-
Йорк восемь лет назад. Он понял, что в США 
больше возможностей для молодых людей, и 
хотел, чтобы я оказалась здесь. Для лучшего 
будущего. Но я скучаю по еде! 
 
TLC: Чем Вы занимались до того, как начали 
водить машину? 
SRP: Я была работницей по уходу на дому у 
женщины, которой было за 90. Пять дней в 
неделю я работала по восемь часов в день. Я 
выбрала эту работу, потому что, когда я только 
приехала сюда, я не говорила на английском, 
а она говорила только на испанском. Она 
родилась в Пуэрто-Рико и рассказывала, что 
впервые приехала в Нью-Йорк в 19 лет на 
морском судне в поисках новых впечатлений. 
Она также не любила самолеты. Она была 
хорошим человеком, и каждый день я узнавала 
от нее что-то новое. Как и многие жители 
Центральной и Южной Америки, она хотела 
привезти сюда своих детей, чтобы они могли 
получить образование и работу. Мы постоянно 
приезжаем сюда, чтобы усердно работать. Нам 
хочется приобрести жилье и обустроить жизнь 
наших детей. Я работала при ней четыре года, 
пока она не скончалась в возрасте 102 лет. 

TLC: Что Вы больше всего любите в Нью-Йорке? 
SRP: Это довольно забавно. На днях я 
разговаривала со своим мужем. И я спросила 
его: «Что же на самом деле представляет собой 
американская мечта? Потому что мне кажется, 
что сейчас я делаю все, что хочу». А он ответил 
мне: «Я думаю, что американская мечта у всех 
разная». Потому что, когда я только приехала 
сюда, отец сказал мне, что она заключается 
в том, чтобы много работать и приобрести 
жилье. Но я также считаю, что и мой муж прав. 
В будущем я все равно хочу купить дом. Я 
счастлива, что у меня есть собственное жилье 
и машина, по крайней мере. Я продолжаю 
оставаться сосредоточенной, осознавая свои 
возможности. Далее я хочу сфокусироваться 
на помощи своей семье.  

 
TLC: Как Вы планируете помогать своей семье? 
SRP: Я хочу помогать всем членам своей 
семьи. Мне нравится свобода этой работы и 
возможность работать на себя.  
Когда я только начала водить машину, я брала 
ее напрокат. Затем я изучила возможность 
вождения автомобиля, приспособленного 
для инвалидных колясок. Я приобрела Toyota 
Sienna. Это были мои первые водительские 
права. Но потом мне удалось получить еще 
одни благодаря пилотной программе Street 
Hail Livery (SHL). В итоге, я арендую WAV для 
своего мужа, а сама вожу SHL. Я спросила 
его, что бы он предпочел. Затем я получила 
третью лицензию на транспортное средство 
в рамках программы «1000 лицензий на 
электромобили». Я была так счастлива, 
когда получила письмо о том, что моя заявка 
была одобрена. И теперь мой брат арендует 
электромобиль. Работая по этой программе, 
можно добиться реального и быстрого 
прогресса. И я подумала:  а не поделиться ли 
мне некоторыми возможностями с мужем и 
братом? 
 
TLC: Что Вы посоветуете тем, кто ищет новые 
возможности? 
SRP: Я не устаю повторять всем, включая 
своих близких, что возможности выпадают 
не каждый день. У вас может быть всего один 
шанс, и это все! Когда есть возможность, я ее 
использую. Но я упорно работаю над тем, чего 
хочу. Особенно это касается работы — за рулем 
можно заработать много денег. Но необходимо 
сосредоточиться. Каждый день. Я думаю, что 
многие люди, особенно приехавшие из другой 
страны, ищут американскую мечту. Это то, чего 
хочу я. Я хочу быть свободной, иметь семью, 
дом, собаку. 
 
TLC: Чем Вы больше всего гордитесь? 
SRP: Много лет назад мне удалось получить 
американское гражданство. После этого я 
оказала финансовую поддержку своей матери 
и привез ее сюда. И вот теперь я здесь, в этой 
комнате, с вами!

НА РУССКОМ! F H V

Знакомство: Переехав в 2016 году из Сантьяго (Доминиканская Республика) в 
Нью-Йорк, Suyeiky Ramos Polanco прошла путь от самоотверженной карьеры 
работницы по уходу на дому до одного из самых надежных водителей 
автомобиля для перевозок по найму в Нью-Йорке. Благодаря тому, что она 
использует любую возможность, у нее теперь три машины и она неустанно 
стремится к американской мечте. Путь Ramos Polanco — яркий пример 
упорного труда, использования возможностей и прокладывания пути к 
успеху при обеспечении высочайших стандартов безопасности на дорогах.
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TLC: آپ کہاں سے ہیں اور وہ کونسی پہلی چیز ہے جو 
آپ کو نیویارک سٹی کھینچ لائی؟ 

SRP: میں سانتیاگو، ڈومینیکن ریپبلک سے ہوں۔ میرے 
والد مجھے آٹھ سال پہلے نیویارک لے آئے۔ انہوں نے 
محسوس کیا کہ امریکہ میں نوجوانوں کے لیے زیادہ 

مواقع ہیں اور وہ چاہتے تھے کہ میں یہاں رہوں۔ ایک 
بہتر مستقبل کے لیے۔ لیکن مجھے اپنے دیس کے کھانے 

بہت یاد آتے ہیں!
 

TLC: آپ ڈرائیونگ شروع کرنے سے پہلے کیا کر 
رہیں تھیں؟ 

SRP: میں ایک 90 سال سے زائد عمر کی خاتون کی 
ہوم اٹینڈنٹ تھی۔ یہ روزانہ آٹھ گھنٹے، ہفتے میں پانچ 

دن کی ملازمت تھی۔ میں نے یہ کام اس لیے منتخب کیا 
کیونکہ جب میں یہاں پہلی بار آئی، تو میں انگریزی نہیں 

بول سکتی تھی، اور وہ ہسپانوی بولتی تھیں۔ وہ پورٹو 
ریکو میں پیدا ہوئیں تھیں اور بتاتی تھیں کہ وہ پہلی بار 
نیویارک 19 سال کی عمر میں کشتی کے ذریعے آئی 

تھیں، ایک نئے تجربے کی خاطر۔ اُنُہیں ہوائی جہاز بھی 
پسند نہیں تھے۔ وہ ایک اچھی شخصیت کی حامل تھیں 

اور میں روزانہ ان سے کچھ نیا سیکھتی تھی۔ بہت سے 
وسطی اور جنوبی امریکی لوگوں کی طرح، وہ اپنے 

بچوں کو یہاں لانا چاہتی تھیں—تعلیم اور ملازمت کے 
مواقع کے لیے۔ ہم ہمیشہ یہاں محنت کرنے آتے ہیں۔ ہم 

گھر خریدنا چاہتے ہیں اور اپنے بچوں کے لیے زندگیاں 
بہتر بنانا چاہتے ہیں۔ میں نے ان کے ساتھ چار سال کام 

کیا، جب تک کہ 102 سال کی عمر میں اُنُ کا انتقال نہیں 
ہو گیا۔

 
TLC: آپ کو نیویارک شہر میں سب سے زیادہ کیا پسند 

ہے؟
SRP: یہ تھوڑا مزاحیہ سا ہے۔ میں نے کچھ دن پہلے 

اپنے شوہر سے بات کر رہی تھی۔ میں نے ان سے 
پوچھا، ’’حقیقت میں، امریکی خواب کیا ہے؟ کیونکہ میں 
محسوس کرتی ہوں کہ اب میں وہ سب کچھ کر رہی ہوں 
جو میں چاہتی ہوں۔‘‘ اُنُہوں نے کہا، ’’میرا خیال ہے کہ 
امریکی خواب ہر کسی کے لیے مختلف ہے۔‘‘ کیونکہ 

جب میں یہاں پہلی بار آئی، تو میرے والد نے مجھے کہا 
تھا کہ محنت کرو اور گھر خریدو۔ لیکن مجھے یہ بھی 

لگتا ہے کہ میرے شوہر نے صحیح کہا۔ مستقبل میں، میں 
اب بھی گھر خریدنا چاہتی ہوں۔ میں خوش ہوں کہ میرے 
پاس کم از کم اپنی جگہ اور گاڑی ہے۔ میں اپنے کام پر 
پوری توجہ مرکوز رکھتی ہوں کیونکہ میں امکانات کو 

سمجھتی ہوں۔ میرا اگلا مقصد اپنی فیملی کی مدد پر توجہ 
دینا ہے۔

  
 TLC: آپ اپنی فیملی کی مدد پر کیسے توجہ دینا چاہتی 

ہیں؟ 
SRP: میں اپنی فیملی میں ہر کسی کی مدد کرنا چاہتی 
ہوں۔ مجھے اس ملازمت کی آزادی اور اپنے لیے کام 
کرنے کا لطف آتا ہے۔ جب میں نے ڈرائیونگ شروع 

کی، تو میں گاڑی کرایہ پر لے رہی تھی۔ پھر میں نے 
وہیل چیئر-ایکسیسیبل گاڑی چلانے پر غور کیا۔ میں نے 
ایک ٹویوٹا سیینا خریدی۔ وہ میری پہلا گاڑی کا لائسنس 
تھا۔ مگر پھر میں نے اسٹریٹ ہیل لیوری )SHL( پائلٹ 

پروگرام کے ذریعے ایک اور لائسنس حاصل کیا۔ اس 
طرح، میں WAV اپنے شوہر کو کرایہ پر دیتی ہوں، 

اور خود SHL چلاتی ہوں۔ میں نے اُنُ سے پوچھا تھا کہ 
اُنُ کی ترجیح کیا ہوگی۔ پھر، میں نے 1,000 الیکٹرک 

گاڑیوں کے لائسنس پروگرام کے ذریعے اپنا تیسرا گاڑی 
کا لائسنس حاصل کیا۔ جب مجھے وہ ای میل موصول 
ہوئی، جس میں بتایا گیا کہ میری درخواست کو منظور 

کر لیا گیا ہے، تو میں بہت خوش تھی۔ اور اب، میرا 
بھائی الیکٹرک گاڑی کرائے پر چلاتا ہے۔ اس ملازمت 

میں واقعی تیزی سے ترقی ممکن ہے۔ تو میں نے سوچا، 
چلو میں اپنے شوہر اور بھائی کے ساتھ کچھ مواقع شیئر 

کرتی ہوں۔ 
 

TLC: آپ موقع کے متلاشی دیگر لوگوں کو کیا مشورہ 
دیں گی؟ 

SRP: میں اپنی فیملی کے ساتھ ساتھ ہر کسی کو یہ بتانا 
یقینی بناتی ہوں کہ مواقع روزانہ نہیں آتے۔ آپ کو صرف 

ایک موقع مل سکتا ہے اور بس! جب موقع ملتا ہے، تو 
میں اس کا فائدہ اٹھاتی ہوں۔ لیکن میں اُسُ کے لیے سخت 
محنت کرتی ہوں جو میں چاہتی ہوں۔ خاص طور پر اِِس 
ملازمت میں—ڈرائیونگ کے دوران، آپ بہت سا پیسہ 
کما سکتے ہیں۔ لیکن آپ کو توجہ مرکوز رکھنی ہوتی 

ہے۔ ہر دن۔ میرا خیال ہے کہ بہت سے لوگ، خاص 
طور پر جب ہم کسی اور ملک سے آتے ہیں، تو ہم اس 
امریکی خواب کی تلاش میں ہوتے ہیں۔ یہی وہ چیز ہے 

جو میں چاہتی ہوں۔ میں آزاد رہنا، ایک فیملی، ایک گھر، 
اور ایک کتے کی حامل بننا چاہتی ہوں۔ 

 
TLC: آپ کس چیز پر سب سے زیادہ فخر کرتی ہیں؟ 

SRP: کئی سال پہلے، میں امریکی شہریت حاصل 
کرنے میں کامیاب ہوگئی تھی۔ اس کے بعد، میں نے اپنی 
والدہ کو اسپانسر کیا اور اُنُہیں یہاں لے آئی۔ اور اب، میں 

یہاں اِسِ کمرے میں آپ کے ساتھ ہوں!

میں! اردو  F H V

تعارف: سانتیاگو، ڈومینیکن ریپبلک سے نیویارک شہر کا سفر 2016 میں کرتے ہوئے، 
سوییکی راموس پولانکو نے گھریلو خادمہ کے پیشے سے ایک نئے سفر کا آغاز کیا 
اور NYC کی سب سے محفوظ فار-ہائر گاڑی چلانے والی ڈرائیورز میں سے ایک 

بن گئیں۔ ہر موقع سے فائدہ اٹھاتے ہوئے، وہ اب تین کاروں کی مالک ہیں اور امریکی 
خواب )American Dream( کو مسلسل حاصل کرنے کی کوشش کر رہی ہیں۔ راموس 

پولانکو کا سفر محنت، مواقع کو اپنانے، اور کامیابی کی راہ پر گامزن ہونے کی ایک 
روشن مثال ہے، جبکہ وہ سڑک پر اعلیٰٰ ترین حفاظتی معیارات کو بھی یقینی بناتی ہیں۔



THANK YOUTHANK YOU


