
ATTENTION 
CHERS TITULAIRES 

DE LICENCE DE 
ATTENTION

La plupart des services de la TLC créés 
pour vous aider en ce qui concerne vos 
demandes, vos règlements et vos questions 
sont GRATUITS.
Renseignez-vous auprès d'un employé de la 
TLC aux guichets du service clientèle avant 
d'engager un représentant extérieur à la TLC. 
La TLC propose : 

N’OUBLIEZ PAS !
•	 VOUS NE DEVEZ RIEN 
PAYER POUR OBTENIR 
DES INFORMATIONS 
AUPRÈS DE LA TLC !

•	 VOUS AVEZ LE 
DROIT DE PARLER 
AVEC UN EMPLOYÉ 
DE LA TLC AVANT 
D'ENGAGER OU 
DE PAYER UN 
REPRÉSENTANT 
EXTÉRIEUR À LA TLC 
POUR OBTENIR DE 
L'AIDE ! 

GRATUITEMENT 
des services 
pour vous aider 
à obtenir une 
licence ou une 
plaque de la 
TLC, répondre 
à vos questions 
et trouver une 
solution en cas 
d'assignation.

GRATUITEMENT 
une aide en ce 
qui concerne 
les transactions 
ou les demandes 
relatives à 
la TLC. 

GRATUITEMENT 
une assistance 
par téléphone 
(718‑391‑5501) 
ou dans nos 
bureaux du 
service clientèle 
de LIC. 

Scan QR code to 
translate text


