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ACERCA DE CROWN HEIGHTS

Avenue NYC es un programa de
subvenciones competitivo creado

por el Departamento de Servicios
para Empresas Pequeiias de

la Ciudad de Nueva York para
financiary desarrollar la capacidad

de organizaciones de desarrollo
comunitario de ejecutar iniciativas de
revitalizacion comercial. Avenue NYC
esta financiado mediante el Programa
de Subvencién en Bloque parael
Desarrollo Comunitario (Community
Development Block Grant, CDBG)

del Departamento de la Viviendasy
Desarrollo Urbano de Estados Unidos
(U.S. Department of Housing and
Urban Development), que apunta a
inversiones en vecindarios de ingresos
bajos y moderados.

Las subvenciones de Revitalizacion
Comercial de Avenue NYC brindan
compromisos a varios afios que
buscan desarrollar la capacidad de
las organizaciones asociadas para
comprender mejor las necesidades
del vecindario, desarrollar programas
que tengan unimpacto positivo, y
sostener su trabajo en lacomunidad
durante al menos tres afios.

La Evaluacion de Necesidades del
Distrito Comercial (Commercial
District Needs Assessment, CDNA)
destaca el panorama comercial y

las caracteristicas del consumidor
existentes en el vecindario.

Esta CDNA incluye los corredores
comerciales de Crown Heights,
incluidos Utica Avenue, Kingston
Avenue, Nostrand y Franklin avenues
entre Atlantic Avenue e Eastern
Parkway, y Atlantic Avenue entre
Franklin y Utica avenues, y se realizo
enasociacion con Bridge Street
Development Corporation entre
septiembre de 2022y junio de 2023.

Los problemas y oportunidades
fundamentales que se identificaron a
través de esta evaluacion ayudarana
dar prioridad a las inversiones locales
respaldadas por SBSy serviran
como un recurso informativo y de
comercializacion para el vecindario.

En este informe

Las condiciones existentes, los datos
comerciales y las descripciones
cualitativas del vecindario se
obtuvieron de mas de 748
encuestas y varias reuniones de
partes interesadas con comerciantes
del vecindario, compradores,
vendedores ambulantes, propietarios
y residentes.

Ira..

Hallazgos clave 4-5
Inventario comercial 6
Lo que dicen los 7,11-12
comerciantes

Perspectiva comercial 13-14
Lo que dicen los compradores 12
Entorno fisico 15
Apéndice de datos 16-19
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Antecedentes

Ubicada en Central Brooklyn, Crown Heights es el hogar de incontables bienes comunitarios
y culturales que sirven a neoyorquinos de todas las edades. Delimitado por Prospect Heights,
Brownsville, Ocean Hill, Bedford-Stuyvesant, y Prospect-Lefferts Gardens, los residentes con
frecuentemente categorizan el vecindario en secciones "norte"y "sur", divididas por Eastern
Parkway.

Crown Heights experimenté una evolucion de desarrollo al cambio del siglo XX. Desde 1890 hasta
1920, era uno de los vecindarios mas ricos de Brooklyn, gracias a nuevas opciones de transporte,
incluidos el Punte de Brooklyn e Eastern Parkway. Enla década de 1930, la linea A del tren conectd
Crown Heights y Bedford-Stuyvesant directamente con Harlem, lo que ayudé a establecer la
comunidad negra mas grande de Brooklyn. Posteriormente, losinmigrantes caribefios se asentaron
en Crown Heightsy Flatbush, creando asila comunidad didspora caribefia mas grande del mundo.
Durante las décadas de 1940 y 1950, también se asentaron judios jasidicos Chabad-Lubavitch en
Crown Heights Sur, y lo convirtieron en el hogar de la Oficina Central Mundial del movimiento judio
jasidico Chabad-Lubavitch. Parafines de la década de 1960, el desplazamiento de la poblacién
blanca hacia los suburbios generd un vacio econdomico, que plagd a Crown Heights de desinversion
y abandono. Durante aios, Crown Heights estuvo asolada por percepciones negativas luego de los
disturbios de 1991, aunque los defensoreslocales de las comunidades negray judia se organizaron
durante este tiempoy crearon herramientas pararevitalizar las relaciones raciales y su comunidad
compartida. A pesar de sus desafios, Crown Heights se ha convertido en un vibrante centro paralas
diversas culturas que hoy representa.

Elvecindario contiene una mezcla diversa de tipos de negocios alo largo de sus principales
corredores comerciales:las avenidas de Franklin, Nostrand, Kingston, y Utica. Estos corredores
contienen muchos productos basicos y de comodidad que los hacen deseables pararesidentes

y visitantes porigual, y ofrecentiendas de venta minorista, restaurantes, peluquerias y servicios
profesionales, muchos de los cuales son propiedad de mujeres o personas de color. El centro
comercial de la poblacion judia Chabad-Lubavitch se encuentra aproximadamente sobre Kingston
Avenue entre Eastern Parkway y Empire Boulevard. Atlantic Avenue cuenta conreparacionde
automoviles, unidades de almacenamiento y espacios de depdsito mayorista. Con mas de 10
recorridos de autobuis MTA, acceso alaslineas de metro 2,3,4y 5, el Servicio Ferroviariode Long
Island,y recorridos de la"Dollar Van",hay opciones abundantes de transporte que hacen que viajar
hastay através del vecindario seafacil.

Demografia del vecindario Ver més enla pagina 16
Conuna poblacién de aproximadamente 161,000, Crown Heights es demograficay
socioecondmicamente diversa, y los residentes negros, caribefios y judios conforman los grupos
étnicos predominantes. EI30% de los residentes son nacidos en el extranjero, y de esos, méas

del 67% son del Caribe. Durante las fiestas judias, la oficina central del movimiento judio jasidico
Chabad-Lubavitch puede atraer amas de 100,000 visitantes internacionales al vecindario. Si bien
gran parte de lacomunidad estd compuesta por residentes multigeneracionales de hace mucho
tiempo, larapida gentrificacion enla década de 2010 catalizé laintroduccion de residentes nuevos
mas jovenes. Entusiasmados desarrolladores de propiedades y compras agresivas amenazan la
estabilidad residencial del vecindario. La dindmica econémica del vecindario se puede observar
por sumediana de ingresos de la unidad familiar de $63,069, comparada con $67,753 en Brooklyny
$70,663 enla Ciudad de Nueva York.

Oportunidades futuras Ver més on la pégina 5
Con conveniente transporte publico y una plétora de instituciones culturales, que incluyen el
Brooklyn Children’s Museum, el Jewish Children’s Museum, Medgar Evers College, el Centro
Comunitario de Salud y Bienestar Major R. Owens, Brooklyn Museum, y acceso a Prospect Park,

hay abundantes oportunidades de inversion para empresarios y familias en Crown Heights. Al
mismo tiempo, al ser el hogar del Carnaval anual del Dia del Caribefio Estadounidense sobre Eastern
Parkway, y de la oficina central mundial de Chabad-Lubavitch, Crown Heights también es un popular
destino turistico. Las conversaciones continuas entre los funcionarios electos locales, la Junta
Comunitaria 8 y el Departamento de Planificacién Municipal de la Ciudad de Nueva York (NYC
Department of City Planning) han abierto la posibilidad de futuras oportunidades de revitalizacion
comercialy de venida vivienda, através del Plan de Uso Mixto de Atlantic Avenue. A través de esta
inversiony otrasinversiones privadas, se espera que Crown Heights reciba miles se nuevas unidades
devivienda, lo que reforzard en mayor medida el vibrante panorama econémico del vecindario.
Almismo tiempo, nuevos empresarios contintian haciendo crecer la base econémica de Crown
Heights y mejorando la rica complejidad de este vecindario.

Evaluacion de Necesidades del Distrito Comercial de Avenue NYC
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A Puntosdeinterés
Corredores comerciales evaluados

D Arte y destinos culturales

Parques y espacios publicos

m Instalaciones publicas

n Distritos de Mejoria Comercial

A Lugares notables

Eventos del vecindario

Primeros sabados de Brooklyn Museum

Desfile de perros de Halloween de Crown Heights

Noche de Jazz de la Crown Heights North Association
Encendido de las luces del arbol de Navidad en Brower Park
Desfile de Lag B'Omer

Noche al Aire Libre Nacional en Brower Park

Festival vecinal One Crown Heights

Simchas Bais Hashoeva

Carnaval y Desfile Caribefio Estadounidense

Grupos mercantiles y comunitarios

Bridge Street Development Corporation

Crown Heights Jewish Community Council

Crown Heights North Association

Franklin Avenue Merchants Association

Local Development Corporation of Crown Heights
National Committee for Furtherance of Jewish Education
Neighbors in Action

North Nostrand Avenue Merchants Association

One Crown Heights

Crown Heights



HALLAZGOS Y OPORTUNIDADES CLAVE

Fortalezas

P Una rica complejidad de influencias culturales € histéricas, P Hogar de una cantidad considerable de negocios propiedad
junto con arquitectura histérica y paisajes urbanos de minorias, que reflejan las culturas afroamericana, caribefia
caminables, le brinda a Crown Heights su caracter Unico y judia del vecindario. Los lazos entre los compradores y

comercios son fuertes, con altos niveles de diversidad cultural,

P> La diversidad de tiendas y los conjuntos de locales I . . .
linglistica y religiosa entre compradores y propietarios

minoristas, como talleres de reparacion de automoviles,
tiendas minoristas, bodegas y una plétora de restaurantes y P Hay varias organizaciones comunitarias dedicadas a apoyar al
bares, ofrecen un amplio abanico de opciones comerciales vecindario y a los comerciantes locales

paralos compradores. La proximidad y variedad de opciones
gastrondmicas y de vida nocturna sobre Nostrand Avenue

y Franklin Avenue hacen de Crown Heights uno de los
principales destinos de Central Brooklyn

P Los compradores consideran que Crown Heights es
generalmente accesible y caminable, con abundantes opciones
de transporte publico, incluidas varias rutas de metro y autobus
y una estacion de LIRR

P La concentracion de instituciones culturales, como Brooklyn
Children’s Museum, Jewish Children’s Museum, Brooklyn
Museum, y Prospect Park, alrededor de Eastern Parkway
hacen que Crown Heights sea un popular distrito familiar

» Las instituciones educativas y culturales, como el Medgar Evers
College de CUNY y el nuevo Centro Comunitario de Salud y
Bienestar Major R. Owens, sirven como fuertes socios para los
esfuerzos de revitalizacion comercial en curso

Desafios

P Hay considerables problemas de vertido ilegal y recoleccion P Hay un problema de seguridad en algunos corredores, ya que
de basura en todos los corredores del distrito. El grafitiy las algunos consumidores se sienten inseguros por la noche y
fachadas mal mantenidas crean un entorno desagradable algunas areas tienen problemas con iluminacion suficiente en
donde comprar, lo que contribuye a que los clientes y las calles. Algunos comerciantes han tenido problemas de robo
residentes vayan a comprar a otro lado en Kingston Avenue y Utica Avenue.

P Una cantidad considerable de comercios no tiene sitio web o P Los miembros de la comunidad han expresado preocupacion
presencia digital, lo que limita su capacidad de competir con de que cambios como la limpieza de calles o mejor seguridad
vendedores en linea y accesibilidad invitarian a gentrificadores en lugar de servir

ala comunidad existente, lo que podria impedir las mejoras

P Aceras angostas, sucias y en mal estado, estacionamiento . . ..
inclusivas y positivas

en doble fila y transito a alta velocidad hacen que Atlantic

Avenue sea hostil para los peatones. Esta falta de P Hay una fuerte necesidad de supermercados y opciones de
caminabilidad hace que el area se sienta insegura, ya que hay comida mas saludable que sean accesibles para los residentes
pocas personas que caminen o anden en bicicleta en este de hace tiempo

corredor, sobre todo por la noche

Feria Callejera Destination Nostrand < L 4 : Medgar Evers College

— T 7 i i § ©

MAN HAIR * NATURAL HAIR CARE * ATM

Carnaval del Dia del Caribefio Estadounidense
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Arquitectura histdrica

s b

Oficina Principal Mundial de Chabad-Lubavitch UticaAvenue s
5 s " > e —— =

Oportunidades

P Organizar a los comerciantes en los corredores comerciales
para desarrollar capacidad, combinar recursos, aumentar
el transito peatonal de clientes, y abogar por un cambio
sistémico para las pequefias empresas a nivel gobierno
local. Explorar el establecimiento de asociaciones de
comerciantes, Distritos de Mejoria Comercial (BID, por
sus siglas en inglés) o otras organizaciones de desarrollo
econdmico para apoyar a las pequefias empresas y
desarrollar estrategias de revitalizacion a corto y largo plazo

» Limpiar, embellecer y mantener las calles en todo el distrito
e instalar cestos de basura adicionales para promover un
vecindario limpio y evitar que se arroje basura en la calle

P Ayudar a los comercios a comenzar o aumentar su presencia
en linea y plataformas de comercio electrénico a través de
asociaciones innovadoras de desarrollo de la fuerza laboral
que proporcionen asistencia técnica practica vital

P Crear calles mas seguras previniendo el estacionamiento en
doble fila e implementando medidas que calmen el transito
en corredores clave, como Atlantic Avenue. Fomentar un
mejor flujo de transito al crear areas dedicadas de carga
y descarga para los comercios y aplicar las restricciones
de carril de autobuses sobre los corredores de Servicio de
Autobus Selecto

P> Mejorar la iluminacion en las calles y ajustar los tiempos de
los pasos de peatones para priorizar la seguridad peatonal

P> Atraer nuevos comercios para que ocupen los locales
comerciales vacantes y desarrollar nuevas estrategias e
incentivos que atraigan tiendas que diversifiquen la mezcla
de locales minoristas y respondan a las necesidades de los
residentes locales

P> Desarrollar un programa de mejora de locales comerciales
para mejorar las fachadas exteriores de los locales, ayudar
con la construccion y eliminar grafitis

P Crear unajunta laboral local e invertir en la capacitacion de
residentes locales para alentar a las pequefias empresas a
contratar a nivel local

$Qué sigue?

Para abordar estos hallazgos y oportunidades clave, SBS ha adjudicado
Subvenciones de Revitalizacién Comercial de Avenue NYC de varios
afos a organizaciones sin fines de lucro.

Para mas informacion, visite: nyc.gov/avenuenyc

Crown Heights



PANORAMA COMERCIAL: CROWN HEIGHTS

Inventario comercial

983 14.0%

Numero total de locales comerciales Locales comerciales vacantes*

*Nota: En 2022, los 76 distritos de mejoria comercial de la ciudad de Nueva York registraron una tasa promedio
de espacios vacantes en planta baja del 11.6% y una mediana de espacios vacantes en planta baja del 101%
(SBS BID Trends Report, FY22).

Mezcla de locales comerciales y minoristas

Vacante

Salones de belleza/Salones de manicuray pedicuray barberias
Restaurantes de servicio limitado

Servicios profesionales y médicos

Delis/bodegas

Tiendas de mercaderia general, jugueterias, tiendas de caridad y
tiendas de articulos religiosos

Restaurantes de servicio completo

Organizaciones sin fines de lucro y casas de culto

Tiendas de ropa, zapateriasy joyerias

Lavanderias, tintorerias y sastres

Farmacias, 6pticas y tiendas de salud

Servicios automotores

Ferreterias, tiendas de articulos para el hogar, graficas, mueblerias y floristerias
Tiendas de ventas de bebidas alcohdlicas y tabaquerias

Tiendas y casas de reparacion de celulares, electronicay bicicletas
Tiendas de caféy casas de té

Supermercados y almacenes

Escuelas, guarderiasy oficinas de gobierno

Tiendas de comidas de especialidad

Cobro de cheques, servicios de transferencia de dineroy casas de empeiio Bridge Street Development

Corporation recopilé datos de

Bares, clubes y salas de musica ) ) )
inventario comercial y mezcla

Hotelesy galerias de arte de comercios de venta minorista
Construccion, fabricacion y ventas al por mayor mediante uninventario completo
. . i . deloslocales comercialesenel
Gimnasios y estudios de artes marciales 4rea ubicados sobre Franklin,
Bancos y cooperativas de crédito Nostrand, Kingston, Utica, y
Atlantic avenues (octubre a
Otro noviembre de 2022).

Nostrand Avenue =\ 5 ] Kingston Avenue
L S el

6 Evaluacion de Necesidades del Distrito Comercial de Avenue NYC



Lo que nos han dicho los comerciantes de Crown Heights

éCuantos anos lleva en actividad
comercial aqui?

25
20
15

10

Porcentaje de comercios

0-2 3-5

Aiios de actividad comercial

6-10 11-20 21+

Media

Mediana Moda

Nota: la media es el promedio de todas las respuestas, la mediana es el nimero medio cuando todas las
respuestas estan organizadas en orden ascendente y la moda es la respuesta mas comun.

éCuantos empleados de tiempo
completo tiene?

50

N W B
o (@] o

Porcentaje de comercios

S

o

0-2 3-5

Cantidad de empleados

4 < I

6-10 1-20 21+

Media Mediana Moda

6Es propietario o alquila su propiedad?

80% 2% 8%

Alquiler Propia Sin respuesta

éTiene su negocio actualmente un sitio web?

99% 40% 5%

Si Sin respuesta

Durante el aino pasado, ¢,su actividad
comercial ha mejorado, permanecido igual

20% 27% 40% 12%

Mejorod Permanecio
igual respuesta

En el préoximo aio, ¢planea expandirse,
quedarse, reubicarse o cerrar?

16% 67% 3% 2% 12%

Expansiéon Permanencia Reubicacion Cierre Sin respuesta

$Qué tipo de recursos lo ayudarian a hacer
crecer su hegocio?

% de respuestas de comerciantes

» Apoyo de marketing 59%
» Acceso a financiamiento a47%
» Mejoras al espacio 30%
» Apoyo con el alquiler 25%
» Nuevos equipos 18%
» Capacitacion para el personal 15%
» Servicios legales 1%

» Otro 1%

Fuente: Basado en 229 encuestas a comerciantes realizadas por Bridge Street Development Corporation entre diciembre de 2022 y febrero de 2023.

Crown Heights 1



PANORAMA COMERCIAL

Atlantic Avenue

Inventario comercial

94 21%

Locales comerciales Locales comerciales
totales vacantes

Condiciones de los locales comerciales

68% I7% 3%

Mala Promedio Buena

Atlantic Avenue

Franklin Avenue

Inventario comercial

137 18%

Locales comerciales Locales comerciales
totales vacantes

Condiciones de los locales comerciales

43% 32% 25%

Mala Promedio Buena

Comercios mas comunes

Servicios automotores 25
Servicios profesionales y médicos 6

Construccion, fabricaciony ventas al por mayor 5
Ferreterias, tiendas de mueblesy
articulos para elhogar

Hoteles 5

$Qué cambios deben ocurrir en o alrededor de
su corredor para atraer a mas compradores?

% de respuestas de
comerciantes

» Seguridad 32%
» Paisajismo y Embellecimiento 29%
» Higiene 25%
» Mejoras a los locales comerciales 21%
» lluminacion en las calles 18%

Comercios mas comunes

Restaurante de servicio completo 16

Salones de belleza/manicuray pedicura, 6
barberias, tiendas de tatuajes y piercings

Restaurantes de servicio limitado 12

Delis/bodegas i

Tiendas de caféy casasde té 7

$Qué cambios deben ocurrir en o alrededor de su
corredor para atraer amas compradores?

% de respuestas de
comerciantes

» Higiene 57%
» Eventos comunitarios 55%
» Paisajismo y Embellecimiento 51%

» Seguridad 30%
» Mas espacios abiertos 23%,

8 Evaluacion de Necesidades del Distrito Comercial de Avenue NYC



Kingston Avenue

Inventario comercial

176 14%

Locales comerciales Locales comerciales
totales vacantes

Condiciones de los locales comerciales

26% 35% 38%

Mala Promedio Buena

Kingston Avenue =3

Nostrand Avenue

Inventario comercial

293 13%

Locales comerciales Locales comerciales
totales vacantes

Condiciones de los locales comerciales

36% 32% 3%

Mala Promedio Buena

Nostrand Avenue

Comercios mas comunes

Tiendas de ropa, zapaterias y joyerias 19
Organizaciones sin fines de lucroy 8
casasdeculto
Salones de belleza/Salones de manicura 13
y pedicuray barberias
Tiendas de mercaderia general, tiendas 12
de articulos religiosos
Restaurantes de servicio limitado 10

$Qué cambios deben ocurrir en o alrededor de
su corredor para atraer a mas compradores?

% de respuestas de
comerciantes

» Higiene 58%
» Seguridad 50%
» lluminacion en las calles 31%
» Paisajismo y Embellecimiento 27%
» Eventos comunitarios 12%

Comercios mas comunes

Salones de belleza/Salones de 39
manicuray pedicuray barberias

Restaurantes de servicio limitado 29
Servicios profesionales y médicos 22
Delis/bodegas 18

Restaurantes de servicio completo 17

$Qué cambios deben ocurrir en o alrededor de su
corredor para atraer amas compradores?

% de respuestas de
comerciantes

» Seguridad 56%
» lluminacion en las calles 37%
» Eventos comunitarios 35%
» Paisajismo y Embellecimiento 35%
» Higiene 35%

Crown Heights 9



PANORAMA COMERCIAL

Utica Avenue

Inventario comercial Comercios mas comunes
Salones de belleza/Salones de manicuray
o pedicuray barberias
283 o Restaurantes de servicio limitado

Locales comerciales Locales comerciales Servicios profesionales y médicos
totales vacantes Delis/bodegas

Tiendas de mercaderia general y tiendas de
articulosreligiosos

Condiciones de los locales comerciales

29% 34% 38% &Qué cambios deben ocurrir en o alrededor de

Mala Promedio Buena su corredor para atraer amas compradores?

% de respuestas de
comerciantes

» Seguridad 43%
» Higiene 38%
» Paisajismo y Embellecimiento 25%
» Remocion de grafiti 22%
i » lluminacion en las calles 19%

Lo que nos han dicho los comerciantes de Crown Heights

&Vive en Crown Heights? 6Es un negocio propiedad de una minoriao de
una mujer?

49% Sl% 76%

% UticaAvenue =

N

lo Evaluacion de Necesidades del Distrito Comercial de Avenue NYC



PANORAMA COMERCIAL

Lo que nos han dicho los comerciantes de Crown Heights

6Quéle gusta del distrito comercial? i "Estd orientado a la comunidad, no es una :
i cuadra o una calle como otros distritos :
i comerciales; es un destino de la comunidad".  :
¢ “Para mis fines, hay una excelente comunidad que ama a los : P a . : . . ; :
: . . . ., : . “Los edificios residenciales y la universidad :
¢ animales en Crown Heights. Franklin Avenue también es unacalle  : : . Y :
: . - . . : ¢ cercanatraen clientes que regresan”. :
: accesible de tamafio suficiente como para ofrecer variedad, pero  :
: . o . : 3
¢ lo suficientemente pequefia como para sentirse acogedora’”. : s
s..... ‘..................................................................................s 3 “Meencantaladiversidadde IOS restaurantesy s
“Me gusta porque es alegre, conveniente y estd cerca de los trenes”. i lastiendas. Todos los propietarios de tiendas ~ :
© son amigables y colaboradores; y no sonsolo -
.. i cadenas(negocios familiares reales)". :
§ “KingstonAvenuees un|ugarcon mucho : seeel .‘...................................:
¢ turismo, estudiantes y rabinos, lo que significa : : “Los comerciantesy trabajar  :
4 : muchos visitantes. De ahi proviene el dinero". : juntos en distintas iniciativas”. :
: “Concentracion de n i n facil : : . . :
: Co Cf’,‘ t ac.o de egoc.os 0(3 acil acceso y : ¢ “Muchas residencias cerca, :
: lonamien nveniente”. : : - :
;.. Bstaclonamiento CONVENIBNTE . @ e eeeeeeeeeeeeeeseeeeesenes . proximidad a parques y museos”. :
: “Diversidad de propietarios de : ¢ “Me gusta la gente, los demas negocios, la densidad poblacional, @
: pequefias empresas”. : ¢ el sentimiento de barrio”. :
e "Hay muchas culturas diferentes en esta area, que conforman una gran comunidad”. :
" B 3 . sccc.oooc..ooco.occc.oooc..occo..occ.oooc..occ' 005
Brooklyn puede dar todo de siy lo esta haciendo. Todo : : "Proximidad al parque y al museo". :

estd aqui y estamos aqui desde siempre, aunque esta en .
un momento de transicion". )

secesesesesesssscscscsene

.
ssececesesesesecesesesssscscssscscsesesecesesesesesesesesesssnses
.

¢ “i{Sus asociaciones vecinales especialmente fuertes!”

.

.
.
.
.
.
.
.
.
.
H

.
.
.

seseccesesesscsesesscscsesssscsesecscsesesssscsesscscsesesnee 000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
.

i “Diversidad, mUsica en vivo, Brooklyn Childrens .
{ Museum. Acceso a dreas de compras’”.
¢ “Laubicacion geografica — estd enelcentro :
s g : de Brooklyn. Es un punto alto — el mas alto ~ :
§“Esun maravilloso crisol de culturas; espero que de Brooklyn. Es un centro cultural diverso”.
se mantenga. La vivienda asequible es muy
§ importante.YtambiénIasoportunidadesde § E...: "..........................................................................s
i alquiler comercial asequibles". : “Este vecindario es Unico debido a la mayoria de negocios :
PP propiedad de minorias, junto con el volumen de peatones”.
:..............................................“ :..: §“Accesoaautobusesytrenes,muchaspersonasdiferentes"_ §
§ “Hayunsentimientodevecindario § - L
i muy agradable, con excelentes
personas muy diversas”. §“Encarnalaunidad.Todas las razas y religiones unidas las 24 horas del dia".

Crown Heights ll



PANORAMA COMERCIAL

Lo que nos han dicho los comerciantes y compradores de Crown Heights

$Qué cambios le gustaria ver para mejorar el distrito comercial de Crown Heights?

e sy 3 MEGJOT IIUMINAGION, calles mas limpias, que los :
i “Mas actividades y tiendas para adolescentes, i : comerciantes sean mas responsables de limpiar la acera
* jévenes adultos”. . ¢ frente asuslocales por lamafianay tarde al cerrar”, :

§ “Hacer algo sobre la basura y las ratas. Mejorar § S".: ‘................................................................................E
las opciones de transporte. Ocupar los locales : "Mejores carteles de tiendas y quizas sumar arte a las persianas”. :
§ comerciales vacios”. g :..............................................................................::.........:
§“Grearpequeﬁaséreasylugarestipoparquedonde ,
las personas puedan pasar un tiempo/sentarse afuera Calme.a.rel trgnsno, cumplir con norm.as cor.ltrael
mejorara el ambiente general del vecindario y alentara a esta0|onan’1|er.1to en,dok.)ltlaﬁla, I rmo!o que
! las personas a comprar mas si estan aqur”. causa el transito, mas bicisendas, Calles Abiertas :
s Eeeteeer ettt tr e s e et s eeenaeeeeeenaneeneeenees .3 POF €]@MPlO en Vanderbilt Avenue para fomentar :
e oo eessoessssoesnnnny | COMeT @i d@ cOMpras al aire libre”
§ "MUChosedlﬁCIosparecenestaren malascondlc‘ones’creo g 8..--.;:-.--..--..--..--o--.o--..--..--o--..--..--..--o--.o--..--..--o--.u
§ queremodelarlasfachadashariaque|osespaciosfueran § :..S .‘.............................................................3
mucho mas atractivos”. “Colaboracion y asociacion con la nueva sucursal
de nuestra biblioteca en el Brooklyn Children's
"Mejores opciones de alimentos, mas frutas y verduras frescas". Museumcuandoabra

“Eventos comunitarios y espacios creativos,
mas fruta de calidad a precios accesibles”.

sececsccesecessesesecscsssecscsesesessesesecsesesessssesess 0 e

"Policias que patrullen a pie brindarian apoyo de seguridad para todos".

.
000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sssscssssscsssssscsss

secsescccscs
sesscssccee

$Qué cambios deben ocurrir en Crown Heights para atraer a mas visitantes/compradores?

% de respuesta % de respuesta
de comerciantes del consumidor

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

» Seguridad 49% 45%

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

» Sanidad 48% 57%

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

» Paisajismo / Embellecimiento 39% 53%

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

» Eventos comunitarios 32% 44%

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

» lluminacion en las calles 28% 36%

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

» Remocion de grafiti 22% 22%

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

» Mejoras a los locales comerciales 21% 43%

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

» Colaboracion de comerciantes 19% 34%

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

» Otro 18% 13%

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

> Mas espacios abiertos 16% 30%

000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s0sssssssssssssas

> Mejoras al transporte 8% 24%

Fuente: Basado en 229 encuestas a comerciantes y 519 encuestas a consumidores realizadas por Bridge Street Development Corporation en invierno de 2022-2023.

lz Evaluacion de Necesidades del Distrito Comercial de Avenue NYC



PERSPECTIVA COMERCIAL

Demanda de venta minorista en Crown Heights

Los residentes gastan Los residentes gastaran
cada afio en bienes y servicios minoristas en 2023 cada afio en bienes y servicios minoristas para 2028

Gastos de consumidores en 2023

$1.205B

Supermercados, almacenes, verdulerias
Electréonicay computadoras
Restaurantes y otros lugares para comer
Servicios de renovacion del hogar
Comprade automaviles y vehiculos
Gasolina

Ropa

Mantenimiento y reparaciones de vehiculos
Articulos de limpieza

Mascotas

Muebles

Bebidas alcohdlicas

Calzado
Productos de cuidado personal $92.9M
Cuidado de menores $83.8M
Articulos para el hogar $78.3M
Plantas, flores y equipos de jardineria $T1.IM
Suministros de mantenimiento del hogary ferreteria $72.7M
Electrodomésticos grandes $71.6M
Medicamentos recetados y de venta libre $70.6M
Productos para fumar $70.2M

Gimnasios y clubes de salud $44m
Joyeriayrelojes $40.4M
Ejercicio, deporte y equipos recreativos [ $3L.7TM
Cine, teatro, museos y entretenimiento | $26.2M
Juguetes, juegos, arte y manualidades $24.IM

Utiles escolaresy libros parala escuela | $21.9M R e
estan basados en el grupo familiar y
Libros, revistasy libros electrénicos $20.7M representan el importe que gastan todos
Anteojos y lentes de contacto s|8M los grupos familiares locales en el area

comercial en un producto o servicio.
Lavanderia, tintoreriay sastreria $10.9M

Fuente: Prondsticos de ESRI para 2023 y 2028; Los datos de gastos de consumidores estan derivados de las Encuestas de Gastos de Consumidores 2019 y 2020, de la Oficina de Estadisticas

Laborales (Bureau of Labor Statistics).
Crown Heights |3



PERSPECTIVA COMERCIAL

Tendencias comerciales

Cambio en las ventas totales de empresas, 2016-2023 Cambio en las ventas medianas por empresa, 2016-2023
Crown Heights Brooklyn NYC Crown Heights Brooklyn NYC
Total de ventas comerciales en Crown Heights Mediana de ventas en Crown Heights por comercio
$200M — $160K
= B
@ o9 8 2 $120K
% $150M |~ 5 g B % s
2 3 = o 3
° c 8 & = 2 s « o $90K
T gioom | B = g a8 2 S =
-« (] (-] <« -y
5 1 K1 K1 E s § g0k
13 a3 & s b3 & €
2 ") & %
3 $50M @ > $30K
0 $OK
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ao Ao

*El afio 2023 refleja los datos recopilados hasta marzo de 2023. Fuente: Departamento de Finanzas de la Ciudad de Nueva York, Division de Politica Fiscal

Lo que nos han dicho los compradores

&Qué otro tipo de negocios le gustariaveren ¢Cuando suele comprar en Crown Heights?
Crown Heights?

» Restaurantes ﬂ Dias de semana 29%
» Tiendas de ropay calzado * B Noches de semana 16%
B Dias de fin de semana 13%
» Supermercados E B Noches de fin de semana 3%
» Tiendas de caféy casas de té = B Sin horario establecido 230%
» Gimnasios y espacios de bienestar il=h
» Librerias [ | |
$Como suele viajar a Crown Heights? Tipicamente, ,cuanto gasta cuando vade
compras por Crown Heights?
Caminando R 54% $1-$10 3%
B Metro B 7% W $i-$25 17%
B Auto personal a 16% B $26-$50 33%
B Autobus B 9% W $51-90 21%
B i & 3% B s$100+ 26%
B Bicicleta HH 1%

Fuente: Basado en 519 encuestas a consumidores realizadas por Bridge Street Development Corporation eninvierno de 2022.
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Locales comerciales vacantes
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B Parcelas vacantes

O Locales comerciales desocupados

Parques y espacios abiertos

Un andlisis de 983 locales comerciales en los corredores comerciales de toda Crown Heights, incluidos Utica, Atlantic, Kingston, Nostrand, y Franklin
avenues, entre Atlantic Avenue e Eastern Parkway, reveld que el 37% de los locales comerciales estan en condiciones deficientes, el 32% en condiciones

promedio y el 32% en buenas condiciones.

Observaciones del paisaje urbano

P> La escasez de arboles tiene como resultado una falta de sombray
lugares para refrescarse en dias calurosos.

P El grafiti en las fachadas de locales vacantes y mal mantenidos crea un
entorno poco atractivo donde ir de compras.

P Nostrand Avenue se beneficia de comercios bien mantenidos y
una gran mezcla de locales minoristas con abundantes opciones
gastronémicas al aire libre.

P> La continuidad de locales minoristas se mantiene en la mayoria de los
corredores, quebrada ocasionalmente por un local comercial vacante
solitario. Sin embargo, hay grandes secciones de Atlantic Avenue y
Kingston Avenue que no tienen negocios.

P Mejorar la iluminacion en las calles mejoraria en gran medida las
percepciones de seguridad y caminabilidad.

P Hay considerables problemas de vertido ilegal y recoleccion de
basura en los corredores del distrito. Si bien muchos corredores tienen
cestos de basura, hay basura en las aceras, los canteros y las calles.

P> Utica, Nostrand, Kingston, y Atlantic avenues experimentan transito
vehicular y peatonal excepcionalmente pesado durante el dia, y
mucho transito en moto desde restaurantes hasta destinos de entrega
a domicilio. Las aceras angostas, sucias y en m al estado de Atlantic
Avenue con frecuencia estan bloqueadas por autos estacionados, lo
que la torna hostil para los peatones.

P La mezcla de locales de venta minorista varia segun la cuadra, al igual
que la densidad y el atractivo de las fachadas. La mayor densidad
de locales comerciales puede encontrarse cerca de las paradas
de metro.

Autos que bloquean laacera en Atlantic Avenue
B

Locales vacantesy grafitien Nostrand Avenue

Crown Heights



APENDICE DE DATOS

Limites del area de estudio

B Corredores comerciales evaluados

» Franklin Avenue entre Atlantic Avenue y Eastern Parkway

Los datos primarios sobre los locales comerciales de Crown Heights presentados en las pags. 6-10 se obtuvieron en los siguientes corredores comerciales:

» Nostrand Avenue entre Atlantic Avenue y Empire Boulevard

» Kingston Avenue entre Atlantic Avenue y Empire Boulevard

= Area de Crown Heights

» Utica Avenue entre Atlantic Avenue y Empire Boulevard

» Atlantic Avenue entre Classon y Rochester avenues

Los datos demograficos y de empleo en las pags. 16-17 representan la

+++ Area comercial

poblacién en el area de contexto del vecindario de Crown Heights.

Los datos de gastos del consumidor en la pag. 13 corresponden al area

comercial de 0.75 millas.
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Datos demograficos del area

4
* 0.7 Miles 0
I

Poblacion total Tamano promedio de la unidad familiar
|6|,|97 Crown Heights 2.47 Crown Heights
2,712,360 Brooklyn 2.1 Brooklyn
8,736,047 Ciudad de Nueva York 2.63 Ciudad de Nueva York

Densidad de poblacion
(por milla cuadrada)

64,479

Propiedad de automoéviles

31.1%

Crown Heights
Crown Heights
44.7% Brooklyn
Brookl
39,028 rookivn 45.5% Ciudad de Nueva York
28,893 Ciudad de Nueva York

Evaluacion de Necesidades del Distrito Comercial de Avenue NYC

Patrones de viaje frecuente

19,935

2,776°965,983

Trabajan Viven

19,935

Trabajan en Crown Heights,
pero viven en otro lado

2,776
65,983

Viven y trabajan en Crown Heights

Viven en Crown Heights, pero
trabajan en otro lado



Datos demograficos del area

Raza/Origen

Nivel educativo

Crown Heights Brooklyn ~ NYC Crown Heights Brooklyn ~ NYC
Hispano o latino 13% 19% 29% 12vo grado o menos, 15% 16% 17%
(de cualquier raza) sin diploma
M solo blanco 26% 37% 32% [ Graduado de escuela 23% 25% 24%
M Solonegroo 55% 29% 2% secundaria
afroamericano B Algunos estudios 15% 13% 14%
B solo asiatico 3% 12% 14% universitarios, sin titulo
M Dos o masrazas 3% 3% 3% B Tecnicatura 6% 6% 7%
B Alguna otraraza sola 0% 0% 1% B Licenciatura 25% 24%  23%
[ Nativo americanoy 0% 0% 0% B Graduado o titulo 16% 16% 17%
nativo de Alaska solo profesional
[] Nativode Hawdiyotras 0% 0% 0%
islas del Pacifico
Edad dela poblacién CrownHeights Brooklyn Nyc  Medianade edad Poblacién nacidaenel
extranjero
Menos de 5 afios 6% 7% 6% 34'3 Crown Heights 3o‘y
(1} C Height:
B 5-14afos 10% 12% 1% 357 Brooklyn rowneignts
M 15-24 afios 12% 1% 12% 373 Ciudad de Nueva York 35% Brooklyn
B 25-44 afios 37% 32% 31% 36% Ciudad de Nueva York
B 45-64 afos 22% 23% 25%
Il Mas de 65 afios 13% 15% 15%
Ingresos Empleo
Mediana de ingresos dela Poblacion Debajo de lalinea Poblacion enlafuerzalaboral Desempleo*
unidad familiar de pobreza 0 0
s 67 A) Crown Heights 5-5 /0 Crown Heights
0,
63 069 Crown Heights l9 A) Crown Heights
’ © € 64% Brooklyn 4.5% Brooklyn
$67,753 Brooklyn 19% Brooklyn 63% Ciudad de Nueva York 4.7% Ciudad de Nueva York
$70,663 Ciudad de Nueva York 17% Ciudad de Nueva York

Trahajos y empleos locales

*Nota: A la fecha de mayo de 2023, la tasa de desempleo es de 5.4% para Brooklyny de
51% para la Ciudad de Nueva York (NYSDOL); no hay datos actualizados a nivel vecindario

disponibles para Crown Heights.

Empleo deresidentes locales

Servicios educativos, atencién médica, 32%

asistencia social

Servicios profesionales, cientificos y técnicos  15%
[l Otros servicios 13%
[ Alojamiento, servicios gastronémicos, 9%

arte y entretenimiento
Bl Comercio minorista 8%
B Finanzas, seguro, bienes raices 7%
Il Transporte, almacenamiento, servicios ptblicos 6%
B Administracién Publica 5%
B Construccion 4%
B Manufactura 2%

Trabajos en Crown Heights

Servicios educativos, atencién médica, 46%

asistencia social

Servicios profesionales, cientificos y técnicos 3%
[ Otros servicios 9%
[ Alojamiento, servicios gastronémicos, 10%

arte y entretenimiento
B Comercio minorista 9%
B Finanzas, seguro, bienes raices 5%
[l Transporte, almacenamiento, servicios publicos 3%
B Administracién Publica 1%
B Construccion 2%
Bl Manufactura 1%

Fuente: Oficina del Censo de EE. UU. (US Census Bureau), Encuesta de la Comunidad Estadounidense 2017-2021 (2017-2021 American Community Survey); Aplicacion OnTheMap 2020;

Departamento de Trabajo del Estado de Nueva York (NYS Department of Labor), mayo de 2023.
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APENDICE DE DATOS

Transporte en Crown Heights
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A Transporte en Crown Heights

== Rutas de Autobus

«++ Sendas para bicicletas

== Metro de la Ciudad de Nueva York

Promedio de pasajeros de autobis en dias de semana (2022)

Transito vehicular promedio a diario
(2019)

Eastern Parkway desde Nostrand hasta

3,129 B7 5,461 B43 44610 Ution avenuos
7’089 Bi2 l7’966 B44 |0 l 56 Brooklyn Avenue desde Eastern
|0 l27 3 093 ’ Parkway hasta Empire Boulevard

y B15 , B45

Troy Avenue desde Empire Boulevard
4,'27 B16 l8;833 B46 95083 hasta Fulton Street
5,743 B17 5,401 B47
Promedio de pasajeros de metro en dias
3,129 B25 1,962 B48 de semana (2022)
5,223 B26 7;333 B49 l4,663 90 Crown Heights-Utica Avenue
4 806 B35 2 |27 B65 |0,428 OG Nostrand Avenue
y y

Fuente: MTA 2022; NYS DOT, datos de tréfico diario promedio anual de 2019.
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8,338
3,626
3,289

00
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Utica Avenue

Sterling Street

Franklin Avenue




Inversiones recientes de SBS en el vecindario

P> Subvencién de Revitalizacion Comercial de varios afios de Avenue NYG, por la suma de $300,000, adjudicada a Bridge Street Development Corporation, 2022-2025.

P> Organizacién de Comerciantes, Subvencion de Impacto de Estratégico de $200,000 adjudicada a Bridge Street Development Corporation, 2023.

Planesy estudios existentes

Plan de Vecindario de Uso Mixto en Atlantic Avenue, Departamento de Planificacion Municipal de la Ciudad de Nueva York (NYC Department of City Planning),2023
(encurso).

Informe de Vision Comunitaria y Prioridades del Plan de Uso Mixto de Atlantic Avenue, Departamento de Planificacién Municipal de la Ciudad de Nueva York, 2022
Perfiles de Salud Comunitaria de Crown Heights y Prospect Heights, Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York (NYC Department of Health), 2018
Perfiles de Salud Comunitaria de South Crown Heights y Lefferts Gardens, Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York (NYC Department of Health), 2018
Perfiles de Salud Comunitaria de Crown Heights y Prospect Heights, Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York (NYC Department of Health), 2018

Plan de Accidn de Seguridad Peatonal, Vision Zero, Crown Heights - Estudio de Caso de Brownsville, Departamento de Transporte de la Ciudad de Nueva York
(NYC Department of Transportation), 2015

Rezonificacion de Crown Heights West, Departamento de Planificacion Municipal de la Ciudad de Nueva York,2013

Fuentes

Encuestas de gasto de los consumidores y ESRI, Oficina de Estadisticas Laborales (Bureau of Labor Statistics). 2023 ESRI Retail Demand Outlook.

Autoridad Metropolitana de Transporte (Metropolitan Transportation Authority), 2022. Promedio de pasajeros de metro en dias de semanay de pasajeros de autobus
mensual.

Departamento de Trabajo del Estado de Nueva York (NYS Department of Labor). Mayo de 2023. Clasificacion de la tasa de desempleo por condado.

Departamento de Transporte del Estado de Nueva York. Promedio Anual de Trafico Diario 2019, utilizando el Visor de datos de trafico.

Departamento de Finanzas de la Ciudad de Nueva York, Division de Politica Fiscal, utilizando datos del Departamento de Impuestos y Finanzas del Estado de Nueva
York.Las ventas comerciales se informan por afio fiscal, que se extiende desde el1de marzo hasta el 28 de febrero. Los datos de ventas se obtienen a partir de las
declaraciones de impuestos sobre las ventas, las cuales acumula el declarante de impuestos durante un afio, excluyendo las declaraciones conimportes de venta
negativos. Para cada afio, cada declarante de impuestos se reporta de acuerdo con la direccion que se indica en su Ultima declaracion. Se eliminaron grandes valores

atipicos del andlisis, y el primer 5% de los declarantes de Manhattan y el primer 1% de los declarantes de los condados exteriores por ventas fueron eliminados del analisis.

Departamento de Servicios a Pequefias Empresas de la Ciudad de Nueva York (NYC Department of Small Business Services). Afio fiscal 2022. Informe de tendencias de
distritos de mejoria comercial.

Oficina del Censo de EE. UU.2020. Aplicacién OnTheMap. Longitudinal-Employer Household Dynamics Program.

Oficina del Censo de EE. UU. Encuesta de lacomunidad estadounidense, estimados de 5 afios de encuestas de lacomunidad estadounidense 2021, utilizando el
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ACERCA DE SBS

AGRADECIMIENTOS

nyc.gov/avenuenyc

El Departamento de Servicios a Pequenas Empresas de la Ciudad de
Nueva York ayuda a liberar el potencial econdmico y a crear seguridad
econdmica para todos los neoyorquinos al conectar a los neoyorquinos
con buenos empleos, crear empresas mas solidas y construir una
economia mas justa en los vecindarios de los cinco condados.

Queremos dar nuestro reconocimiento y agradecimiento a las siguientes
personas y organizaciones por sus contribuciones al desarrollo de la
evaluacion de necesidades del distrito comercial de Crown Heights:

Presidente del Municipio de Brooklyn Antonio Reynoso

Miembro del Consejo Municipal de la Ciudad de Nueva York Chi Ossé
Miembro del Consejo Municipal de la Ciudad de Nueva York Crystal Hudson
Miembro de la Asamblea Brian Cunningham

Miembro de la Asamblea Stefani Zinerman

Juntas Comunitarias del Brooklyn 8 y 9

Consejo Comunitario de la Comisaria 77

Bridge Street Development Corporation

Camara de Comercio de Brooklyn (Brooklyn Chamber of Commerce)
Crown Heights North Association

North Nostrand Avenue Merchants Association

Comerciantes de Crown Heights

Compradores y residentes de Crown Heights



