Come contattare OCME

Per informazioni e assistenza, € possibile contattare
OCME 24 ore al giorno, sette giorni alla
settimana chiamando il numero 212-447-2030.

Ulteriori risorse e assistenza

L’'OCME mantiene una lista aggiornata di aziende e
organizzazioni senza scopo di lucro che offrono
servizi di assistenza psicologica, servizi per le
vittime e assistenza alla sepoltura.

Per ulteriori informazioni, visitare il nostro sito
nyc.gov/ocme o chiamare il servizio di assistenza
Outreach Unit al numero 212-323-1350. Il servizio
di assistenza risponde ogni giorno dalle 9 alle 17.

Note:

Certificati di morte, referti autoptici, e effetti personali

Cosa accade se non posso organizzare il
funerale?

Potrebbero essere disponibili risorse per assisterla con la
sepoltura/cremazione del suo caro. Se non puo organizzare
il funerale o le serve piu tempo, chiami la nostra Outreach
Unit al numero 212-323-1350 per maggiori informazioni. Il
servizio di assistenza risponde ogni giorno dalle 9 alle 17.

Come posso ottenere un certificato di
morte?

Il funzionario dellagenzia funebre la potra assistere nel
richiedere copie del certificato di morte. Il certificato di
morte pud anche essere richiesto direttamente al NYC
Department of Health and Mental Hygiene's (DOHMH)
Bureau of Vital Statistics (DOHMH [Servizio anagrafe
del dipartimento di sanita e igiene mentale della citta di
New York]). Per informazioni su come richiedere un
certificato di morte tramite il DOHMH, chiamare il 311 o
visitare www1.nyc.gov/site/doh/services/death-
certificates.page.

Come posso richiedere i risultati
dell’esame autoptico?

La causa e la modalita del decesso vengono riportati sul
certificato di morte. Nei casi in cui viene eseguita 'autopsia,
una copia del referto (compresi tutti i relativi referti degli
esami di laboratorio) & disponibile gratuitamente su
richiesta di un familiare sul sito
https://lwww.nyc.gov/site/ocme/records- requests/records-
requests-familynok.page.

La maggior parte dei referti autoptici e dei relativi risultati
delle analisi di laboratorio sono pronti per l'invio entro 90
giorni, ma alcuni casi richiedono piu tempo per finalizzare
tutti i risultati dei diversi esami. Se una volta concluso
I'esame autoptico, ci fossero domande aggiuntive riguardo i
risultati, i familiari potranno contattare i Forensic
Pathology Coordinators [Coordinatori di patologia
forense] tramite il numero principale OCME 212-447-
2030.

Cosa significa quando il certificato di
morte riporta la causa del decesso come
“in attesa di ulteriori approfondimenti”?

Spesso, il medico legale richiede esami aggiuntivi per stabilire la
causa e/o la modalita del decesso. In questo caso, la causa
primaria e la modalita del decesso sul certificato di morte
possono essere indicate come “in attesa di ulteriori
approfondimenti”. Gli esami aggiuntivi possono comprendere
colture microbiologiche, esami tossicologici, analisi di campioni
di tessuto al microscopio, e/o la revisione delle cartelle cliniche o
altri documenti di indagine.

Quando il medico patologo riceve e rivaluta i risultati degli esami
aggiuntivi, emette un referto autoptico, e il certificato di morte
viene modificato in modo da riportare la causa e modalita del
decesso. Nella maggior parte dei casi questa fase viene
completata entro 90 giorni, anche se alcuni casi richiedono
tempi piti lunghi. Si prega di notare che non & necessario
attendere il certificato di morte definitivo per trasferire le spoglie
del defunto allagenzia funebre.

Dove sono conservati gli effetti personali
del mio caro?

Se una persona muore al di fuori di una struttura sanitaria e in
assenza di familiari, gli effetti personali possono essere
conservati all'interno dell'abitazione o trasportati alla stazione
di polizia del distretto in cui & avvenuto il decesso, per poi
venire trasferiti al Responsabile per gli effetti personali del
Dipartimento di Polizia di New York City (NYPD). Se il suo
caro & deceduto in una struttura sanitaria, gli effetti personali in
suo possesso al momento del ricovero vengono generalmente
conservati dalla struttura stessa. Il personale OCME ti pud
fornire il nome e numero di telefono dellagenzia/struttura di
competenza dove richiedere informazioni.

Gli effetti personali, compresi abiti e altri oggetti che
potrebbero essere stati consegnati ad OCME, vengono in
seguito trasferiti all'agenzia funebre al momento del
trasferimento della salma. In caso di omicidio o di
circostanze sospette, gli effetti personali potrebbero essere
trattenuti da NYPD come prove.
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Perché OCME é parte in
causa?

L' Ufficio del Medico legale capo (OCME) ¢ responsabile
delle investigazioni relative alle morti avvenute nella Citta
di New York per effetto di atti criminali e violenti, incidenti,
suicidi, morti improvvise di persone in apparente buono
stato di salute, verificatisi senza la presenza di un
medico, presso strutture penitenziarie, o in circostanze
inusuali o sospette.

L’'OCME salvaguardia la salute pubblica e serve la
giustizia in modo imparziale tramite |a scienza e la
medicina forense. Le nostre indagini indipendenti sui
decessi e le analisi delle relative prove forniscono
risposte alle famiglie e ad intere comunita nei momenti di
maggiore necessita.

Dove viene portata la salma?

In base al luogo e alle circostanze del decesso, la salma
verra trasportata presso uno dei tre centri OCME per gli
esami di rito e/o la conservazione. | centri sono situati a
Manhattan, Brooklyn, e Queens. Verra assegnato un
numero di caso OCME. che le verra comunicato assieme
all'indirizzo del centro dove la salma & stata trasferita.

Se avesse domande su dove si trova attualmente la
salma, puo contattare I’'Unita di comunicazione, attiva
H24, tramite la linea principale OCME al numero 212-
447-2030.
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Procedure di esame, identificazione e rilascio della

E’necessaria I'autopsia?

Un medico legale (patologo forense) verra incaricato di
esaminare il corpo, solitamente il mattino successivo al
trasporto presso il Centro di patologia forense. Tale
medico legale avra il compito di determinare la causa ¢ la
modalita del decesso. E’ possibile che venga svolta
un’autopsia per determinarne la causa.

L'autopsia & I'esame esterno ed interno del corpo del
defunto. Durante I'autopsia, il medico legale pud prelevare
campioni per esami diagnostici. Nessuno di questi esami
puo bloccare il rilascio della salma per le esequie, né
I'autopsia puo interferire con 'esposizione della salma.
Nella maggior parte dei casi, la decisione di effettuare
I'autopsia non causa alcun ritardo nel rilascio della salma
all'agenzia funebre.

Se vuole opporsi all'esecuzione dell'autopsia, deve
informare 'OCME al piu presto contattando la nostra Unita
di comunicazione [Communications Unit], attiva H24,
tramite la linea principale del’OCME al numero 212-
447-2030. La decisione definitiva sulla necessita di
svolgere 'autopsia viene presa dal medico legale, che la
potra contattare per discuterne ulteriormente.

Quando é possibile trasferire la salma
all’agenzia funebre?

La salma potra essere rilasciata dopo il completamento
dell'esame autoptico e della procedura di identificazione.
Nella maggior parte dei casi, il corpo verra esaminato e
reso disponibile al trasferimento il giorno successivo
all'arrivo allOCME. Tuttavia alcuni casi possono richiedere
tempi pit lunghi. Puo verificare lo stato della procedura
contattando I'Unita di supporto del medico legale
[Medical Examiner Support Unit] tramite la linea
principale OCME, al numero 212-447-2030. La salma
potra essere data in consegna solo al funzionario di
un’agenzia funebre autorizzata.

Chi puo richiedere il corpo del defunto
per il funerale?

La persona o persone autorizzate a svolgere il funerale
sono quelle indicate in un documento scritto dal defunto
oppure il coniuge o convivente, i figli maggiorenni, i
genitori, fratelli e sorelle o altri soggetti 0 organizzazioni
che agiscono per conto del defunto. Per informazioni su
come richiedere il rilascio della salma, ai sensi della Legge
sulla salute pubblica dello Stato di New York [New York
State Public Health Law], si prega di consultare un’agenzia
funebre o un avvocato.

In cosa consiste la procedura di
identificazione del defunto?

L'OCME é tenuta ad identificare ogni persona per la quale
viene rilasciato un certificato di morte. L'identificazione del
corpo puo avvenire in vari modi, comprese le impronte
digitali, il riconoscimento visivo, i dati medici o dentali, o
I'analisi del DNA. Il metodo di identificazione pud variare in
base alle circostanze. Nella maggior parte dei casi, i
familiari non devono necessariamente recarsi al centro
OCME per l'identificazione della salma. Il giorno
dell'esame del corpo, verra contattato da un
rappresentante dell OCME che le potra fornire ulteriore
assistenza.

Durante la suddetta conversazione, le potra venire chiesto
di fornire o confermare i dati personali che verranno
utilizzati per una corretta identificazione e per il certificato
di morte, come ad esempio, il nome completo e la data di
nascita del defunto. Se TOCME decidesse che sia
necessario un incontro di persona per completare la
procedura di identificazione, un impiegato la contattera per
concordare un appuntamento presso uno dei nostri centri
di assistenza familiare.

Chi all’OCME interviene sul
luogo del decesso?

Se il decesso avviene fuori da una struttura sanitaria (o
anche all'interno di determinate strutture sanitarie), &
possibile che le sia richiesto un incontro con
linvestigatore medico legale [MLI - Medicolegal
Investigator] e/o con un membro del gruppo medico
legale di trasporto salme [METT - Medical Examiner
Transportation Team].

Investigatore medico legale

L'investigatore medico legale raccoglie le informazioni
per assistere il medico legale nella determinazione delle
cause e modalita del decesso. L'investigatore medico
legale esamina il luogo dove & avvenuto il decesso e
potrebbe farle alcune domande per ottenere informazioni
importanti sul passato del defunto. Ciod pué comprendere
informazioni sull'anamnesi medica e vita sociale della
persona, nonché sugli eventi che ne hanno determinato il
decesso. L'investigatore medico legale lavora per
I'OCME e non & un agente di polizia.

Gruppo medico legale di trasporto
salme

Il METT gestisce il trasporto delle salme dal luogo del
decesso ad uno dei nostri centri di patologia forense. I

METT utilizza attrezzature speciali per il trasferimento
delle salme in modo dignitoso e professionale.

Dove posso visitare Ia
salma?

| familiari che volessero visitare la salma sono
incoraggiati a contattare il funzionario di
un’agenzia funebre che potra fornire loro
assistenza per l'organizzazione della cerimonia
funebre ed I'esposizione della salma.



