
*其他支持： 

• 拨打 311，或在周一至周五上午 9 点至下午 5 点期间前往您所在行政区（或您认为最安全的行政区）的纽约市家

庭司法中心 (Family Justice Center, FJC)，以制定完整的安全计划并与个案管理人讨论各种选项。 

• 全天 24 小时拨打纽约市家庭暴力热线 (Domestic Violence Hotline) 800-621-HOPE (4673)，以获取即时安全规划和庇护 

援助。 

• 通过 NYC HOPE 资源目录 www.nyc.gov/NYCHOPE，搜索社区服务提供者提供的相关服务。 

• 如果您处于紧急危险中或希望举报犯罪，请拨打 911 或发送短信至 911。请注意，此操作将由纽约警察局 (NYPD) 

处理。 
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HOME+ 是什么？ 

这是由结束家庭暴力和性别暴力 (End Domestic and Gender-

Based Violence, ENDGBV) 市长办公室发起的一项免费全市性 

计划，旨在通过以下服务，帮助家庭暴力 (Domestic Violence, DV) 

和性别暴力 (Gender-Based Violence, GBV) 幸存者安全地留在 

家中： 

• 提供挂件警报系统，当个人安全受到施虐者威胁时可在家中 

发出求助信号 

• 门窗换锁及维修服务 

• 灵活资金补助，以帮助支付与维护或保障住房相关的费用 

所有 Home+ 参与者都通过签约社区组织获得额外的支持服务， 

例如个案管理和安全规划。 

*Home+ 之前名为 Alternatives to Shelter。 

哪些人有资格参与？ 

• 居住在纽约市的 DV 和/或 GBV 幸存者或受害者；无需提供任

何文件或保护令来证明您是 DV 和/或 GBV 幸存者或受害者的

身份。 

• Home+ 服务提供者会进行评估以确定资格。所有服务均视提

供情况而定。 

• 灵活资金补助：收入不得超过 2024 年贫困指南的 300%。 

• 您的消费者信用记录、犯罪记录和/或移民身份不会影响您获得 

Home+ 服务的资格。 

 

如何联系 Home+？  

BROOKLYN：HELP ROADS 

办公时间：上午 9 点至下午 5 点， 

周一至周五 

帮助热线：718-922-7980 

homeplus@helpusa.org 

BRONX：Violence Intervention 

Program (VIP) 

办公时间：上午 9 点至晚上 11 点， 

周一至周五 

帮助热线：1-800-664-5880 

homeplusteam@vipmujeres.org 

QUEENS：Womankind 

办公时间：上午 9 点至晚上 7 点， 

周一至周五 

帮助热线：1-888-888-7702（全年全天候） 

短信：929-207-5907 

MANHATTAN： 
Rising Ground Paths To Healing 

办公时间：上午 9 点至下午 6 点， 

周一至周五 

帮助热线：1-877-783-7794 

stepshelpline@risingground.org 

STATEN ISLAND：Seamen’s Society 

for Children and Families 

办公时间：上午 9 点至下午 5 点， 

周一至周五 

帮助热线：718-447-7740 转 4792（全年

全天候） 

homeplus@seamenssociety.org 
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