
OATH 传票应对

步骤 1
查看您的听证会日期

查看您的传票确认听证会日期。如果您没有传票副本，可在 
Summons Finder 上搜索，或致电 (844) 628-4692 联系听
证会部。

要重新安排您的听证会日期，请前往 nyc.gov/oath/reschedule。

步骤 2
决定您想如何应对：承认和支付、纠
正或和解，或在听证会上对传票提出
异议

如果您想承认违规并缴纳罚款，请前
往网站的 款项/罚款 部分。

对于某些违规行为，您可能能够在听
证会之前纠正违规行为或与下达传票
的机构达成和解。如果您没有代表，
请联系 Manhelpcenter@oath.nyc.gov 或 
(212) 436-0845。

在此支付

注册用于接收关于您的听证会日期的
短信提醒 

再也不要错过任 

何听证会了！

通过发送“OATHReminder”到 
(917)451‑8829 可选择接收短信

提醒

然后会提示您输入您想要收到相
关提示的传票号码。

可能需要支付信息和数据费。

提醒：您的 OATH 听证会将
于 4 月 21 日星期二 09:30 
举行。为避免更高的罚款，
请访问 nyc.‌gov/oath 以了解
如何提出异议或支付传票。
回复 STOP 以结束短信。

您明天 09:30 将有一场 
OATH 听证会。错过听证会
可能会导致更高的罚款。
请浏览 nyc.gov/oath 了解
如何提出传票异议或支
付传票。

http://a820-ecbticketfinder.nyc.gov/searchHome.action
https://www.nyc.gov/site/oath/hearings/payments-penalties.page
https://www1.nyc.gov/site/oath/clerks-office/penalties.page
mailto:Manhelpcenter@oath.nyc.gov
http://nyc.gov/oath/reschedule
https://www.nyc.gov/site/oath/hearings/payments-penalties.page


步骤 3
为您的听证会 
做准备

审查您的传票，包括下达传票官员
所写的指控和说明。准备证据副本
并转换为数字格式（文件的扫描件
或照片），以便您可以在电话听证
会期间通过电子邮件将它们发送给
听证官。

如果您没有代表，您可以在听证会
前通过 Manhelpcenter@oath.nyc.gov 
或 (212) 436-0845 联系 OATH 帮
助中心获取免费的一对一咨询。

•	� 对于小企业援助： 
	 Smallbizhelp@oath.nyc.gov

•	� 对于退伍军人援助： 
	 veteranshelp@oath.nyc.gov

•	� 对于老年公民援助： 
	 seniorshelp@oath.nyc.gov

步骤 4
在听证会日期当天或之前出庭

帮助帮助

OATH 传票应对

OATH 听证会通常通过电话或在线提交书面辩护进行。 

对于电话听证会，在您的听证会日期拨打您从 OATH 收到的电子邮件中的电话号码，时
间为从传票上列出的听证会时间的任何时间开始一直到下午 2:00。

要通过电话进行听证会，您必须至少在听证会日期前三个工作日（但不
超过一个月）申请电话听证。您可以在 www.nyc.gov/oathphone 在线提
交您的请求。

您将在听证会之前收到一封电子邮件，其中包含您在听证会日期用于致
电的电话号码和 PIN 码。 

如果您在听证会前一天没有收到您的 PIN，请检查您的垃圾邮件文件夹。如果您仍然找
不到您的 PIN，请拨打 (212) 436-0845 或发送电子邮件至 Manhelpcenter@oath.nyc.gov 
联系帮助中心。

对于现场听证会，您可以在听证会日期之前通过发送电子邮件至 LiveHearings@oath.nyc.gov 
申请在 OATH 办事处进行现场听证会。必须在预定听证会前至少 5 个工作日将现场听证
会申请通过电子邮件发送给 OATH。可在此处找到办公地址和营业时间。

对于在线或邮寄的书面答复：根据传票上列出的违规行为，您可能有资格在线或通过邮
寄提交书面答复。OATH 网站有关于在线提交和邮寄提交的信息。

警告：如果您在听证会日期当天或之前没有做出回应，您将被视为默认违规，并可能面
临更高的处罚。如果发生这种情况，您可能有资格申请新听证会。网站的错过听证会部
分包含必要的表格以及有关如何申请新听证会的更多信息。

未能支付认定您违反指控的听证会决定罚款或默认罚款可能会导致市政府采取法律行
动、法庭对您作出判决和/或市执照申请被拒。

http://www.nyc.gov/oathphone
mailto:Manhelpcenter@oath.nyc.gov
mailto:LiveHearings@oath.nyc.gov
https://www1.nyc.gov/site/oath/hearings/hearing-in-person.page
https://www.nyc.gov/site/oath/hearings/online-hearing-submission.page
https://www.nyc.gov/site/oath/hearings/mail-hearing-submission.page
https://www.nyc.gov/site/oath/hearings/reopen-a-missed-hearing-default-online.page
mailto:Manhelpcenter@oath.nyc.gov
https://www.nyc.gov/site/oath/help-center/email-the-help-center.page
https://www.nyc.gov/site/oath/help-center/email-the-help-center.page
mailto:Smallbizhelp@oath.nyc.gov
mailto:veteranshelp@oath.nyc.gov
mailto:seniorshelp@oath.nyc.gov



