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Ugody z Departamentem Ochrony Konsumentow i Pracownikow Miasta Nowy
Jork (Department of Consumer and Worker Protection, DCWP)

Opcje ugody przed rozprawa

Jesli sg Panstwo zainteresowani zawarciem ugody z DCWP zamiast uczestnictwa w rozprawie, DCWP prosi o
kontakt w celu uzyskania informacji o takiej mozliwosci. W tym celu nalezy wystaé¢ wiadomos¢ e-mail lub SMS
na adres LegalSettlements@dcwp.nyc.gov, podajgc numer wezwania oraz nazwe swojego przedsiebiorstwa.

e Nalezy to zrobi¢ przed wyznaczonym terminem rozprawy, jednak nie wiecej niz 30 dni.

e Prosze pamietac, ze nie jest mozliwe zawarcie ugody z DCWP w dniu rozprawy.

e Ponadto po rozpoczeciu rozprawy dotyczgcej Paiistwa wezwania, zawarcie ugody nie bedzie
juz mozliwe.

e Dlatego, jesli spetniajg Parnstwo wymagane warunki, mogg Pafnstwo przetozyé termin rozprawy na
pozniejszy dzien, aby ustali¢, czy istnieje mozliwos¢ zawarcia ugody oraz czy chcg Panistwo z niej
skorzystac (rozprawe mozna przetozy¢ jeden raz bez koniecznosci stawienia sie na nig).

E-mail lub SMS — prosimy nie udawac sie do biura DCWP

Departament Ochrony Konsumentow i Pracownikéw Miasta Nowy Jork (DCWP) nie przyjmuje petentéow

w swoich biurach w celu uzyskania informacji o mozliwosci zawarcia ugody. Wyjatkiem mogg by¢ osoby

z niepetnosprawnosciami, problemami jezykowymi lub dla witasciciele kawiarni dziatajgcych na chodnikach.
Po wystaniu do DCWP wiadomosci e-mail lub SMS Departament przeanalizuje Paristwa wezwanie i
poinformuje Panstwa drogg e-mailowg lub SMS-owg, czy kwalifikujg sie Paristwo do zawarcia ugody.

W przypadku zakwalifikowania sie do ugody otrzymajg Panstwo od DCWP ,Porozumienie ugodowe”
(dokumentacje) za posrednictwem wiadomosci e-mail lub SMS.

Zgoda na zawarcie ugody

Zawarcie ugody jest rownoznaczne z przyznaniem sie do naruszenia przepisu. Jezeli w przysztosci otrzymaja
Panstwo wezwanie dotyczace takiego samego naruszenia, zostanie ono uznane za drugie (lub kolejne)
wykroczenie, co wigze sie z wyzszymi karami. Jezeli zdecydujg sie Pafistwo na zawarcie ugody, nalezy uiscic¢
kwote ugody/kary co najmniej jeden dzien roboczy przed wyznaczonym terminem rozprawy. DCWP nie
przyjmuje ptatnosci z tytutu ugody dokonanych po terminie.

Dokonanie ptatnosci z tytutu ugody
Oferta ugody zawiera szczegdtowe instrukcje dotyczgce sposobu dokonania ptatnosci. Metody ptatnosci sg
nastepujace:
e Przestanie czeku lub przekazu pienieznego pocztg na adres: ,,DCWP, Attn: Collections, 42 Broadway,
5% Floor, New York, NY 10004”
o Prosze wpisaé numer wezwania (widoczny w prawym goérnym rogu wezwania) na czeku lub
przekazie pienieznym.


mailto:LegalSettlements@dca.nyc.gov

e Pfatnosc online kartg debetowa, kredytowg lub czekiem elektronicznym. Do ptatnosci online
doliczane sg optaty manipulacyjne. Aby dokona¢ ptatnosci online, nalezy wejs¢ na strone
nyc.gov/dcwp i klikng¢ opcje ,,Pay Fines and Fees” w module ,For Businesses”, gdzie znajduja sie
szczegodtowe instrukcje dotyczace ptatnosci kartg kredytowg. Akceptowane karty to Visa,
MasterCard, American Express oraz Discover Card. Ptatnosci kartg kredytowg podlegajg optacie
manipulacyjnej.

e Osobiscie: wytgcznie po wczesniejszym umodwieniu wizyty. Aby umdwié termin wizyty, nalezy
wysta¢ wiadomosé e-mail na adres Collections@dcwp.nyc.gov lub zadzwoni¢ pod numer
(212) 436-0259 (od poniedziatku do pigtku, w godzinach 9:00-16:00). Ptatnosci mozna dokona¢
wytgcznie kartg kredytowa, przekazem pienieznym lub czekiem. Ptatnosci kartg kredytowg
podlegajg optacie manipulacyjne;.

W celu uzyskania dodatkowej pomocy prosimy o kontakt z Centrum Pomocy OATH osobiscie

w dowolnej lokalizacji OATH, telefonicznie pod numerem (212) 436-0845 lub za posrednictwem
poczty elektronicznej pod adresem Manhelpcenter@oath.nyc.gov, od poniedziatku do piatku,
w godzinach 8:00-17:00).
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