
NYC িডপাটর্েম� অফ কন�জউমার অ্যা� ওয়াকর্ার ে�ােটকশন ("DCWP") 
কতৃর্ক িন�ি� 

আপনার �নািনর আেগ আপনার িন�ি�র িবক��িল খঁুেজ েবর ক�ন 
আপিন যিদ �নািনেত যাওয়ার পিরবেতর্ DCWP-এর সােথ িন�ি� করেত আ�হী হন, তাহেল DCWP অনুেরাধ 
করেছ েয আপিন স�াব্য িন�ি�র িবক� স�েকর্ �জ�াসা করার জন্য তােদর সােথ েযাগােযাগ ক�ন। এ�ট 
করার জন্য, আপনােক অবশ্যই LegalSettlements@dcwp.nyc.gov এ ইেমল বা েমেসজ পাঠােত হেব এবং এেত 
আপনার সমন ন�র এবং আপনার ব্যবসার নাম অ�ভ� র্� করেত হেব। 

• এ�ট অবশ্যই আপনার �নািনর তািরেখর আেগ করেত হেব, তেব আপনার �নািনর
তািরেখর 30 িদেনর েবিশ আেগ নয়।

• েজেন রাখুন েয আপনার �নািনর িদন DCWP-এর সােথ েকানও িন�ি�েত আপিন স�ত
হেত পারেবন না।

• এছাড়াও, আপনার সমেনর �নািন �� হেয় েগেল, আর েকানও িন�ি� স�ব হয় না।
• অতএব, আপিন যিদ েযাগ্য হন, তাহেল ভিবষ্যেতর েকানও তািরেখ আপনার �নািনর সময়সূচী

পুনঃিনধ র্ারণ করেত পােরন, যােত েকানও িন�ি� স�ব িকনা এবং আপিন তা �হণ করেত চান িকনা তা
িনধ র্ারণ করা যায় (আপিন �নািনেত না িগেয় একবার আপনার �নািনর সময়সূচী পুনঃিনধ র্ারণ করেত
পােরন)।

ইেমল বা েমেসজ পাঠান — DCWP-এর অিফেস যােবন না 
DCWP েকানও িন�ি� স�ব িকনা তা জানেত েলােকেদর তােদর অিফেস উপি�ত না হওয়ার অনুেরাধ জানায়। 
অ�মতা থাকা, ভাষাগত সমস্যা থাকা ব্য�� বা ফুটপােতর ক্যােফ মািলকেদর জন্য ব্যিত�ম থাকেত পাের। 
আপিন DCWP-েক ইেমল/েমেসজ পাঠােনার পের, তারা আপনার সমন পয র্ােলাচনা করেব এবং আপিন 
িন�ি�র জন্য েযাগ্য িকনা তা ইেমল/েমেসজ পা�ঠেয় আপনােক জানােব। যিদ আপিন েকানও িন�ি�র জন্য 
েযাগ্য হন, তাহেল আপিন DCWP েথেক ইেমল/েমেসেজর মাধ্যেম এক�ট "িন�ি� চ� ��" (কাগজপ�) পােবন।  

িন�ি�েত স�ত হওয়া 
এক�ট িন�ি� হল ল�ন(�িল) �ীকার করার সমান। যিদ আপিন ভিবষ্যেত একই ল�েনর জন্য সমন পান, 
তাহেল ভিবষ্যেতর েসই সমন ি�তীয় (অথবা তৃতীয়, ইত্যািদ) অপরাধ িহেসেব িবেবিচত হেব, যার সােথ সংি�� 
জিরমানা েবেড় যােব। যিদ আপিন িন�ি�েত স�ত হন, তাহেল আপনােক অবশ্যই িন�ি�/জিরমানার 
পিরমাণ আপনার িনধ র্ািরত �নািনর তািরেখর কমপে� এক কম র্িদবস আেগ পিরেশাধ করেত হেব। 
DCWP িন�ি�র অথ র্ েদরীেত �হণ করেব না।  

িন�ি�র অথ র্�দান 
িন�ি�র ��ােব অথ র্�দােনর িবষেয় িব�ািরত িনেদর্শাবলী অ�ভ� র্� থাকেব। অথ র্�দােনর প�িত�িল 
িন��প: 

• এক�ট েচক বা মািন অডর্ার ডাকেযােগ পাঠান এই �ঠকানায়: “DCWP, Attn: Collections, 42 Broadway,
5th Floor, New York, NY 10004.”
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o আপনার েচক বা মািন অডর্াের আপনার সমন ন�র (আপনার সমেনর উপেরর ডান েকােণ
পাওয়া যােব) িলখুন।

• আপিন েডিবট কাডর্, ে�িডট কাডর্, বা ইেলক�িনক েচেকর মাধ্যেম অনলাইেন অথ র্�দান করেত
পােরন। অনলাইন েপেমে�র ে�ে� সুিবধার িফ �েযাজ্য হয়। অনলাইন েপেম� করার জন্য,
আপনােক অবশ্যই nyc.gov/dcwp এ েযেত হেব এবং ে�িডট কােডর্র মাধ্যেম অনলাইেন েপেম�
করার িনেদর্শাবলী জানেত For Businesses মিডউেল "Pay Fines and Fees" এ ি�ক করেত হেব।�ীকৃত
কাডর্�িলর মেধ্য রেয়েছ Visa, MasterCard, American Express, এবং Discover Card। ে�িডট কাডর্
েপেমে�র ে�ে� সুিবধার িফ �েযাজ্য হয়।

• ব্য��গত উপি�িতেত: �ধুমা� অ্যাপেয়�েমে�র মাধ্যেম। অ্যাপেয়�েমে�র সময়সূচী িনধ র্ারণ
করেত, Collections@dcwp.nyc.gov এ ইেমল ক�ন অথবা (212) 436-0259 ন�ের কল ক�ন
(েসামবার-��বার, সকাল 9টা - িবকাল 4েট)। আপিন ে�িডট কাডর্, মািন অডর্ার, �ধুমা� েচেকর
মাধ্যেম অথ র্�দান করেত পােরন। ে�িডট কােডর্র অথ র্�দােনর জন্য এক�ট সুিবধার িফ �েযাজ্য
হয়।

আরও সহায়তার জন্য, OATH-এর েযেকানও অব�ােন েসামবার েথেক ��বার, সকাল 8টা 
েথেক িবকাল 5টা পয র্� ব্য��গত উপি�িতেত, েটিলেফােনর মাধ্যেম (212) 436-0845 ন�ের, বা 
Manhelpcenter@oath.nyc.gov এ ইেমেলর মাধ্যেম OATH েহ� েস�াের েযাগােযাগ ক�ন। 
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