Concientizacion
para minoristas ' NYPD

New York City Police Department

Los estafadores estan convenciendo a los neoyorkinos
para que les manden TARJETAS DE REGALO con fines

fraudulentos.

Sefiales de que alguien podria ser victima de un fraude con tarjetas
de regalo:

W El cliente compra multiples tarjetas de regalo,
especialmente con altos valores en dolares.

W El cliente parece afligido cuando compra las tarjetas de
regalo.

2 El cliente dice gue esta comprando tarjetas de regalo
para ayudar a un familiar o para pagar sus cuentas.

W El cliente toma fotografias del numero de serie
inmediatamente después de la compra.
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Consejos para proteger a sus clientes:

] Coloque carteles visibles que adviertan a los consumidores
sobre el fraude cerca de las cajas registradoras y los puntos
de venta de tarjetas de regalo.

™ Limite la cantidad/el valor de las tarjetas de regalo que se pueden
comprar de una sola vez.

L] Verifique que el PIN no esté a la vista; si lo esta, no venda la tarjeta.

™ No venda tarjetas de regalo en puestos de pago automatico.

O Aliente el pago de las tarjetas de regalo con tarjeta de crédito, lo que
puede ayudar en el seguimiento.

Hable con sus clientes. Si cree que alguien podria ser victima de
fraude con tarjetas de regalo, comparta el nUmero a continuacion.

Para recibir mas informacion, llame al NYPD al (646) 610-SCAM




