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	一般問題
	1. 什麼是第8章計劃( Section 8)?
	2. NYCHA 的HCV 計劃將接受哪些類型的轉介個案？
	如何向NYCHA轉介合資格個案？
	3. 我如何向NYCHA 的HCV 計劃轉介合資格個案？
	轉介個案必須來自兒童福利機構(FYI 轉介個案)，遊民服務管理局(遊民轉介個案)，或檢察或執法機構 (家庭暴力或受恐嚇受害者轉介個案)。
	轉介機構通過在自助服務系統輸入由NYCHA提供的用戶名和密碼開始轉介程序：Https://selfserve.nycha.info 並點擊 ‘Refer Case’ (轉介個案)。
	個案創建後，轉介/申請人將使用收到臨時用戶名和密碼完成網上申請表。
	完成申請表後，NYCHA 將聯繫申請人參加資格面談。
	備註: 請查閱所提供的文件，「機構轉介個案創建流程」 和 「機構轉介網上申請說明 (申請人適用)」，了解如何使用網上自助系統的步驟說明。
	4. 我在提交轉介個案時需要申請人的社會安全卡(或工卡)編號(SSN)嗎？
	5. 如果申請人目前是公共房屋的居民，我可以向NYCHA的HCV輪候冊提交轉介嗎?
	6. 如果NYCHA 的HCV 輪候冊已登記申請人的姓名，如何處理？
	提交轉介個案後
	7. 被轉介的個人需要等多久才收到面談的通知？
	8. 我如何知道申請人在NYCHA 的HVC 輪候冊上的編號？
	9. 我如何查看HCV申請的進度？
	10. 我還可以採取什麼辦法加快申請進度?
	11. “所有適用的優先條件” 是什麼意思？
	12. 當申請人的姓名列入NYCHA的HCV 輪候冊時, 這意味着什麼？
	資格條件：
	13. 當NYCHA 在確定HCV計劃的參加資格時，是否會考慮刑事犯罪情況？
	14. 如果申請人/家庭成員有犯罪記錄，他們會符合資格領取HCV 補助嗎？
	15. 如果申請人不是美國公民，或沒有社安號(SSN)， 他們符合資格參加NYCHA 的HCV確計劃嗎？
	15. 如果申請人不是美國公民，或沒有社安號(SSN)， 他們符合資格參加NYCHA 的HCV確計劃嗎？
	補助券發放和尋找房屋
	16. 轉介人/申請人將何時收到補助券？
	17. 轉介人/申請人是否可以在收到補助券前就開始尋找住房單位？
	18. 補助券提供的臥室數量是多少？
	關於輪候冊的一般問題
	19. 我如何申請HCV補助 (又稱 “第8章”計劃)
	NYCHA的HCV輪候冊現不公開接受申請。
	20. NYCHA的HCV輪候冊何時公開接受申請？
	21. 審批申請程序有哪些步驟？

