
Портал само- 
обслужи- 
вания 
NYCHA

selfserve.nycha.info

Контактный 
центр NYCHA 
для клиентов 
(CCC)

(718) 707-7771

Bronx/Manhattan/Queens
478 E Fordham Rd  
(1 Fordham Plaza), 2nd Fl. 
Bronx, NY 10458

Brooklyn/Staten Island/Queens
787 Atlantic Ave, 2nd Fl. 
Brooklyn, NY 11238

Пожалуйста, 
позвоните в CCC 
и запишитесь 
на прием до 
посещения.

Property Management (Управляющий жилкомплекса)

Development Name (Название жилого комплекса)

Social Service Provider (Поставщик социальных услуг)

Хотите 
ознакомиться 
с полным 
пошаговым 
руководством?
Полное руководство по повторной сертификации подробно 
объясняет весь процесс: от регистрации на Портале 
самообслуживания NYCHA и подачи документов до проверки 
статуса после их подачи. В нем также объясняется, как 
добавить или удалить членов семьи, что делать, если ваш 
доход изменился в течение года, и что происходит после того, 
как NYCHA проверит предоставленную вами информацию.
Независимо от того, проходите ли вы повторную 
сертификацию впервые или просто хотите убедиться, что 
делаете все правильно, полное руководство содержит всю 
необходимую информацию.

Отсканируйте QR-код, 
чтобы открыть полное 
пошаговое руководство по 
повторной сертификации.

Нужна помощь? Сохраните свою 
жилищную помощь!

Последнее обновление: август 2026 г.

Пройдите 
ежегодную 
повторную 
сертифи- 
кацию



Что необходимо подготовить
Перед началом подготовьте следующие документы для всех 
членов семьи:
•	 Подтверждение дохода (расчетные листки, форма W-2, 

письма о назначении пособий и т. д.)
•	 Свидетельство о рождении, карточку социального 

страхования и подтверждение гражданства или 
иммиграционного статуса

•	 Документы, подтверждающие статус учащегося, если 
применимо

•	 Документы, подтверждающие любые активы или расходы
•	 Заполненную Декларацию о доходах и форму проверки 

третьей стороной (для членов семьи в возрасте 18 лет и 
старше)

NYCHA направит вам по почте уведомление, включающее 
Список подтверждающих документов, чтобы помочь 
определить, какие документы необходимо предоставить. Все 
документы должны быть актуальными..

В вашей семье произошли 
изменения?
Вам не нужно ждать ежегодной повторной сертификации. 
Если изменились ваши доходы, активы, расходы или состав 
семьи, вы обязаны сообщить об этом в течение 30 дней. Это 
называется промежуточной повторной сертификацией.
Быстро сообщить об изменениях можно через Портал 
самообслуживания NYCHA: selfserve.nycha.info 
Или позвоните в CCC NYCHA по номеру (718) 707-7771.

Что такое 
ежегодная 
повторная 
сертификация?
Каждый год вы обязаны обновлять в NYCHA информацию 
о своей семье, включая сведения о членах семьи, доходах 
и расходах. Этот процесс называется ежегодной повторной 
сертификацией. Все жильцы NYCHA, включая жильцов 
государственного жилья и участников программы Section 8, 
обязаны ежегодно проходить повторную сертификацию.
Своевременное прохождение повторной сертификации 
помогает правильно рассчитать вашу долю арендной платы и 
обеспечивает непрерывное получение жилищной помощи по 
программе Section 8.

Обратите внимание! 
NYCHA отправит вам письмо примерно за 5 
месяцев до срока прохождения ежегодной 
повторной сертификации. Получив письмо, сразу 
начните собирать необходимые документы. Не 
ждите крайнего срока.

Как пройти 
повторную 
сертификацию

VПосетите Портал самообслуживания NYCHA по адресу 
selfserve.nycha.info, Портал доступен круглосуточно, с любого 
устройства и на нескольких языках.

Онлайн

Не знаете, какой способ выбрать? 
Проще всего пройти процедуру 
онлайн. PДокументы можно 
загрузить напрямую, а статус 
повторной сертификации можно 
проверить в любое время.

Почему это важно
Это обязательно. 
Министерство жилищного строительства и городского 
развития США (HUD) требует, чтобы все жильцы 
федерально субсидируемого жилья, включая жильцов 
государственного жилья и участников программы Section 8, 
ежегодно проходили повторную сертификацию. Если вы ее 
не завершите, ваша помощь по программе Section 8 может 
быть прекращена.

От этого зависит размер вашей 
арендной платы.
Ваша доля арендной платы рассчитывается на основании 
текущего дохода вашей семьи. Повторная сертификация 
помогает поддерживать этот расчет в актуальном 
состоянии. Вы платите только ту сумму, которую должны 
платить.

Все члены вашей семьи 
должны быть указаны. 
Непредоставление информации обо всех членах семьи и 
их доходах является нарушением обязательных требований 
программы и может привести к прекращению вашей 
помощи по программе Section 8.

Позвоните в Контактный центр NYCHA для клиентов (CCC) 
по номеру (718) 707-7771, чтобы запросить бумажный пакет 
документов в качестве разумного приспособления. 

Отправьте заполненные формы по адресу:
NYCHA Leased Housing Department, PO Box 19201 
Long Island City, NY 11101

По почте

Позвоните в Контактный центр NYCHA для клиентов (CCC) 
по номеру (718) 707-7771, чтобы записаться на прием 
(понедельник–пятница, с 8:00 до 17:00) в Центре обслуживания 
посетителей NYCHA.

Адреса центров обслуживания посетителей NYCHA:
Bronx/Manhattan/Queens
478 E. Fordham Rd (1 Fordham Plaza), 2nd Fl. 
Bronx, NY 10458
Brooklyn/Staten Island/Queens
787 Atlantic Ave., 2nd Fl. 
Brooklyn, NY 11238

Лично
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