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EHV Transition Canvass Letter

Dear Tenant;:

_Update on the Emergency Housing Voucher (EHV) Program

We are writing to share an important update about the EHV program with you. The U.S. Department of
Housing and Urban Development (HUD) announced that it will stop funding the EHV program for all
Housing Authorities much earlier than expected. Unfortunately, this means NYCHA will run out of
money for its EHV program by late 2026 and will no longer be able to provide EHV subsidy payments
for your apartment. NYCHA is also unable to offer you a regular Section 8 Housing Choice Voucher as
it originally planned to do because the program does not have enough funding.

Next Steps: What You Need to Do

NYCHA is working to find alternative subsidized housing options for NYCHA EHV participants within
NYCHA's broad housing portfolio. In order for you to be considered for any alternative subsidized
housing opportunity from NYCHA, you must fill out an application to NYCHA's Public Housing
program on the NYCHA Self-Service Portal as a first step. Filling out the application will help NYCHA
match you to a potential housing opportunity from a range of subsidized housing options, including
Public Housing and other programs. Filling_ out the Public Housing Application is a crucial first action
for you to take to potentially avoid responsibility for paying_the entire contract rent for your unit
when EHV funding ends.

NYCHA will begin offering NYCHA EHV participants who have successfully completed the online
NYCHA Public Housing Application an alternative subsidized housing option beginning in May 2026.
We urge you to complete the NYCHA Public Housing Application as soon as you can before May 1,
2026. Please make sure the information you enter in the Public Housing Application is the same
information you have provided to NYCHA's Leased Housing Department (NYCHA LHD) for your
current EHV case.

Please be sure to check your mailbox regularly for important updates from NYCHA. If an alternative
subsidized housing option is identified for you, you will be notified by mail at your address on file with
NYCHA LHD. When you receive this notice from NYCHA, it is very important that you follow the
instructions and respond to the offer by the deadline listed in the notice. IF YOU DO NOT RESPOND
BY THE DEADLINE LISTED IN THE NOTICE, YOU WILL LOSE THE OPPORTUNITY FOR ALTERNATIVE
SUBSIDIZED HOUSING.



You can access the online NYCHA Public Housing Application by using the link below for the NYCHA
Self-Service Portal, scanning the QR code, or by visiting a NYCHA Walk-in Center and applying on a
NYCHA Self-Service Kiosk.

https://selfserve.nycha.info/

If you do not submit a completed NYCHA Public Housing_application, NYCHA will not be
able to offer you another subsidized housing_option,_ either in the Public Housing
program or another NYCHA housing program.

You must also continue to meet Section 8 program requirements to stay in the EHV program for now
and to be eligible for other subsidized housing when EHV funding ends by (1) submitting your annual
recertification on time, and (2) by allowing the inspector into your apartment for the required housing
quality standards inspection. Please also make any changes to your household composition or
household income by submitting an interim recertification in the Self-Service Portal. NYCHA must
have up to date information to help with your potential transition to other subsidized housing.

NYCHA will be reaching out directly to your landlord to inform them of the EHV funding issue.
Questions?

If you have any questions, please contact the Customer Contact Center at (718) 707-7771, Monday
through Friday, between the hours of 8AM to 5PM.

Thank you,
NYCHA

https://selfserve.nycha.info/
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Carta de enlace sobre la Transicion del EHV

Estimado inquilino:



Actualizacion sobre el Programa de Vales de Vivienda de Emergencia (EHV, por sus
siglas en inglés)

Le escribimos para compartir con usted una actualizacién importante sobre el programa EHV. El
Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de Estados Unidos (HUD, por sus siglas en inglés)
anuncié que dejara de financiar el programa de EHV para todas las Autoridades de Vivienda mucho
antes de lo previsto. Desafortunadamente, esto significa que NYCHA se quedara sin dinero para su
programa EHV a finales de 2026 y ya no podra proporcionar pagos de subvenciéon EHV para su
apartamento. NYCHA tampoco puede ofrecerle un Vale de Eleccion de Vivienda de la Seccion 8 como
planeaba originalmente porque el programa no cuenta con suficiente financiacion.

Proximos pasos: Lo que tiene que hacer

NYCHA esta trabajando para encontrar alternativas de vivienda subvencionada para los participantes
de NYCHA EHV dentro de la amplia cartera de viviendas de NYCHA. Para que le consideren para
cualquier oportunidad alternativa de vivienda subvencionada de NYCHA, debe completar una
solicitud para el programa de Vivienda Publica de NYCHA en el Portal de Autoservicio de NYCHA
como primer paso. Completar la solicitud ayudara a NYCHA a encontrarle una posible vivienda entre
una variedad de opciones de vivienda subvencionada, incluyendo la vivienda publica y otros
programas. Completar la solicitud de vivienda publica es una primera accion crucial para evitar la
responsabilidad de pagar el alquiler total del contrato de su vivienda cuando termine la financiacién
del EHV.

NYCHA comenzara a ofrecer a los participantes de NYCHA EHV que hayan completado con éxito la
Solicitud de Vivienda Publica en linea de NYCHA una alternativa de vivienda subvencionada a partir
de mayo de 2026. Le instamos a completar la solicitud de Vivienda Publica de NYCHA lo antes
posible, antes del 1 de mayo de 2026. Por favor, asegurese de que la informacion que introduzca en
la Solicitud de Vivienda Publica sea la misma que ha proporcionado al Departamento de Vivienda
Arrendada de NYCHA (NYCHA LHD, por sus siglas en inglés) para su caso actual de EHV.

Asegurese de revisar su buzén con regularidad para estar al tanto de las actualizaciones importantes
de NYCHA. Si se identifica una alternativa de vivienda subvencionada para usted, se le notificara por
correo a la direccién que figura en los registros de NYCHA LHD. Cuando reciba esta notificacion de
NYCHA, es muy importante que siga las instrucciones y responda a la oferta antes de la fecha limite
indicada en la notificacion. SI NO RESPONDE ANTES DE LA FECHA LIMITE INDICADA EN LA
NOTIFICACION, PERDERA LA OPORTUNIDAD DE OBTENER UNA VIVIENDA SUBVENCIONADA
ALTERNATIVA.

Puede acceder a la solicitud en linea de vivienda publica de NYCHA utilizando el enlace que aparece
a continuacion para acceder al portal de autoservicio de NYCHA, escaneando el cédigo QR o
acudiendo a un centro de atencion sin cita previa de NYCHA y realizando la solicitud en un quiosco
de autoservicio de NYCHA.



https://selfserve.nycha.info/

Si no presenta una solicitud completa para la vivienda publica de NYCHA, NYCHA no
podra ofrecerle otra opcidon de vivienda subvencionada, ni en el programa de vivienda
publica ni en ningun otro programa de vivienda de NYCHA.

Para poder permanecer en el programa EHV por el momento y seguir reuniendo los requisitos para
acceder a otras viviendas subvencionadas cuando finalice la financiacion del EHV, también debe
seguir cumpliendo los requisitos del programa de la Seccién 8 mediante: (1) la presentacién puntual
de su recertificacién anual, y (2) permitiendo que el inspector acceda a su apartamento para realizar
la inspeccién de cumplimiento de las normas de calidad de la vivienda. Por favor, comunique también
cualquier cambio en la composicién de su hogar o en los ingresos familiares enviando una
recertificacion provisional a través del Portal de Autoservicio. NYCHA debe disponer de informacion
actualizada para ayudarle en su posible transicién a otra vivienda subvencionada.

NYCHA se pondra en contacto directamente con su arrendador para informarle sobre el
inconveniente con la financiacién del EHV.

¢Preguntas?

Si tiene alguna pregunta, por favor contacte con el Centro de Atencién al Cliente en el (718) 707-7771,
de lunes a viernes, entre las 8AM y las 5PM.

Gracias,
NYCHA

https://selfserve.nycha.info/
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NMucbMo-nosicHeHue o nepexope ¢ nporpammbl EHV

YBaxxaemblin xuneu!



Hoeasa uHdpopmauus o NMporpamme BayuepoB Ha NONYyYEHUE XKWUIbSA MO YPEe3BbIYANHbIM
npuuynHam (Emergency Housing Voucher, EHV)

Mbl XOTUM NOAENUTBCA C BaMW HOBOW BaXXHOW MHbopmauuen B MNporpamme EHV. MUHUCTEPCTBO
XUIMLLHOMO CcTpouTenbCcTBa WU ropoackoro passutua CLUA (HUD) o6bsBUNO, YTO NpekpaTuT
¢bunHaHcnpoBaHMe nporpammbl EHV ana Bcex XXMAWWHbBIX ynpaBieHW ropasfao paHblle, Yem
oXxumpanocb. K coxaneHuto, 3TO O3HayaeT, 4yTo K KoHuy 2026 roga ¢uHaHCMpoBaHME 3TOWN
nporpamMmbl 6ygeT ucuyepnaHo, u XunuwHoe ynpasnenve r. Hoto-Mopka (New York City Housing
Authority, NYCHA) 60nbLue He CMOXeT NpeAoCTaBNsATb Cy6CMAMN Ha onnaTy Bawero Xuibs. Kpome
Toro, NYCHA He CMOXeT npensioxxnTb BaM CTaHAApTHbIN Bay4yep [lporpaMmmbl Bay4yepoB Bblbopa
xunbsa no 8 Mporpamme (Section 8 - Housing Choice Voucher Program), kak 3To niaHMpoBanocb
N3Ha4yanbHO, NOCKOMbKY ANl 3TOM NPOrpaMMbl TakKXXe HeJOCTaTOUYHO PUHAHCUPOBaHUS.

nOCHeAyIOI.I.I,Me Liarn. 4Y1o BaM HY>XXHO caenaTtb

NYCHA pa6oTaeT Hag MOMCKOM anbTepHATUBHbIX BapuWaHTOB CybCUMAMPYEMOro >Xunba Anas
yyacTHMKOB nporpammbl EHV B pamkax cBoero o6wupHoro xundoHaa. Ytobbl Bawa KaHangatypa
Morna 6bITb paCCMOTpeHa ANsl NpefoCcTaB/IeHUA 60N anbTepHaTUBHOM BO3MOXHOCTU NOYyYEHUSA
cyoemampyemoro xunba ot NYCHA, B kayecTBe nepBOro wiara Bam Heo6X0AUMO 3anojHUTb
3agBneHue Ha yyactue B [porpamme rocyanapcreeHHoro yunbsa (Public Housing program) NYCHA
Ha [Moprane camoob6enyxueanua NYCHA. 3anonHeHue aToro 3asiBrieHus nomoxet NYCHA
nogobpaTb ANs Bac MOAXOASLWMMA BapuMaHT M3 CNeKTpa BapuaHTOB CYybCUMAMPYEMOIrO XKWIbS,
BkNtoyaa [Mporpammy rocyfapcTBeHHOro Xunbs u gpyrue. lNopaya 3asBNeHUss Ha yyacTue B
lMporpaMmme rocyfapCTBEHHOrO XXWibsi SIBASIETCA Ba)XHEWLIMM NepBbiM LIArom, KOTOpbid Bam

Heo6XoAUMO NpeANnpPUHATb, YTOObl NMOTEeHLMaNbHO U36eXkaTb 06A3aHHOCTU OMJIAa4YUBaThb MOJIHYIO
CYMMy apeHAHOW nnaTbl (KOHTPAaKTHYIO apeHAy) 3a Balwy KBapTUpPY Moc/e npeKpallieHus
¢unHaHcupoBaHus no nporpamme EHV.

HaunHaa c¢ m™Maa 2026 roga, NYCHA HayHeT npepnaraTb anbTepHaTUBHble BapuaHTbl
cyocnampyemMoro Xunbsi TeM ydyacTHukam nporpammbl NYCHA EHV, koTopble ycnewHo 3anonHumm
OHNanH-3asfB/iIeHMe Ha Yy4yacTue B [lporpaMme rocyfapCTBEHHOro Xwibsi. Mbl HacToATENbHO
peKkoMeHZlyeM BaM 3anosiHUTb 3asiBfIeHNe Ha yyacTue B 3TOM nporpaMme Kak MOXXHO ckopee — A0 1
Masa 2026 roga. Yéepgurtecb, 4To MHpOpMaL s, KOTOPYIO Bbl BHOCUTE B 3asiBJIeHME Ha yyacTue B
3TOM MporpamMme, NOJMIHOCTbIO COBMaZaeT C fJaHHbIMKM, paHee npepocTaBNieHHbIMU Bamu B OTaen
apeHabl xunbsa (Leased Housing Department, LHD) NYCHA B pamKax Baluero HbIHeLLHEero gena B
nporpamme EHV.

He 3ab6biBanTe perynsapHO NpOBEPSATb CBOM NMOYTOBbIN AWMK HAa HANYME BaXKHbIX YyBEAOMIIEHUNA OT
NYCHA. Ecnu gna Bac 6yaeT nogobpaH anbTepHATUBHbLINA BapuaHT CybCUAMPYEMOrO XWUMbS, Bbl
noslyunTte COOTBETCTBYIOLLEE YBEAOMJIEHME MO MOYTe Ha afpec, 3aperncTpupoBaHHbI B 6ase
AaHHbix LHD NYCHA. MNMonyune pgaHHoe yBegomneHue oTr NYCHA, KpailHe Ba)XHO CTpOro crnegoBartb
N3N10XKEHHbIM B HEM MHCTPYKLMSM U AaTb OTBET Ha NOJIy4YeHHOE NMpeasioXXeHne B CPOK, YKa3aHHbIN



B yeBefomneHun. ECJIN Bbl HE OTBETUTE B CPOK, YKA3AHHbIA B YBEAOMJIEHUM, Bbl
JIMWWUATECb BO3MOXXHOCTU NOJTYYUTb AIbTEPHATUBHOE CYBCUAUPYEMOE XXWJIbE.

Bbl MOXeTe nofaTtb OHNanH-3aABIeHMEe Ha NolydeHne rocyaapcTeeHHoro xunba B NYCHA, nepengs
no ccbinke Ha lMoptan camoo6enyxusanma NYCHA, otckaHmpoBaB QR-kop wnu nocetus LleHTp
npuema nocetutenerr (Walk-In Center) NYCHA u odopmuB 3asBneHne uyepes Kuock
camoob6cnykmBaHusn (Self-Service Kiosk) NYCHA.

https://selfserve.nycha.info/

Ecnu Bbl He nopaaurte 3anonHeHHoe 3asaBfieHUe Ha yvactue B [lporpamme
rocynapcreeHHoro unbs NYCHA, YnpaBneHue He CMOXET NpeAnoXXuUTb BaM Apyrou

BapuaHT CcybCUAUPYEMOro XWibs — HU B paMKax MpPOrpaMmbl rocyAapCTBEHHOro

XXWbS, HU B paMKax KaKoin-n1m6o MHOW CBOEN YXUNLLLHON NPOrpaMMbil.

Kpome Toro, Bbl 06513aHbl Npofao/mKaTb cobnogatb Tpe6oBaHusa 8 MNMporpamMmebl, 4TO6bl COXPaHUTb
yyacTue B nporpamme EHV Ha TekyLiem aTane, a Takyke 4Tobbl UMETb NPaBO Ha Nony4YeHne Apyroro
CyoCMANPYEMOrO XUMbsi Nocne npekpalwleHns @uHaHcupoBaHua nporpammbl EHV; gna atoro
HeobxoaumMo: (1) CBOEBpPEMEHHO 3arMofHSATb €XEerogHyto nepeaTtectaumnto u (2) obecnedymBaTb
ZAOCTyN MHCMEKTOopa B Bally KBapTUPY A/ NpoBefeHUs 06s13aTeNlbHOW NPOBEPKM Ha COOTBETCTBUE
CTaHAapTaM KayecTBa Xunbs. Takxe coobwante 060 BCEX M3MEHEHUAX B COCTaBE WM YPOBHE
Joxofa BalenW CeMbM, 3anofiHAA  MPOMEXYTOYHYK  nepeatTectaumto Ha  [loprane
camoobenyxmBaHms. NYCHA Heobxogmma o6HOBNeHHass uHpopMauusa ANs OKasaHus Bam
COAENCTBUA B BOBMOXHOM Mepexofe Ha ApYryro nporpaMmy cyocuanpyemMoro Xunbs.

NYCHA Hanpsimyto CBSIXXETCA C BalMM [AOMOBNafesibLeM, 4YTo6bl NpouHdopmMupoBaTb €ro o
cuTyauum ¢ pmMHaHcMpoBaHueM nporpammol EHV.

EcTb BONpOCHI?

Ecnun y Bac ecTb Kakue-nubo BOMPOCbHI, CBSHXKUTECH C LIeHTpPOM 06CNy)XMBaHUSA K/IMEHTOB MO
Tenedony (718) 707-7771 ¢ noHegenbHMKA No NATHULY ¢ 8 yTpa Ao 5 yacos Beyepa.

Bnarogapum Bac,
NYCHA

https:/selfserve.nycha.info/
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Sent to: lorraine.barcellos@nycha.nyc.gov
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