
应用程序MyNYCHA
居民可通过 MyNYCHA 的网页版 (nyc.gov/MyNYCHA) 或免费应用

程序，随时 (24/7) 提出维修和保养要求。  

  IOS苹果系统      ANDROID安卓系統

如何访问应用程序? 
通过应用程序商店将其下载至您的智能手机或平板电脑，或在线上使用网页版。

如何使用应用程序?

• 提出维修和保养要求
• 取消或更改维修预约
• 查看房屋检查预约和已撤消的维修工单
• 缴付租金
• 订阅住宅区服务中断警报

进入应用程序商店，搜索  MyNYCHA, 
然后点击 GET 进行安装

进入 Google Play 商店，搜索  
MyNYCHA, 然后点击 INSTALL进行安装

选择您的常用语言

简单易用

使用任何网页浏览器访问

我能在 MyNYCHA 应用程
序上做什么?

选择您想接收的警报类别

WEB网站

无需注册，只需使用您的姓氏、出生日期和社
保 (工卡) 号码的最后四位数字登入即可。

MyNYCHA提供英文、西班牙语、俄文、繁体
中文和简体中文版本。
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