
應用程序MyNYCHA
居民可通過 MyNYCHA 的網頁版 (nyc.gov/MyNYCHA) 或免費應用

程式，隨時 (24/7) 提出維修和保養要求。 

  IOS蘋果系統      ANDROID安卓系統

如何訪問應用程序? 
通過應用程序商店將其下載至您的智能手機或平板電腦，或在線上使用網頁版。

如何使用應用程序?

• 提出維修和保養要求
• 取消或更改維修預約
• 查看房屋檢查預約和已撤消的維修工單
• 繳付租金
• 訂閱住宅區服務中斷警報 

進入應用程序商店，搜索 MyNYCHA, 
然後點擊 GET 進行安裝

進入 Google Play 商店，搜索 MyNYCHA, 
然後點擊 INSTALL進行安裝

選擇您的常用語言

簡單易用

使用任何網頁瀏覽器訪問

我能在 MyNYCHA 應用程
序上做什麼?

選擇您想接收的警報類別

WEB網站

無需註冊，只需使用您的姓氏、出生日期和社保 
(工卡) 號碼的最後四位數字登入即可。

MyNYCHA 提供英文、西班牙文、俄文、繁體中
文和簡體中文版本。
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