
Пользоваться

MyNYCHA
Доступное через интернет или бесплатное приложение MyNYCHA 

(nyc.gov/MyNYCHA) позволяет жильцам делать заказы на проведение 
ремонта и технического обслуживания круглосуточно и без выходных.  

  IOS      АНДРОИД

Где я могу получить к нему доступ? 
Загрузите его на свой смартфон или планшет из app store или воспользуйтесь веб-версией 
онлайн.

Как его использовать?

• Заказать проведение ремонта и технического 
обслуживания 

• Отменить или перенести визиты по техническому 
обслуживанию

• Просмотреть назначение визитов для инспекций и 
закрытые заказы на ремонт

• Оплатить аренду
• Подписаться на получение оповещений о перебоях 

в подаче коммунальных услуг в жилкомплексе

Перейдите в App Store, найдите 
MyNYCHA и нажмите «GET» для 

установки 

Зайдите в Google Play Store, найдите 
MyNYCHA и нажмите «INSTALL»

Выберите 
предпочтительный язык

 легко

Доступен с помощью 
любого веб-браузера

Что я могу делать, 
используя MyNYCHA?

Выберите оповещения, 
которые вы хотите 

получать

ВЕБСАЙТ

Никакой регистрации не требуется: просто войдите в 
систему, используя свою фамилию, дату рождения и 
последние четыре цифры своего номера социального 
страхования.

Приложение MyNYCHA доступно на английском, 
испанском, русском, китайском (традиционном и 
упрощенном) языках.
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