
MyNYCHA es una plataforma única rápida y 
fácil para los residentes de viviendas públicas 
que solicitan y administran órdenes de trabajo 
al alcance de su mano, a cualquier hora del día y 
disponible de forma gratuita en la web y la 
aplicación móvil. 

No es necesario registrarse para usar las funciones: los 
residentes simplemente pueden iniciar sesión con su apellido, 
fecha de nacimiento y los últimos cuatro dígitos de su número 
de Seguro Social.

• Crear, ver y programar tickets de trabajo
• Suba fotos del problema que quiere denunciar
• Crear tickets de trabajo para espacios públicos
• Ver citas de inspección y tickets de trabajo 

cerrados
• Suscríbase a las alertas de interrupciones
• Mantener su información de contacto
• Pagar su alquiler en línea
• Uso en inglés, español, ruso y chino tradicional y 

simplificado.

Comience hoy mismo: on.nyc.gov/mynycha o escanee el código QR.

MyNYCHA
Evite la música en espera, hágalo rápido - ¡Use MyNYCHA!
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