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議程

I. 關於紐約市供水和Riis 住宅區自來水系統的概況

II. 了解水質檢測

III. 關於砷雜質的事實

IV. 關於細菌檢測的事實

V. 關於水質混濁的事實

VI. 問答時間



從水庫到Riis 
住宅區
您的用水從
哪裡來？
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環境保護局
(DEP) 飲用水質
量檢測計劃

• DEP持續每年對遍佈紐
約市的1,000個供水入口
的水質進行檢測。

• DEP 於2021年根據紐約
州和聯邦的監測規定，
對來自配水系統的
32,900個樣本進行了超
過392,000次的分析。
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Riis 住宅區配水系統

• Riis 住宅區的部份住宅樓的供
水直接來自城市自來水管道，
而另一部份住宅樓的供水來自
樓頂水箱。

• 這種情況對於紐約市的公共和
私營住宅樓來說很常見。

• 紐約市自來水有足夠的水壓到
達6樓樓層，但是更高的樓層
需要樓頂水箱和水泵供水。
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住宅水泵是什麼？

住宅水泵將來自紐約市供水系
統的自來水 “向上” 泵，因高於
6樓樓層的住房單位的供水需要
額外的水壓。
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樓頂水箱： 如何運作？

466 East 10th Street – 11 號住宅
樓

 樓頂水箱通過住宅水泵接
收自來水。 然後，通過
重力，水箱向超過6層樓
高的住宅樓供水。

 樓頂水箱置於8號和11號
住宅樓

 根據紐約市健康和心理衛
生局(DOHMH)的規定，
樓頂水箱必須進行年度檢
驗和清洗



我的水龍頭呢？
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您的水龍頭安裝了一個帶小型網篩
的水流調節器，能將空氣與流出的
自來水相結合。

這些小型網篩具有提高供水效率，
塑造水流形狀和控制流量以防水花
四濺等特點。



關於砷雜質的事實

• 砷雜質在自然環境中自然形成
而且屬於某些農業和工業活動
的副產品。

• 根據DEP聲明，紐約市供水中
未發現含砷雜質。

9紐約市環境保護局 (NYCDEP) 公佈的2021年飲用水供應和質量報告



因實驗室出錯
撤回Riis 住宅區
的自來水含砷
檢測結果報告
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“我們撤回於2022年8
月26日和2022年9月
1日發出的所有含砷
雜質的檢測結果。”
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錯誤的檢測結果與經紐約州認證的實驗室分析的結果對比

來自Liquitech/EMT 實驗
室的錯誤結果

LIRO Group 公司收集的與
經NYS 認證的實驗室分析
的樣本

經NYS 認證的實驗室？ 否 是

每個實驗室所進行的砷雜
質的檢測數量

7個樣本 至今共採集207個樣本

採樣位置的數量  2個供水入口
 3個住房單位
 2棟住宅樓

 2個供水入口
 198個住房單位
 19棟住宅樓
 兩個樓頂水箱
 2 間社區中心

檢測結果  檢測到12.2 – 14.1 ppb
 因實驗室出錯，實驗室

撤回所有檢測結果

 從未檢測至檢測到 0.6 
ppb，遠低於EPA 標準

 絕大多數樣本未檢測
出
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細菌樣本

• 衛生部已審查了NYCHA的環境顧問於2022年9月6日和2022年9月7日
採集的自來水樣本的檢測結果。

• 這些樣本在對Riis住宅區管道系統進行沖洗後採集的。 NYCHA 已對
飲用水的標準細菌測試進行了分析 - 包括總大腸菌群和大腸桿菌 - 均符
合EPA 飲用水標準。

• 另外， NYCHA 已要求LiRo實驗室進行額外檢測。

• DEP 分別於2022年8月13日和15日，以及2022年9月2日和9日採集了
Riis 住宅區的飲用水樣本，並對其進行有關總大腸菌群和大腸桿菌的
測試。 DEP 所進行的所有測試 - 均於沖洗前後收集 - 也符合飲用水安
全標準。
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關於水質混濁的問題

https://www.usgs.gov/faqs/why-does-my-drinking-water-look-cloudy-sometimes#:%7E:text=The%20cloudiness%20is%20due%20to,under%20a%20bit%20of%20pressure.
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在Riis住宅區持續進行的水質信心採樣

每月兩次，直至年底

• 9月24日 – 上網查看檢測結果：
https://www1.nyc.gov/site/nycha/residents/riis-houses-water.page

• 10月14日
• 10月28日
• 11月待定

• 12月待定

參數

• 砷雜質

• 大腸桿菌

• 總大腸菌群

• HPC 

位置

• 高層住宅樓被抽選的住房單位

• 兩個水箱

• 供水入口



如果我對水質有疑慮，
怎麼處理？

• 使用冷自來水煮食，飲用和沖泡嬰兒配方奶

• 每月清洗水龍頭的水流調節器，而且如果您需要更換水流調節器，請聯繫
NYCHA 客戶服務中心 (電話 ：718-707-7771)

• 請通過311或上網向紐約市DEP申請免費的自來水含鉛測試套件。

• 如果您發現自來水過度混濁，變色或有異味，請聯繫NYCHA 客戶服務中心和
311。

• 閱讀NYC DEP 公佈的年度水質報告。
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• 開啟水龍頭，讓自來水(冷水)流動2分鐘或
以上，特別是長時間未使用後 (例如，出外
旅行後)。讓您的水龍頭流出的自來水更潔
淨新鮮。 清晨使用同樣方法也是個好主意。
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謝謝！

疑問？
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