ANEXO M
Cambios en el Plan de Seleccién y Asignacion de Inquilinos (TSAP)

PRESENTACION

El Plan de seleccidn y asignacion de inquilinos (TSAP, por sus siglas en inglés) de NYCHA esta en vigor desde
1996 y garantiza que NYCHA siga un proceso justo y neutral en la seleccidn de solicitantes y traslados de
inquilinos para cubrir las vacantes en los apartamentos de vivienda publica de NYCHA. El plan se revisay
ajusta periddicamente para adaptarlo a los cambios legislativos y normativos y a las necesidades y
prioridades en evolucidon de NYCHA y de la poblacién de la ciudad.

En la actualidad, los solicitantes e inquilinos son seleccionados para apartamentos, dando la maxima
prioridad a varias categorias de traslados, seguidas por un ciclo rotativo. El sistema de seleccién se aplica a
cada tipo de apartamento dentro de cada residencial. Antes de iniciar el ciclo rotativo, se tiene en cuenta a
los inquilinos cuyos apartamentos estan en pésimo estado y/o presentan problemas graves para la salud y
seguridad (TO-A). En segundo lugar, antes del periodo de rotacién, estan los inquilinos obligados a reducir el
tamafio de su vivienda debido a una estipulacién que excluye a un miembro del hogar (TO-E) para poder
conservar su contrato de arrendamiento. En tercer lugar, se toma en consideracion el resto de los traslados
designados TO, que incluye las adaptaciones razonables y aquellos inquilinos trasladados para efectuar
reformas de importancia. Por ultimo, en cuarto lugar, se encuentran todas las demas categorias de
traslados y solicitantes, divididos en cinco grupos. Hay dos grupos de traslados por adecuaciéon del tamafio
de vivienda; un tercer grupo con todos los traslados restantes, incluidos los relacionados con VAWA (Ley de
Violencia contra la Mujer) y otros traslados de emergencia; y, por ultimo, dos grupos de solicitantes, uno
con prioridades por necesidad y otro con prioridades por familia trabajadora. Dentro de todos estos grupos,
la seleccidn se basa primero en la prioridad y luego en la fecha de aprobacidn o certificacién.

Rotacidn actual de TSAP

Row 1 - Transfer Priority TO — A — Uninhabitable ]

[ Row 2 - Transfer Priority — TO-E — Underoccupied family as result of stipulation in a termination of tenancy proceeding ]

[ Row 3 — Transfer Priority - TO Priority (except TO-A or TO-E)]

| |
Row 4 \ / Row 4 \ / Row 4 \ { Row 4 3 Row 4

Tenant Transfer Tenant Transfer Tenant Transfer Applicant Applicant
Waiting List Waiting List Waiting List Working Family Need Based Preference
Preference Waiting List
1)  Transfer Type 1) Transfer Type 1) Priority T1 Waiting List
Extremely Extremely Overcrowded 2) Priorty T2
Underoccupied T3-A 3) Priority T3
T1-D 4) Priority T4 Priority NO
2) Transfer Type Prionity WO Prionty N1
2) Transfer Type Overcrowded Except Priority W1 Priority N4
Underoccupied T4-A T1-D Bxremely Priority W2 Priority N8
T2-A Underoccupied Priority W3 Priority N9
T2-A Underoccupied
T3-A Extremely Overcrowded Prionty W9

\ / \ / T4-A Overcrowded | \ / N\ /

De acuerdo con las directrices del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos
(HUD, por sus siglas en inglés), NYCHA busca establecer preferencias que respondan de la mejor manera a
las necesidades locales de vivienda.

Varios factores clave influyeron en estos cambios propuestos:



Simplificar el sistema de seleccion — Reconocer la necesidad de simplificar el sistema general de
seleccidn.

Dar prioridad a los traslados por VAWA — Garantizar que los traslados al amparo de la Ley de
Violencia contra la Mujer (VAWA) y categorias afines reciban una prioridad equivalente a la de otras
solicitudes urgentes.

Dar prioridad a las adaptaciones razonables — Comprometerse de lleno con los inquilinos con
discapacidades o necesidades especiales, otorgando prioridad a las adaptaciones razonables.

Reconocer a los solicitantes referidos por la ciudad — Seguir atendiendo las necesidades de los
solicitantes referidos por agencias municipales, como el Departamento de Servicios para Personas
sin Hogar (DHS), para garantizar su asignacién oportuna.

Resolver las largas esperas de los solicitantes de prioridad estandar - Reconocer y trabajar para
mitigar los prolongados retrasos que enfrentan quienes estan en categorias de prioridad estandar.

Gestionar la disponibilidad limitada de apartamentos en todos los grupos de referidos - Buscar un
proceso de asignacion justo y eficiente que tenga en cuenta las necesidades y los tiempos de
espera de todos los grupos de solicitantes y traslados dentro de las limitaciones del inventario de
viviendas disponibles de NYCHA.

Dar prioridad a los traslados - Reconocer las necesidades operativas para priorizar los esfuerzos de
traslado, como los requeridos para la Modernizacién Integral y para Fulton/Elliott-Chelsea.

Propuesta para modificar TSAP

Esta propuesta consta de tres componentes clave destinados a mejorar la eficiencia, capacidad de
respuesta y equidad en el proceso de seleccidn y asignacion de inquilinos:

Est

I.  Optimizar el ciclo rotativo de solicitantes y traslados — Ajustar el proceso de seleccion
actual para atender mejor las necesidades de los grupos de alta prioridad, manteniendo el
cumplimiento de las leyes de vivienda justa y las regulaciones de HUD.

1. Mejorar las opciones de seleccion por distrito y por residencial — Afinar las opciones de
solicitantes e inquilinos para mejorar la eficiencia de las listas de espera y, al mismo tiempo,
ofrecer a los residentes una mayor flexibilidad a la hora de elegir dénde quieren vivir.

lll.  Simplificar y modernizar las categorias de prioridad — Consolidar, renombrar y ajustar de
otro modo las prioridades para reflejar las necesidades actuales de vivienda, facilitar la
administracién y hacer que TSAP resulte mas comprensible.

as modificaciones pretenden equilibrar las necesidades urgentes de vivienda con mejoras

operativas, fomentando con ello un sistema mas eficaz y equitativo para todos los solicitantes e

ing
L.

uilinos.
Optimizar el ciclo rotativo de solicitantes y traslados

Para atender mejor tanto a inquilinos como a solicitantes, y reconociendo al mismo tiempo las
limitaciones en la rotacién y el inventario de apartamentos, NYCHA propone un ciclo de
seleccidn alternativo. Este modelo revisado busca corregir las deficiencias del actual plan de
seleccidn, equilibrando a la vez las necesidades de varios grupos de traslados y solicitantes de
alta prioridad.

El proceso de seleccién propuesto también respalda las iniciativas mas amplias de la ciudad en
materia de vivienda, en particular, su compromiso de dar vivienda a familias sin techo. Al afinar
el proceso de seleccidn, buscamos equilibrar estas asignaciones con otras necesidades urgentes
de vivienda. Mas alla de los casos de emergencia y de los referidos por la ciudad, NYCHA
también reconoce la importancia de atender los traslados no urgentes de inquilinos. Muchos
residentes requieren traslados por razones que, aunque no ponen en peligro su vida, afectan
significativamente su bienestar y estabilidad. El nuevo modelo de seleccién pretende garantizar



gue estos casos no se pasen completamente por alto en favor de los grupos de mayor
prioridad.

Por ultimo, los cambios propuestos abordan los retos que desde hace tiempo enfrentan los
solicitantes de casos no urgentes. Muchas de estas personas pasan afios esperando una
vivienda, a menudo afectadas por el flujo constante de referidos por la ciudad. Al reformar el
proceso de seleccién, NYCHA busca crear un sistema mas justo y transparente que equilibre las
necesidades de todos los solicitantes e inquilinos y, al mismo tiempo, haga un uso mas eficiente
del limitado inventario de viviendas de NYCHA.

Enfoque recomendado:

NYCHA propone cambiar el actual TSAP de un sistema de cuatro niveles a uno de tres niveles. Los
niveles 1y 2 se asignan a los traslados de inquilinos. El tercer nivel abarca todas las demas
selecciones de traslados y solicitantes. Este nivel se dividird en siete grupos rotativos, y a ciertas
categorias se les dard mas oportunidades de seleccién para reflejar su prioridad. El modelo de
rotacion revisado garantiza un proceso de seleccién mas equilibrado y eficaz, ademas de atender
las necesidades de diversas categorias de prioridad de vivienda.

Traslados de emergencia: La categoria de traslado de emergencia recibira dos oportunidades
de seleccidn dentro de la rotacidn para reflejar las necesidades urgentes. Este grupo incluye a
los inquilinos que solicitan traslados por ser victimas de VAWA, asi como a las victimas y
testigos intimidados, que corren un riesgo similar. Estos traslados se clasificardn ahora como
TO, pero seguiran siendo autdonomos dentro de su propio grupo. Seguiran teniendo Unicamente
una opciodn a nivel de distrito o de ciudad, con exclusiones por cddigo postal.

Adaptaciones razonables: Del mismo modo, la categoria de adaptaciones razonables recibird
dos oportunidades de seleccién en la rotacion. Los inquilinos de este grupo actualmente tienen
la opcidn de esperar en una lista especifica de un residencial o en una lista a nivel de distrito.
NYCHA propone ampliar sus opciones para incluir selecciones a nivel de ciudad o de varios
distritos para mayor flexibilidad. Estos traslados mantendrdn su designacion TO mientras
permanecen en una categoria distinta.

Solicitantes referidos por la ciudad: A los solicitantes referidos por la ciudad [incluyendo los
referidos por DHS, ACS, HPD, HHC (NYC Health + Hospitals), y HASA (Administracién de
Servicios para VIH/SIDA)] se les asignaran dos grupos de seleccidn dentro de la rotacion. Un
grupo atendera a los solicitantes NO (por necesidad) referidos por la ciudad, mientras que el
segundo grupo atendera a los solicitantes WO (por familia trabajadora) referidos por la
ciudad. Histéricamente, DHS ha representado aproximadamente el 80% del total de
asignaciones referidas por la ciudad.

Solicitantes generales y traslados: Todos los solicitantes y traslados restantes se incluirdn en un
Unico grupo de seleccidn, alternando entre solicitantes y traslados en cada ciclo posterior.

o La parte solicitante de este grupo incluird a aquellos con prioridades por necesidad
(N1, N4, N8, N9) y prioridades por familia trabajadora (W1, W2, W3, W9). Cuando
se haga la seleccidn de solicitantes, se alternard entre las categorias por necesidad
y por familia trabajadora.

o Laseccién de traslados consolidara todos los traslados restantes (actualmente T1-
T4) bajo una Unica designacion T1, y las selecciones se haran por orden de fecha
cuando se llegue a la parte del grupo correspondiente a traslados.

Es importante sefalar que, aunque los traslados se agrupan bajo la nueva prioridad unificada
T1, no necesariamente estaran compitiendo por los mismos apartamentos. Por ejemplo, los
traslados por hacinamiento requerirdn apartamentos mas grandes, mientras que los traslados
por infrautilizacién necesitaran apartamentos mas pequeiios. Si un solicitante no esta
disponible cuando llegue su turno, se seleccionard un traslado en su lugar, y viceversa, lo que
garantiza un proceso de seleccién continuo y eficaz.

Beneficios del enfoque recomendado



e laprioridad TO-A, relacionada con el pésimo estado y problemas graves para la
salud y seguridad, seguira siendo el primer nivel. TO-A incluye a los residentes que
deben ser trasladados debido a reparaciones de emergencia necesarias en su
residencial.

e Los traslados por adaptaciones razonables seguiran siendo de alta prioridad,
equilibrando al mismo tiempo la importancia de los traslados de emergencia
relacionados con VAWA y con Testigos/Victimas Intimidados debido a la necesidad
critica de estos casos.

e Losreferidos de la ciudad siguen teniendo una gran presencia en esta rotacion.
Todos los organismos municipales tendrdn también acceso a la prioridad WO.

Rotacion de TSAP propuesta
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Mejorar las opciones de seleccién por distrito y por residencial

Modificacion del Ciclo de Seleccion para Apartamentos Accesibles

Actualmente, existe un ciclo de seleccion independiente para apartamentos totalmente
accesibles (504). Este ciclo de seleccién permaneceria practicamente sin cambios. En la
actualidad, los apartamentos accesibles se asignan en el siguiente orden: 1) traslados internos,
2) traslados entre residenciales, y 3) solicitantes. Dentro de las categorias de traslado, se hace
la seleccién por prioridad y luego por orden de fecha; en el caso de los solicitantes, es sélo por
orden de fecha. Como NYCHA clasifica cualquier solicitud de traslado que necesite un
apartamento 504 dentro de la prioridad TO-L, no es necesario subdividir este grupo por
prioridad. NYCHA simplificaria entonces el ciclo de seleccidn, manteniendo el mismo orden de
los tres grupos y haciendo la seleccidn por orden de fecha dentro de esos grupos.

Otras politicas de seleccion

También se tomaron en consideracion otros factores fundamentales para el ciclo de seleccidn.
A continuacidn, se presentan las consideraciones politicas propuestas con relacién a estos
criterios de seleccién.

e Elciclo de seleccidn, tal como esta definido actualmente, rota dentro de cada
residencial por separado, segun el numero de habitaciones y el tipo de
apartamento. Esto se mantendria igual.

e Mantener el criterio de seleccién donde la prioridad prevalece dentro de cada
categoria o grupo y, en segundo lugar, se considera el orden de fecha dentro de
cada nivel de prioridad, tal como se practica actualmente.

e Eliminar la preferencia actual de prioridad para traslados internos por encima de
traslados entre residenciales para todos los traslados, excepto para las prioridades
TO. Mantener la preferencia por los traslados internos en todos los casos con
prioridad TO. Esto incluiria casos por pésimo estado, traslados y adaptaciones
razonables. Los traslados de emergencia TO deben seguir siendo traslados entre
proyectos, ya que el tema de seguridad requiere un traslado a un nuevo
residencial, y una lista de espera distrital o municipal para este grupo ofrece un
abanico mds amplio de opciones. Todos los demds traslados se seleccionarian
Unicamente en funcién de la fecha de aprobacién dentro de su propio grupo, ya
gue todos seran designados como T1, lo cual se explicara mds adelante.

e Sino hay referidos disponibles dentro de un grupo cuando le corresponde su
turno en la rotacion, ese grupo serd omitido, tal como se hace en la practica
actual. Dentro del grupo estandar de solicitantes/traslados, si no hay un
solicitante disponible al momento de la seleccidn, se seleccionara entonces un
traslado estandar. También aplicaria el caso inverso. Del mismo modo, si no hay
solicitantes estandar por necesidad, se elegira a un solicitante por familia
trabajadora, y lo mismo ocurriria a la inversa.

e Una vez seleccionado un apartamento para un grupo, si no se acepta o si no hay
ninguna respuesta a la convocatoria, el apartamento permanecera bloqueado
para su seleccidén dentro de ese grupo, a menos que no queden referidos.

Restriccidon de opciones de los solicitantes inicamente al distrito elegido

Para simplificar el proceso de admisidn de solicitantes, mientras se logra una mayor eficiencia,
NYCHA propone restringir la seleccién de solicitantes Unicamente a las listas de espera a nivel
distrital. En la actualidad, solo los solicitantes con necesidades urgentes (NO, N1y W0) y
aquellos que requieren apartamentos de gran tamafio (5 dormitorios o mas) pueden elegir
dentro de la lista de espera a nivel distrital. En la actualidad, los solicitantes que no estan en
situacidn de emergencia deben elegir entre los residenciales disponibles en la Guia Anticipada



de Vacantes, la cual se actualiza y publica quincenalmente y requiere un mantenimiento y
monitoreo considerables por parte del personal del Departamento de Administracién de

Solicitudes e Inquilinato (ATAD, por sus siglas en ing

és) de NYCHA.

Propuesta sobre las Opciones de Admisidn para Solicitantes

1.

Estandarizar la admisién de solicitantes, restringiendo a todos los solicitantes a una lista de
espera a nivel de distrito, a nivel de ciudad o a nivel de varios distritos, tanto para
apartamentos estandar como accesibles.

Permitir dos ofertas de apartamento para todos los solicitantes con opcién distrital.

Permitir excepciones adicionales de eleccidn por motivos de seguridad para los casos N1 de
Victimas de Violencia Doméstica (VDV) y Testigos Intimidados (IW) asi como para
adaptaciones razonables.

Permitir hasta dos exclusiones por cddigo postal para los casos N1 (VDV y IW).

Mientras estén en la lista de espera preliminar, permitir a los solicitantes solo una opcién
de distrito. Este método se utiliza en la programacién, enfocandose en los distritos y
numero de habitaciones donde la necesidad es mayor.

Mientras estén en la lista de espera preliminar, permitir a los solicitantes cambiar la opcién
de distrito en cualquier momento hasta programar una entrevista de elegibilidad.

Permitir a los solicitantes que ya estén en listas de espera de residenciales permanecer en
ellas, a menos que opten por una lista de distrito. Una vez en la lista de distrito, los
solicitantes no podrian volver a la lista de espera especifica de un residencial.

Una vez certificados, permitir que los solicitantes cambien de lista de espera de distrito si
no han sido contactados al cabo de un afio, y permitir opciones a nivel de ciudad o de
varios distritos, permitiendo excluir hasta dos distritos de la lista municipal.

Publicar en la pagina web publica de NYCHA un cuadro que muestre el tamafio de la lista de
espera de cada distrito, la rotacién y el inventario, a fin de ayudar a los solicitantes a
escoger su distrito conscientemente.

Beneficios

e Mas oportunidades de vivienda: Aumenta el acceso a una gama mas amplia de
opciones de vivienda.

e Mayor rapidez en el proceso de elegibilidad: Al eliminar el paso de eleccién del
residencial, el proceso de solicitud se acelera y, por tanto, se puede contactar a los
solicitantes con mayor prontitud.

e Toma de decisiones mas inteligente: La informacion en linea mejorada ayuda a los
solicitantes a elegir la lista de espera del distrito que mejor se ajuste a sus necesidades,
tanto al presentar la solicitud como si la espera se extiende por mas de un afio después
de la certificacion.

e Expectativas de tiempo de espera mds claras: Gracias a la nueva informacion sobre
vacantes a nivel de distrito disponible en el sitio web, los solicitantes pueden
comprender mejor cuanto tiempo podrian esperar para acceder a una vivienda.

e Proceso simplificado: Los solicitantes ya no tienen que consultar complejas guias de
vacantes ni listas de espera individuales de residenciales, lo que ahorra tiempo y evita
confusiones.

e Menos entrevistas, menos repeticion: Dado que los solicitantes son tenidos en cuenta
para varios residenciales dentro del distrito y tipo de apartamento elegidos, se
requieren menos entrevistas, lo que hace que el proceso sea mas eficaz para todos.

Permitir a los inquilinos mas opciones al elegir residencial



Ademas de limitar a los solicitantes a elegir un distrito, proponemos ampliar la seleccién de
residenciales para los traslados de inquilinos, ddndoles mds opciones y mayor control sobre sus
propias decisiones.

Por lo general, cuando solicitan un traslado, los inquilinos tienen la opcidn de elegir entre un
traslado interno, una opcidn distrital o una opcién de la Guia de Traslados, que contiene una
lista de opciones disponibles en los residenciales con listas de espera abiertas. No todos los
residenciales estdn incluidos, ya que se considera que sus listas de espera son suficientes.
NYCHA propone permitir que los inquilinos soliciten un traslado a cualquier residencial del
inventario de vivienda publica, sin importar cuan extensa sea la lista de espera. En vez de una
Guia de Traslados, NYCHA publicaria informacion en su pagina web publica con el nimero de
traslados y de solicitantes en lista de espera por prioridad y tipo, la rotacion, el inventario y
cualquier otro dato que les ayude a tomar una decisién consciente sobre si elegir o no una
determinada lista de espera. Seguirian teniendo la oportunidad de elegir un traslado dentro del
mismo proyecto o una opcidn por distrito si asi lo desearan. La categoria de traslado de
emergencia seguiria estando limitada a una opcién por distrito o a nivel de toda la ciudad, para
maximizar la rapidez con la que se pueda contactar a los solicitantes.

Propuesta para opciones de traslado entre residenciales

1. Permitir a los traslados la opcidn de elegir por distrito, a nivel de ciudad o por
residencial especifico dentro del inventario de vivienda publica, asi como traslados
dentro del mismo residencial.

2. Seguir limitando los traslados de emergencia Unicamente a opciones a nivel de distrito
o de ciudad.

3. Permitir hasta dos restricciones de distrito si estan en la lista a nivel de ciudad, lo que
les permitiria, en la practica, estar en lista de espera en tres o cuatro distritos
simultdaneamente (opcion de multiples distritos).

4. Sise elige la opcién por distrito o a nivel de ciudad, permitir dos ofertas de
apartamento.

5. Sise elige la opcidn por residencial, permitir también dos ofertas; esto evitard
confusion si el inquilino cambia de una lista por residencial a una por distrito o
viceversa.

6. Paratraslados de emergencia y adaptaciones razonables, permitir ofertas adicionales si
el motivo de la denegacidn se basa en razones de seguridad o si la oferta no satisface la
adaptacion razonable solicitada.

7. Llas solicitudes de traslado deben reiniciarse después de dos negativas de ofertas de
apartamento, a menos que se haga una excepcidn (como por motivos de seguridad en
casos de VAWA o cuando la oferta no satisface una adaptacion razonable). No habra un
periodo de espera de un afo, pero no se les dara crédito por solicitudes anteriores.
Actualmente, se aplica un periodo de espera de un afio si se solicita un traslado por el
mismo motivo.

8. Permitir que los traslados pasen de una lista de espera individual a otra si no han sido
contactados en un afio. Permitir el cambio antes de un afio si se estad pasando de una
opcion por residencial a una opcién por distrito o a nivel de ciudad.

9. Permitir hasta dos exclusiones por cddigo postal para traslados de emergencia, segun el
proceso actual.

Beneficios

e Mas opciones y control: Los inquilinos pueden decidir dénde quieren mudarse y
cuanto tiempo estan dispuestos a esperar, lo que les da mayor participacion en el
proceso y flexibilidad segtn sus necesidades.



e Mejor informacidn para tomar decisiones: Con acceso al nimero de personas en la
lista de esperay a los tiempos estimados de espera, los inquilinos pueden tomar
decisiones conscientes que se ajusten a su urgencia y a sus preferencias de
vivienda.

e Experiencia simplificada: El proceso es mas facil de gestionar con menos pasos: no
mads consultas a complejas guias de vacantes.

e Traslados mas rapidos y eficaces: Sin la necesidad de la Guia de Traslados, NYCHA
puede agilizar sus operaciones y ayudar a que los inquilinos avancen por el sistema
de manera mas eficiente.

ll.  Simplificar y modernizar las categorias de prioridad

Se llevd a cabo una revision de las preferencias y prioridades de la lista de espera, y se propuso
una serie de cambios para simplificar los motivos de solicitud de traslado y las prioridades de
admisién.

Modificaciones a los motivos de traslado de inquilinos

Prioridad de traslado TSAP actual Cambio propuesto

TO-B (Inquilino trasladado que regresa a su Elevado a una prioridad superior, ya que el
apartamento original) — Nuevo (actualmente no es inquilino tiene derecho a regresar a su
una prioridad definida) apartamento original, sin afectar otros traslados.

TO-C (Trasladado de vuelta al residencial original) Definicion mas precisa, aplicada solo a traslados
— Se aplica de manera general a todos los donde los inquilinos regresan a su residencial, pero
traslados. no a su apartamento original.

TO-E (Reduccidn del tamafio de la unidad —
cambio a un apartamento mas pequefio— tras
una exclusidon permanente, segtin estipulaciéon o
por decisidn de un oficial de audiencia).

Reclasificado como T1-AE, agrupado con traslados
no urgentes y alineado con T1-D (ocupacidon muy
por debajo de la capacidad del apartamento).

Elevados a TO-V y TO-W para aumentar la
prioridad mientras se mantienen en su propio

T2-B (VAWA) y T2-C (Testigos/Victimas grupo de rotacidn. Elevado al mismo nivel de

intimidados . .
) prioridad que los trasladados por adaptaciones
razonables.
Reclasificado como T0-M bajo adaptaciones
T2-G (Incidente traumatico) razonables; los requisitos de documentacion no

cambian.

Reclasificado como T0-M bajo adaptaciones
razonables; se mantienen los requisitos de
documentacién y la opcién de residencial.

T2-H (Residir en un apartamento donde ha
fallecido un familiar)

Eliminado por falta de demanda; si fuera
T2-1 (Referencia de Unificacion Familiar ACS) necesario, se incluiria en TO-M (adaptaciones
razonables).




Eliminado por uso poco frecuente; en caso
necesario, podria incluirse en TO-M (adaptaciones
razonables).

T3-H (Traslado para prestar atencion médica a un
familiar a mas de 60 min. de distancia)

Eliminado por uso poco frecuente; en caso
necesario, podria incluirse en TO-M (adaptaciones
razonables).

T4-B (Dificultades para viajar - trabajo a mas de 60
min. de distancia)

Fusionado en T1-A con subcategorias (T1-AA, AB,
AC, AD) para uso interno y reportes, pero tratados
por igual en la seleccidn.

T1-D, T2-A, T3-A, T4-A (Categorias para adecuar el
tamafio del apartamento al tamaiio del hogar)

T1-F (Salida de edificio para personas mayores - Ya Fusionado en la adecuacién del tamaiio del
no califica) apartamento (T1-AF) para un enfoque mas agil.

Eliminado - Para incidentes graves, se tramitarian
T3-B (Conflicto prolongado entre vecinos) como Traslados de Emergencia TO (Victimas
Intimidadas).

T4-C (Traslado de una vivienda general a una Reclasificado bajo T0-M (adaptaciones
vivienda para personas mayores) razonables).

Simplificado a TO y T1: TO incluira ahora las
solicitudes de emergencia o de alta prioridad, y T1
abarcard todas las demas solicitudes.

Miuiltiples niveles de prioridad de traslado (TO, T1,
T2, T3, T4)

Modificaciones a las Prioridades de los Solicitantes

Prioridad Actual de

Solicitantes TSAP Cambio propuesto

N1 - Solicitantes que son Elevado a NO si la lista de espera estd cerrada, pero permanece abierta
Testigos Intimidados para solicitantes referidos por la ciudad, alinedndola con otros
(Referidos por la Fiscalia o referidos de la ciudad. Esto afecta a un pequefio nimero de solicitantes
una Agencia Procesal) cada afio.

N1 - Referencias HRA DV Elevado a NO, colocandolos en igualdad de condiciones con otros casos
(Victimas de Violencia referidos por la ciudad. Si se trasladan dentro del sistema de refugios

Doméstica en Refugios HRA) de HRA/DHS, conservan su prioridad NO.

Ampliado para incluir referidos de ACS, HHC, HPD, HASA. Esta
reclasificacion permite que mas solicitantes referidos por la ciudad que
cumplan con los requisitos por familia trabajadora sean considerados
en la rotacion de seleccion. Incluird subcategorias para la elaboracién
de informes.

WO - Referido por la ciudad
sélo para DHS

NO - Familias Trabajadoras Referidos calificados actuales reclasificados bajo WO por familias
Referidas por la ciudad trabajadoras, facilitando un acceso mas eficiente a referidos antiguos.







