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Less Than One Week Left to File Taxes

City Connects New Yorkers With Free Tax Prep Resources and Information on Expanded Tax
Benefits

Media Contact: PEUpress@hra.nyc.gov

New York, NY - April 9, 2024 - With just one week left to file taxes, the Mayor’s Public
Engagement Unit (PEU) conducted a citywide canvassing event and text campaign to amplify
City tax resources and help income-eligible New Yorkers claim valuable tax credits.

On Tuesday, April 9, PEU conducted citywide canvassing in zip codes with the lowest income
tax filing rate per borough. This outreach campaign is focused on highlighting the expanded
Earned Income Tax Credit, the Child Tax Credit, and NYC Free Tax Prep ahead of the April 15th
IRS tax filing deadline. PEU also conducted a text message campaign using “peer-to-peer”
technology through which New Yorkers communicate directly with staff in the Mayor’s Public
Engagement Unit to learn more about the resources for which they may be eligible.

Connecting working-class New Yorkers with economic opportunities is a top priority for the
Adams administration. As more New Yorkers are connected to jobs, now more than ever the
City is committed to ensuring that their taxes are submitted before the April 15th deadline.

As part of the Citywide outreach, PEU specialists provided information about two specific tax
credits:

e The Earned Income Tax Credit helps low- to moderate-income workers and families get
a tax break. If you qualify, you can use the credit to reduce the taxes you owe — and
maybe increase your refund.

e The Child Tax Credit (CTC) helps families with qualifying children get a tax break. You
may be able to claim the credit even if you don't normally file a tax return.

The Earned Income Tax Credit was also expanded for the first time in 20 years, meaning more
New Yorkers now qualify to receive these tax credits. On average, most eligible New Yorkers
receive $2,300 in combined EITC benefits. The combined credit can be worth up to $11,000.

"Tax season can be daunting, leaving many New Yorkers feeling overwhelmed and unaware of
the tax resources available to them. That's why the Public Engagement Unit is actively reaching
out to more than 400,000 New Yorkers in low filing zip codes through peer-to-peer texting and
on-the-ground initiatives,” said Adrienne Lever, Executive Director of the Mayor’s Public
Engagement Unit. “Our goal is to ensure eligible New Yorkers access the City's free tax prep
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and tax credits, so they can retain more of their hard-earned money. I'm proud of our City's
dedication to growing our economy and investing in every day New Yorkers.”

“With less than a week left in the tax season, we urge all eligible New Yorkers to file their taxes
at no cost through NYC Free Tax Prep,” said DCWP Commissioner Vilda Vera Mayuga.
“Thank you to PEU for helping us get the word out and our amazing network of volunteer tax
preparers who are standing by at more than 115 sites to help you prepare your returns either
in-person, online, or through our drop-off service. Do not wait — the sooner you file, the sooner
you can get your refund!”

More Information:

About the Tax Prep Services:

Residents who earned $85,000 or less and file as a family, or those who earned $59,000 or less
and file as an individual or couple without dependents, are eligible to file through NYC Free Tax
Prep. NYC Free Tax Prep provides free, professional tax preparation services that helps New
Yorkers keep their full refund, including valuable tax credits, like the enhanced NYC Earned
Income Tax Credit (EITC), which was expanded last year for the first time in 20 years. Last year,
NYC Free Tax Prep filed more than 84,000 tax returns, saving New Yorkers more than $13
million in tax preparation fees. Go to www.nyc.gov/TaxPrep to learn more.

About NYC Mayor’s Public Engagement Unit:

The NYC Public Engagement Unit (PEU) was created to develop a new model for government
outreach, using community organizing principles to re-envision how the City provides services to
its most vulnerable communities. Rather than expecting constituents to navigate a complex City
bureaucracy to get the help they need, PEU adopts grassroots tactics to meet residents where
they are — at their doors and on their phones, in their social media feeds, and in their
communities. We marry this proactive outreach with comprehensive case management to
provide New Yorkers with personalized, passionate care. GetCoveredNYC is a PEU program
that provides free assistance for New Yorkers seeking to enroll in health care, regardless of
immigration status or income. Our Specialists speak more than 20 languages and conduct
outreach to proactively identify uninsured New Yorkers and help them get access to health care
and other health-related benefits. For more information, visit nyc.gov/PEU and stay connected
on Facebook at https://www.facebook.com/MayorsPEU or Twitter at @MayorsPEU.
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Queda menos de una semana para presentar la declaraciéon de impuestos

La ciudad conecta a los neoyorquinos con recursos gratuitos de preparacion de impuestos e
informacién sobre beneficios fiscales ampliados

Contacto De Prensa: PEUpress@hra.nyc.gov

Nueva York, NY -9 de abril de 2024 - Con solo una semana para presentar los impuestos, la
Unidad de Participacién Publica (PEU, por sus siglas en inglés) del alcalde llevd a cabo un
evento de sondeo en toda la ciudad y una campafa de texto para ampliar los recursos
tributarios de la ciudad y ayudar a los neoyorquinos con ingresos elegibles a reclamar
impuestos valiosos. créditos.

El martes 9 de abril, PEU realizé un sondeo en toda la ciudad en los cddigos postales con la
tasa de presentacidon de impuestos sobre la renta mas baja por condado. Esta campana de
divulgacion se centra en destacar el Crédito Tributario por Ingreso del Trabajo ampliado, el
Crédito Tributario por Hijos y la Preparacion Gratuita de Impuestos de la Ciudad de Nueva York
antes de la fecha limite de presentacion de impuestos del IRS del 15 de abril. PEU también
llevé a cabo una campana de mensajes de texto utilizando tecnologia “entre pares” a través de
la cual los neoyorquinos se comunican directamente con el personal de la Unidad de
Participacion Publica del Alcalde para obtener mas informacion sobre los recursos para los
cuales pueden ser elegibles.

Conectar a los neoyorquinos de clase trabajadora con oportunidades econémicas es una de las
principales prioridades de la administracién Adams. A medida que mas neoyorquinos estan
conectados con sus empleos, ahora mas que nunca la Ciudad se compromete a garantizar que
sus impuestos se presenten antes de la fecha limite del 15 de abril.

Como parte del alcance a toda la ciudad, los especialistas de PEU brindaron informacion sobre
dos créditos fiscales especificos:

e EI Crédito Tributario por Ingreso del Trabajo ayuda a los trabajadores y familias de
ingresos bajos a moderados a obtener una exencion fiscal. Si califica, puede usar el
crédito para reducir los impuestos que debe y tal vez aumentar su reembolso.

e EI Crédito Tributario por Hijos (CTC) ayuda a las familias con hijos calificados a obtener
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una exencion de impuestos. Es posible que pueda reclamar el crédito incluso si
normalmente no presenta una declaracién de impuestos.

El Crédito Tributario por Ingreso del Trabajo también se amplié por primera vez en 20 afios, lo
que significa que ahora mas neoyorquinos califican para recibir estos créditos tributarios. En
promedio, la mayoria de los neoyorquinos elegibles reciben $2,300 en beneficios EITC
combinados. El crédito combinado puede valer hasta $11,000.

"La temporada de impuestos puede ser desalentadora, dejando a muchos neoyorquinos
sintiéndose abrumados y sin conocimiento de los recursos tributarios disponibles para ellos. Es
por eso que la Unidad de Participacion Publica esta llegando activamente a mas de 400,000
neoyorquinos en codigos postales de baja presentacion a través de peer-to-peer. mensajes de
texto e iniciativas sobre el terreno”, dijo Adrienne Lever, directora ejecutiva de la Unidad de
Participacion Publica del Alcalde. "Nuestro objetivo es garantizar que los neoyorquinos
elegibles accedan a la preparacion gratuita de impuestos de la ciudad.

“A menos de una semana de la temporada de impuestos, instamos a todos los neoyorquinos
elegibles a presentar sus impuestos sin costo a través de NYC Free Tax Prep”, dijo la
comisionada del DCWP, Vilda Vera Mayuga. “Gracias a PEU por ayudarnos a hacer correr la
voz y a nuestra increible red de preparadores de impuestos voluntarios que estan disponibles
en mas de 115 sitios para ayudarlo a preparar sus declaraciones, ya sea en persona, en linea o
mediante nuestro servicio de entrega. No espere: jcuanto antes presente la solicitud, antes
podra obtener su reembolso!

Mas informacion:

Acerca de los servicios de preparaciéon de impuestos:

Los residentes que ganaron $85,000 o menos y presentan su declaraciéon como familia, o
aquellos que ganaron $59,000 o menos y presentan su declaracién como individuo o pareja sin
dependientes, son elegibles para presentar su declaracion a través de NYC Free Tax Prep.
NYC Free Tax Prep ofrece servicios profesionales y gratuitos de preparacion de impuestos que
ayudan a los neoyorquinos a conservar su reembolso completo, incluidos valiosos créditos
fiscales, como el Crédito Tributario por Ingreso del Trabajo (EITC, por sus siglas en inglés)
mejorado de la Ciudad de Nueva York, que se amplié el ano pasado por primera vez en 20
afios. El afio pasado, NYC Free Tax Prep presentdé mas de 84,000 declaraciones de impuestos,
ahorrando a los neoyorquinos mas de $13 millones en tarifas de preparacion de impuestos.
Vaya a www.nyc.gov/TaxPrep para obtener mas informacion.
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Acerca de la Unidad de Participacion Publica del Alcalde de la Ciudad de Nueva York:

La Unidad de Participacion Publica (PEU) de la Ciudad de Nueva York se creé para desarrollar
un nuevo modelo de extensidn gubernamental, utilizando principios de organizacion
comunitaria para repensar como la Ciudad brinda servicios a sus comunidades mas
vulnerables. En lugar de esperar que los electores naveguen por una compleja burocracia
municipal para obtener la ayuda que necesitan, PEU adopta tacticas de base para reunirse con
los residentes dondequiera que se encuentren: en sus puertas y en sus teléfonos, en sus redes
sociales y en sus comunidades. Combinamos este alcance proactivo con una gestién integral
de casos para brindarles a los neoyorquinos una atencién personalizada y apasionada.
GetCoveredNYC es un programa PEU que brinda asistencia gratuita a los neoyorquinos que
buscan inscribirse en atencion médica, independientemente de su estado migratorio o ingresos.
Nuestros especialistas hablan mas de 20 idiomas y realizan actividades de divulgacién para
identificar de manera proactiva a los neoyorquinos sin seguro y ayudarlos a obtener acceso a
atencion médica y otros beneficios relacionados con la salud. Para obtener mas informacion,
visite nyc.gov/PEU y manténgase conectado en Facebook
https://www.facebook.com/MayorsPEU o Twitter en @MayorsPEU.



