
提交新的 SNAP 申请，
以恢复您的福利

以下说明您如何有机会恢复领取 SNAP 福利

如果您属于一个仍在领取 SNAP 福
利的多人家庭，请提交个案变更申
请，将您重新添加至家庭个案中。

如果您因正当理由未能满足工作要
求，或您目前已符合相关要求，请务
必在面谈时说明情况，并通过 
ACCESS HRA 应用程序提交相关证
明材料。

第1步 

什么是“正当理由 (Good Cause)”

“正当理由“是指您因合理原因，无法满足新的工作要求。
例如：

住院或医疗紧急情况
严重的身体或心理健康状况
突发交通问题
住房不稳定或无家可归
其他由 HRA 根据个案情况审核认定的情形 

重要提示：请不要认为 HRA 会自动审核您上传至已结案个案中的文件。您必须主动
联系 HRA 并要求其审核您的材料。

您的 SNAP 福利
是否因
工作要求而停止？



如何提交证明材料
您必须主动通过以下两种方式之一联系 HRA：第2步 

接下来会发生什么？

重新申请后：
连续 30 天符合
工作要求。

保 留 能 够证明 您 参 与
相关工作的文件。
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30 天 后联系 HRA，并 
申请办理您的个案。
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如果您有任意三个月未遵守工作要求，和／或无法提供符合要求的证明，您必须重
新申请才能恢复领取 SNAP 福利。您最早可从今天开始重新申请。但是，在您连续 
30 天证明符合工作要求之前，您将没有资格领取任何福利。

请勿等待。立即采取行动，保障您的 SNAP 福利。

需要帮助吗？
有疑问，或需要帮助使用 ACCESS HRA？

请拨打 718-SNAP-NOW 
718-762-7669 

电话办理

请告知工作人员联系您所在的当地服务中
心，对您提交的证明材料进行审核。

现场办理

请携带证明材料的纸质
副本，前往 HRA 福利
服务中心 (Benefits 
Access Center) 提交。

请拨打 718-SNAP-NOW
(718-762-7669) 


