
تقديم طلب جديد لبرنامج SNAP لاستئناف مزاياك

إليك كيف يمكنك بدئها من جديد

إذا كان لديك سبب وجيه لعدم الالتزام بقواعد العمل، أو 
إذا كنت ملتزمًًا بها بالفعل، فاحرص على ذكر ذلك خلال 

المقابلة وتقديم أي مستندات داعمة عبر تطبيق 
.ACCESS HRA

الخطوة

1

 هام:

ما المقصود بـ”سبب وجيه”

يقصد بـ”السبب الوجيه” أن يكون لديك سببًاً مقبوالًا منعك من استيفاء متطلبات العمل الجديدة.
ومن الأمثلة على ذلك:

هل توقفت إعانات برنامج المساعدة 
الغذائیة التكمیلیة SNAP الخاصة بك 

بسبب قواعد العمل؟

إذا كنت جزءًًا من أسرة مكونة من عدة أفراد ولا تزال 
تتلقى إعانة برنامج SNAP، فعليك تقديم طلب تعديل 

الحالة لإعادة إدراجك ضمن أسرتك.

	 دخول المستشفى أو حالة طوارئ طبية
	 حالة صحية جسدية أو عقلية خطيرة
	 مشكلات مفاجئة تتعلق بالنقل
	 عدم الاستقرار السكني أو عدم وجود مأوى

 الظروف الأخرى التي تنظر فيها إدارة الموارد البشرية )HRA( على أساس كل حالة على حدة

 HRAستقوم تلقائيًاً بمراجعة المستندات التي تم تحميلها إلى قضية مغلقة. يجب عليك الاتصال بـ HRA لا تفترض أن
مباشرةًً وطلب إعادة النظر في القرار.



  الخطوة

2
 كيفية تقديم المستندات الداعمة

ماذا سيحدث بعد ذلك؟

بعد إعادة التقديم:

الالتزام بمتطلبات العمل لمدة 30 
يومًًا متتالية.

1

احتفظ بالوثائق التي تثبت 
مشاركتك.

2

اتصل بـHRA بعد مرور 30 
يومًًا واطلب معالجة قضيتك.

3

إذا لم تلتزم بالشروط لمدة ثلاثة أشهر متتالية، و/أو لم تتمكن من تقديم دليل على الامتثال، فيجب عليك تقديم 
طلب جديد لاستئناف استحقاقاتك. يمكنك البدء من اليوم. ومع ذلك، لن تكون مؤهلاًً للحصول على أي مزايا إلا 

بعد مرور 30 يومًًا متتالية من إثبات الامتثال.

لا تنتظر، اتخذ إجراءات اليوم لحماية مزاياك

هل تحتاج إلى 
مساعدة؟

هل لديك أسئلة أو تحتاج إلى مساعدة في الوصول إلى ACCESS HRA؟

Call 718-SNAP-NOW
اتصل على الرقم 718-762-7669

عبر الهاتف

اطلب من الممثل الاتصال بالمركز المحلي لديك لمراجعة 
مستنداتك.

حضوريًاً

أحضر نسخًًا مطبوعة من 
مستنداتك الإثباتية مباشرةًً إلى 

أحد مراكز الوصول إلى المزايا 
.HRAالتابعة لـ

Call 718-SNAP-NOW 
اتصل على الرقم                            

يجب عليك التواصل بشكل استباقي مع  HRA باستخدام إحدى هاتين الطريقتين: 

(718-762-7669)


