
न्यूयॉर्क  रे अप्रवासी नागरिरों 
रे लिए सहायता माग्कदल श्िरा
सभी न्यूयॉर्क  नागरिर बिना करसी डि रे देखभाि औि सहयोग हाससि रि सरत ेहैं

अप्रवासी रानयूनी सहायता
निःशुल्क, सुरक्षित अप्रवासी कािूिी सहायता के क्िए ActionNYC को सोमवार स ेशुक्रवार तक, सुबह 9 बज ेस ेशाम 6 बज ेतक 
800-354-0365 पर कॉि करें। केवि नकसी ववश्वसिीय, िाइसेंस प्राप्त वकीि या मान्यता प्राप्त प्रवतनिधि की मदद िें।

अप्रवासी परिवािों रो सहयोग देना
स्ास्थ्य देखभाि
• COVID-19 के क्िए टीका िगवाि,े देखभाि, परीषिण या उपचार से 

आपकी अप्रवासि स्थिवत प्रभाववत िहीं होगी। nyc.gov/covidtest 
पर अपि ेआसपास निःशुल्क परीषिण साइट खोजें या 212-COVID19 
(212-268-4319) पर कॉि करें।

•  निःशुल्क प्ािों सहहत स्ास्थ्य बीमा प्ािों में nyc.gov/getcoverednyc 
पर िामांकि कराएं या 311 पर कॉि करें। यहद आप स्ास्थ्य बीमा के क्िए पात्र 
िहीं होत ेहैं, तो NYC Care आपको मामूिी स ेिकेर वबिा िागत की सवेाएं 
देि ेकी गारटंी देता ह।ै अप्रवासि स्थिवत मायि ेिहीं रखती। 646-NYC-Care 
(646-692-2273) पर कॉि करें या nyccare.nyc पर जाएं।

•  तिावग्रस्त या धचंवतत महससू कर रह ेहैं? गोपिीय सहायता के क्िए और मािधसक 
स्ास्थ्य देखभाि तथा पदाथ्थ इस्तमेाि ससंाििों स ेजडु़ि ेके क्िए NYC Well 
परामश्थदाता स ेबात करें। nyc.gov/nycwell पर जाएं, 888-NYC-Well 
(888-692-9355) पर कॉि करें, या WELL टके्स्ट को 65173 पर भजेें। 

ल्क्ा
•  4 वर्थ की आय ुके सार ेNYC बच् ेप्री-K (Pre-K) के क्िए पात्र 

हैं और 21 वर्थ के हो जाि ेतक पब्लिक सू्ि में भतती हो सकत ेहैं। पड़ोस के कुछ 
हहस्ों में, “3-K” 3 वर्थ की आय ुवाि ेबच्ों के क्िए भी उपिब्ध हो सकता 
ह।ै िामांकि के क्िए, schools.nyc.gov/enrollment पर जाएं या 
311 पर कॉि करें।

• We Speak NYC के साथ मुफ्त में अंग्रेजी सीखें। इंटरमीनिएट अंग्रेजी 
भारा सीखि ेवाि ेऑििाइि वाता्थ कषिाओ ंके क्िए साइि अप करि ेके क्िए 
wespeaknyc.cityofnewyork.us पर जा सकत ेहैं।

आपातरािीन भोजन
• NYC के थिािों पर शाकाहारी, हिाि और कोशर भोजि उपिब्ध हैं। 

पात्र न्यूयॉक्थ  िागररकों के क्िए नििीवरी के ववकल्प उपिब्ध हैं।  
nyc.gov/getfood पर और अधिक जािें या 311 पर कॉि करें 
और “Get Food” कहें।

अपन ेसमदुायों रो सुिक्क्त िखना
जन सुिक्ा
•  कािूि के अिुसार, NYPD अपराि के धशकार हुए िोगों, गवाहों या मदद माँगि े

वाि ेअन्य िोगों से अप्रवासि की स्थिवत के बार ेमें िहीं पूछ सकता। अपराि के 
धशकार हुए या अपराि के गवाह बि ेनकसी भी व्यधति को 911 पर कॉि करिी 
चाहहए।

भेदभाव रे खखिाफ़ सुिक्ा
•  जावत, िम्थ या अप्रवासि स्थिवत के आिार पर नकसी के भी खखिाफ़ भेदभाव, 

बदि ेकी कार्थवाई और प्रताड़िा को न्यूयॉक्थ  शहर में बदा्थश्त िहीं नकया जाता 
ह।ै प्रताड़िा या भेदभाव की सूचिा देि ेके क्िए, NYC मािवाधिकार आयोग 
को 212-416-0197 पर कॉि करें।

IDNYC
• IDNYC 10 वर्थ और इसस ेअधिक आय ुवाि ेNYC के सभी निवाधसयों के 

क्िए सरकार द्ारा जारी नकया गया मुफ्त फोटो ID काि्थ ह ैऔर यह व्यापक 
सेवाओ ंएव ंछूटों तक पहुँच प्रदाि करता ह।ै IDNYC आवेदकों की सूचिा 
गोपिीय ह।ै अप्रवासि स्थिवत मायि ेिहीं रखती। ऑििाइि िवीकरण कराएं या 
nyc.gov/idnyc पर िामांकि कराि ेके क्िए भेंट नििा्थररत करें या 311 
पर कॉि करें। 

घिेियू हहंसा रे खखिाफ़ सुिक्ा
•  यहद आप दवु्य्थवहार का अिुभव कर रह ेहैं तो शहर आपकी मदद के क्िए मौजूद 

ह।ै आप nyc.gov/nychope पर जा सकत ेहैं या NYC की घरिे ूहहंसा 
हॉटिाइि को 800-621-HOPE पर कॉि कर सकत ेहैं।

आपरे अबिराि हैं
ICE (अप्रवासन प्रवत्कन) स ेअपन ेअबिरािों रो जानें
•  शहर अप्रवासि प्रवत्थि संचाक्ित िहीं करता। यहद संघीय अप्रवासि प्रवत्थि 

द्ारा आपस ेसंपक्थ  नकया जाता ह ैतो आपके अधिकार हैं। निःशुल्क और सुरक्षित 
अप्रवासि संबंिी कािूिी सहायता के क्िए nyc.gov/knowyourrights 
पर जाएं या ActionNYC को 800-354-0365 पर कॉि करें।

करिाएदाि रे अबिराि
•  यहद आप नकसी आवास में नकराएदार हैं और आपको घर खािी करि ेया 

अपि ेमकाि माक्िक स ेसंबंधित नकसी भी मुदे् पर मदद की जरूरत ह ैतो 
nyc.gov/tenantprotection पर जाएं या 311 पर कॉि करें और 
निःशुल्क कािूिी सहायता के क्िए “tenant helpline” कहें। आवास संबंिी 
अवतररति सहायता के क्िए nyc.gov/housing पर जाएं।

रामगािों रे अबिराि
•  आपको न्य ूयॉक्थ  शहर के कािूि के तहत वेति सहहत अस्थिता छुट्ी का 

अधिकार ह।ै अप्रवासि स्थिवत मायि ेिहीं रखती। काय्थ का प्राधिकार रखि ेवाि े
अप्रवासी न्यूयॉक्थ  निवासी बेरोजगारी बीमा िाभों के क्िए पात्र हो सकत ेहैं। 
संसाििों के क्िए nyc.gov/workers पर जाएं या 212-436-0381 
पर कॉि करें।

Ask MOIA हॉटिाइन
•  यहद आपके अप्रवासि या शहर की सेवाओ ंतक पहुँचि ेके तरीके के बार े

में कोई प्रश्न हैं तो आपकी भारा में मदद उपिब्ध ह।ै अप्रवासी मामिों के 
मेयर के काया्थिय (MOIA) की हॉटिाइि पर सोमवार स ेशुक्रवार तक, 
सुबह 9 बज ेस ेशाम 5 बज ेतक 212-788-7654 पर कॉि करें या 
askmoia@cityhall.nyc.gov पर ई-मेि भेजें। 
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