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و��نی �مدد ا��ن عل�ق ��ق �ن سے �م�ت ��ی�ش گر ا�م�ی

ں۔ ��ی ک ‎800-354-0365 ��پر �کال �کر ��ے ��ت ��ب�ج ام 6  ��ے سے ��ش ��ب�ج ح 9  �ب
ص
معہ، � �یر سے ��ج ، ��پ ��ل�ی�ے و��نی �مدد کے  ا��ن �ن ��ق ��ی�ش گر و�ظ ا�م�ی مح�ف

�ت اور � �م�ف

�تی �کار�ڈ ا�خ� �ن و ��یارک �س�ٹی ��ش �ی ��ن

درا�ج  ا ا��ن ��یں ��ی د �کر ��ی د �ج ن� ��ت �ن �لا��ئ ہے۔ �آ �تی �کار�ڈ � ا��خ �ن ل ��ش س�پ �ن
�
و �ت �م�ی ��ل�ی�ے �م�ف وں کے  ا�س�ی ارک �س�ٹی کے ��ب و ��ی �ی مام ��ن د �عمر کے ��ت ا��ئ و 10 �سال اور اس سے ز� ں، ��ج ��ی وا�س�ت د �ے در�خ� ��ل�ی IDNYC‎ کے 

��یں۔ ہ �کر اnyc.gov/idnyc  ‎ �ملا�ح�ظ ں ��ی ��ی ں، 311 ��پر �کال �کر �ت �ل�ی ��ل�ی�ے و��ق کے 

ں ی �کی �کلا�س�ی ��یز� گر ا��ن

��یں۔ ہ �کر ��ل�ی�ے wespeaknyc.cityofnewyork.us‎ �ملا�ح�ظ د �معلو�ما�ت کے  ��ی ں۔ مز� ں �ل�ی �ت �کلا�س�ی ی �کی �م�ف ��یز� گر ھی ا��ن �ب
ں � �ی ، �ک�ہ �ت ھی و��ق �ب

�کسی �

ھال ��یکھ ��ب �صح�ت �کی د

ے  ا�ن ی مر�ز�ک �ج� �ب ��ی ��پ�ن��ے ��قر ہے۔ ا ا � م �کر �سک�ت
فرا�ہ ھ �� �ت �ک�چ �ہ د ��ب ��ی �ے اور مز� �یک�� ��ٹ� �تی 

ظ
ا�� ک ا��پس، �ح�ف �ی ھال، ��چ کھ ��ب ��ی ادی �صح�ت �کی د �ی �ن ، ��ب �ت دا��ش گ�ہ گامی ��ن �ن NYC Health + Hospitals (H+H)‎ ��ہ

درا�ج  ں ا��ن مول NYC Care‎ ��پرو�گرام �م�ی �ز ��ب�ش لا��ن س ��پ ور��ن �ش ھ ا��ن ل�ت �ی ہ
ں۔ �� ��ی ��ل�ی�ے    NYC-4NYC (1-844-692-4692)-844-1��پر �کال �کر ے کے  ما��ئی �حا�صل �کر�ن �ن ہ

�کی ر��

ں۔ ��ی ہ �کر ا nyccare.nyc �ملا�ح�ظ ��یں ��ی ، NYC-CARE (646-692-2273)‎-646 ��پر �کال �کر ��ل�ی�ے کے 

�نی �صح�ت ��ہ ذ�

ا 65173 ��پر  ��یں، ��ی ا 988 ��پر �کال �کر ، 9355-692- 888 ��ی ��ل�ی�ے ہ �مدد کے  �ی �ف ک ر�سا��ئی اور ��خ ل ��ت عل�ق و�سا��ئ عمال سے �م�ت اء کے ا�س�ت �ی ور ا��ش ہ �آ �ش ھال اور ��ن کھ ��ب ��ی �نی �صح�ت �کی د
��ہ �ذ

ہ �کر  ��ل�ی�ے nyc.gov/mentalhealthaccess‎ �ملا�ح�ظ ل کے  �یر �لسا��نی و�سا��ئ عل�ق �ک�ث د�ما�ت سے �م�ت �نی �صح�ت �کی ��خ
��ہ ں �ذ ارک �س�ٹی �م�ی و ��ی �ی اسی ��ن ارک کے ��ب و ��ی �ی ��یں۔ ��ن کس�ٹ �کر �ی WELL ��ٹ

ہ�یں۔ ے �� عمال �کر ��ک�س�ت�� ک�ٹری   nyc.gov/mentalhealthservicesا�س�ت ��ی ر ا��ئ ن� �ڈ �ن �لا��ئ ارک �س�ٹی �کی 988 �آ و ��ی �ی ��ل�ی�ے ��ن لا�ش �کر�نے کے  د�ما�ت ��ت �نی �صح�ت �کی ��خ
��ہ ا �ذ ہ�یں، ��ی ے �� ��ک�س�ت��

گامی �حا�لا�ت �ن ��ہ

و�ن  ا��ن و۔ ��ق رور�ت ��ہ وری �مدد �کی �ض س سے �ف �ن و�ل�ی م�ب ا ا��ی ، ��ی م�ن�ٹ ار��ٹ �پ ��ی ا��ئر �ڈ س، ��ف و�ل�ی ں ��پ س �م�ی ہے ��ج حال � ھی ا��یسی �صور��ت �ب
حال سے مراد �کو��ئی � گامی �صور��ت �ن ں۔ ��ہ ��ی ں، 911 ��پر �کال �کر حال �م�ی ��ت گامی �صور �ن ��ہ

گر ا�ف�راد سے ا�ن �کی  ��ی ے والے د �گ�ن�� ���ن ا �مدد �ما وں، ��ی ، �گوا��ہ �ن ��ی ا�ث�ر م کے �م�ت ��ئ را م�ن�ٹ )New York City Police Department( �ج� ٹ�
�

ار ��پ س �ڈ و�ل�ی و ��یارک �س�ٹی ��پ �ی ، ��ن �ق کے �مطا��ب

ا۔ ھ �سک�ت و�چ� ں ��پ �ی �ہ ں ��ن حال کے ��بارے �م�ی ��ت �ن �کی �صور ��ی�ش گر ا�م�ی

م عل�ی ت�

سر�کاری �

 schools.nyc.gov/fwc  ، ��ل�ی�ے درا�ج کے  ہ�یں۔ ا��ن ے �� م �حا�صل �کر �ک�س��ت�� عل�ی ت�

ں � ��ے سر�کاری ا�سکول �م�ی ��ب�چ مام  ں 4 سے 21 �سال �کی �عمر کے �ت� و ��یارک �س�ٹی �م�ی �ی  ��ن

ں۔ ��ی ا 311 ��پر �کال �کر ��ی

ل اور �معلو�ما�ت ��ئ ہر کے �عمومی و�سا � ��ش

��یں۔ ہ �کر ا portal.311.nyc.gov‎ �ملا�ح�ظ ��یں ��ی ہ�یں؟ 311 ��پر �کال �کر ے �� ��ہ�ت�� ا ا ��چ �ن ��ی ے �کی ا�طلاع د � ل�� ا �کسی ��س�م��ئ ہ�یں ��ی ے �� ��ہ�ت�� ا ا ��چ ک ر�سا��ئی �حا�صل �کر��ن ل ��ت ہر کے و�سا��ئ � ��ش

�ن ہا�ٹ �لا��ئ �ن و�ط�ن کے ا�مور �کی �� ار�ک�ی و ��یارک �س�ٹی �کی �ت� �ی ��ن

ں۔ ��ی ل �کر ں askmoia@cityhall.nyc.gov ��پر ای �م�ی م�ی ہ
ا �� ��یں، ��ی ک �کال �کر ��ے ��ت ��ب�ج ام 5  ��ے سے ��ش ��ب�ج ح 9  �ب

ص
معہ، � �یر سے ��ج �ن 7654-788-212  ��پر ��پ ہا�ٹ �لا��ئ ماری �� ��ہ

و،  ھی ��ہ �ب
�
ھ  ک�چ

�
حال  ��ت �ن �کی �صور ��ی�ش گر �پ �کی ا�م�ی  �آ

ود �ہے۔ اں �مو�ج� �ہ �ے ��ی ��ل�ی ��یارک �س�ٹی �مدد کے  و �ی ��ن
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و،  ھی ��ہ �ب
�
ھ  ک�چ

�
حال  ��ت �ن �کی �صور ��ی�ش گر �پ �کی ا�م�ی  �آ

ہ�یں۔ و�ق �حا�صل �� �پ �کو �ح�ق �آ

واہ کے  �خ �ن �ت
�پ �کو � ح�ت �آ و�ن کے ��ت ا��ن و��یارک �س�ٹی کے ��ق �ی ��ن

م �کی  ا��ئ ، اوور ��ٹ ر�ت ھ�ٹی، �کم از� �کم ا��ج چ
�
ماری �کی � �ی ھ ��ب �سا��ت

ل  ہے۔ و�سا��ئ ھ �کا �ح�ق �حا�صل � �ت �ک�چ �ہ د ��ب ��ی گی اور مز� �ی ادا��ئ

ا  ��یں ��ی ہ �کر nyc.gov/workers‎ ‎ �ملا�ح�ظ ��ل�ی�ے کے 

��یں۔ 212‎-436-0380 ��پر �کال �کر

و�ق وں کے �ح�ق �کار�ک�ن

ا  ہرا�ساں �کر��ن ح�ت � و�ن کے ��ت ا��ن و�ق کے ��ق سا��نی �ح�ق ارک �س�ٹی کے ا��ن و ��ی �ی ��ن

��ی�ن��ے  ی �سلوک �کی ا�طلاع د از� �ی ہے۔ ا�م�ت و��نی � ا��ن �یر ��ق ی �سلوک �غ از� �ی اور ا�م�ت

ا  ��یں ��ی ، ��براہ �کرم 0197-416- 212 ��پر �کال �کر ��ل�ی�ے کے 

 nyc.gov/reportdiscrimination‎ 
��یں۔ ہ �کر �ملا�ح�ظ

ں ��ی ی �سلوک �کی ا�طلاع د از� �ی ا�م�ت

�پ �کی �مدد  ارک �س�ٹی �آ و ��ی �ی و ��ن ہ�یں، ��ت کار �� د�سلو�کی �کا ��ش �پ ��ب ا�گر �آ

 nyc.gov/nychope‎ پ� ہے۔ �آ ود � ��ل�ی�ے �مو��ج کے 

ن�  ہا�ٹ �لا��ئ دد �کی �� �ش لو ��ت ��ی ارک �س�ٹی �کی �گھر و ��ی �ی ا ��ن ہ�یں ��ی ے �� ہ �کر ��ک�س�ت�� �ملا�ح�ظ

ہ�یں۔ ے �� HOPE‎-621-800 ��پر �کال �کر ��ک�س�ت��

�ظ ح�ف لا�ف �ت� دد کے �خ� �ش لو �ت� ��ی �گھر

ے  � ل�� ھی ��س�م��ئ �ب
عل�ق �کسی � ��پ�ن��ے �ما�لک �مکا�ن سے �م�ت ا ا لی ��ی ے د��خ �ب

��ل�ی�ے  و��نی �مدد کے  ا��ن �ت ��ق ہے؟ �م�ف رور�ت � ں �مدد �کی �ض �م�ی

 nyc.gov/tenantprotection‎
 tenant یں اور�� ا 311 ��پر �کال �کر ��یں ��ی ہ �کر ‎�ملا�ح�ظ

ں۔ �ی ( �ک�ہ ن� ل�پ �لا��ئ �ی ہ
ہ داروں �کی �� helpline”‎“ )�کرا��ی

و�ق ہ داروں کے �ح�ق ��ی �کرا

وا�س�ت  اہ �گاہ �کی در��خ �ن �پ �کو ��پ و �آ ہ�یں ��ت کار �� ے �گھری �کا ��ش �پ �ب ا�گر �آ

د�ما�ت  فراد �کی ��خ ے �گھر ا�� حمکمہ ��برا�ئے �ب
ہے۔ � �کر�نے �کا �ح�ق �حا�صل �

 Department of Homeless Services,(
د�ما�ت  اہ �گاہ �کی ��خ �ن ا �کر ��پ �ٹر ��پر ��ج �ن ک �س�ی �ی �ٹ DHS( کے �م�قرر �کردہ ا��ن

��یں۔ ��ل�ی�ے 311 ��پر �کال �کر �ن�ے کے  ��ن� ا د ��ج ��ی ��یں۔ مز� �حا�صل �کر

اہ �گاہ �کا �ح�ق �ن ��پ

و�ق �حا�صل  �پ �کو �ح�ق ، �آ طور �صار�ف ہے؟ ��ب �ش � �ی ��پ لہ در ں �مس�ئ ار �م�ی �کارو��ب

ہ �کر کے  ہ�یں۔ nyc.gov/consumers‎ �ملا�ح�ظ ��

��یں۔ ا 311 ��پر �کال �کر ں ��ی �ی کا��ی�ت در�ج �کروا��ئ ��ش

�ظ ح�ف �ن �کا �ت� �ی �صار�ف�

ہ  �ت ا��ف س ��ی س�ن �ئ
�
و صر�ف �لا ہے، ��ت رور�ت � ورے �کی �ض و��نی �م�ش ا��ن عل�ق ��ق ن� سے �م�ت ��ی�ش گر �پ �کو ا�م�ی ا�گر �آ

ور  �ظ صا�ف )Department of Justice, DOJ( سے �م�ن حمکمہ ا��ن
ا � ل ��ی و�ک�ی

ہر�س�ت  � د�گا�ن �کی ��ف �ن م �ک�ن
فرا�ہ دہ �� م ��ش سل�ی ت

�
دہ اور � ور ��ش �ظ �پ �م�ن ��یں۔ �آ ا�ت �کر دے سے ��ب �ن ما��ئ دہ ��ن ��ش

ہ�یں۔ ے �� لا�ش �کر ��ک�س�ت�� nyc.gov/immigrationfraud‎ ��پر ��ت

ں �ی چ� �ب
�ن �ف�را�ڈ سے � ��ی�ش گر ا�م�ی

ا�قی  ا۔ ا�گر و��ف ں �کر��ت �ی �ہ اں ��ن �ی ور�سم�ن�ٹ �کی �کارروا��ئ �ف ن� ا��ن ��ی�ش گر ارک �س�ٹی ا�م�ی و ��ی �ی ��ن

ہ�یں۔  و�ق �حا�صل �� �پ �کو �ح�ق و �آ طبہ �کرے، ��ت �پ سے را�� ور�سم�ن�ٹ �آ �ف ن� ا��ن ��ی�ش گر ا�م�ی

ن�  ��ی�ش گر �ت ا�م�ی ماری �م�ف ا ��ہ ��یں ��ی ہ �کر nyc.gov/knowyourrights ‎ �ملا�ح�ظ
��یں۔ ن� 0365-354- 800 ��پر �کال �کر ہا�ٹ �لا��ئ و��نی �� ا��ن ��ق

و�ق عل�ق �ح�ق سم�ن�ٹ سے �م�ت
�

ور �ف �ن ا��ن ��ی�ش گر ا�م�ی


