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आप्रवास कानूनी मदद
मुफ््त और सुरक्षित आप्रवासन कानूनी सहायता के लिए सोमवार स ेशुक्रवार, सुबह 9 बज ेसे शाम 6 बज ेतक 
800‑354‑0365 पर कॉल करेें।

NYC ID कार््ड
IDNYC के लिए आवदेन करेें, 10 वर््ष और उसस ेअधिक आय ुके सभी NYC निवासियोों के लिए नि:शलु््क म््ययुनिसिपल पहचान 
पत्र। ऑनलाइन नवीनीकरण करेें या अपॉइंटमेेंट लेें नामाकंन के लिए 311 पर कॉल करेें या nyc.gov/idnyc पर जाए।ं

अंग्रेजी वर््ग
निःशुल््क अंग्रेजी वर््ग कभी भी, कहीीं भी लेें। अधिक जानकारी के लिए wespeaknyc.cityofnewyork.us पर जाए।ं

स््ववास्थथ्य देखभाल
NYC Health + Hospitals (H+H) आपातकालीन देखभाल, बुनियादी स््ववास्थथ्य देखभाल, चेक-अप, टीकाकरण, और 
बहुत कुछ प्रदान कर सकता है। अपन ेनिकटतम केें द्र का दिशा निर्देश प्राप््त करन ेके लिए 718‑387‑6407 पर कॉल 
करेें। NYC Care कार््यक्रम सहित स््ववास्थथ्य बीमा योजनाओं मेें नामांकन के लिए, 646‑NYC‑CARE (646‑692‑2273) 
पर कॉल करेें या nyccare.nyc पर जाए।ं

मानसिक स््ववास्थथ्य
गोपनीय समर््थन और मानसिक स््ववास्थथ्य देखभाल और पदार््थ उपयोग संसाधनोों के कनेक्शन के लिए, 888‑692‑9355 
या 988 पर कॉल करेें, 65173 पर WELL टेक््स््ट करेें या mentalhealthforall.nyc.gov पर जाए।ं

आपातकालीन स्थिति
आपातकालीन स्थिति मेें, 911 पर कॉल करेें। आपातकालीन ऐसी कोई भी स्थिति ह ैजिसमेें पुलिस, अग््ननिशमन विभाग, या 
एम््बबुलेेंस स ेतत््ककाल सहायता की आवश््यकता होती है। कानून के अनुसार, न््ययूयॉर््क  शहर पुलिस विभाग अपराध पीड़़ितोों, 
गवाहोों, या मदद मांगन ेवाल ेअन््य लोगोों की आप्रवासन स्थिति के बार ेमेें नहीीं पूछ सकता है।

सार््वजनिक शिक्षा
4-21 वर््ष के सभी NYC के बच्चे सार््वजनिक स््ककूल  मेें जा सकत ेहैैं। नामांकन करन ेके लिए, schools.nyc.gov/fwc 
पर जाए ंया 311 पर कॉल करेें।

सामान््य शहर संसाधन और सूचना
शहर के संसाधनोों का उपयोग करन ेकी आवश््यकता ह ैया किसी समस््यया की रिपोर््ट करना चाहत ेहैैं? 311 पर कॉल करेें या 
portal.311.nyc.gov पर जाए।ं

NYC आप्रवासी मामलोों की हॉटलाइन
हमारी हॉटलाइन 212‑788‑7654 पर सोमवार स ेशुक्रवार, सुबह 9 बज ेस ेशाम 5 बज ेतक कॉल करेें या हमेें 
askmoia@cityhall.nyc.gov पर ईमेल करेें।

Hindi | हिन््ददी

आपकी आप्रवासन स्थिति पर ध््ययान दिए बिना, 
न््ययू यॉर््क  शहर मदद के लिए यहा ँहै।

http://nyc.gov/idnyc
http://wespeaknyc.cityofnewyork.us
https://www.nyccare.nyc/
http://mentalhealthforall.nyc.gov
http://schools.nyc.gov/fwc
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आपकी आप्रवासन स्थिति पर ध््ययान दिए बिना, 
आपके पास अधिकार हैैं।

आप्रवासन धोखाधड़़ी से बचेें

यदि आपको अप्रवासी कानूनी सलाह की आवश््यकता 
है, तो केवल कोई लाइसेेंस प्राप््त वकील या एक 
मान््यता प्राप््त प्रतिनिधि के पास जाए।ँ आप 
अधिकृत और मान््यता प्राप््त प्रदाताओं की सूची 
nyc.gov/immigrants पर प्राप््त कर सकते हैैं।

आप्रवासन प्रवर््तन मेें अधिकार

NYC आप्रवासन प्रवर््तन नहीीं करता है। यदि संघीय 
आप्रवासन प्रवर््तन आपसे संपर््क  करता है, तो आपके 
पास अधिकार हैैं। nyc.gov/knowyourrights 
पर जाए ंया 800‑354‑0365 पर हमारी निःशुल््क 
आप्रवासन कानूनी हॉटलाइन पर कॉल करेें।

श्रमिकोों के अधिकार

न््ययूयॉर््क  शहर के काननू के तहत आपके 
पास सवतैनिक अस््वस्थता अवकाश, 
न््ययूनतम वतेन, ओवरटाइम वतेन और 
अन््य अधिकार हैैं। ससंाधनोों के लिए 
nyc.gov/workers पर जाए ंया 
212‑436‑0381 पर कॉल करेें।

भेदभाव की रिपोर््ट करेें

NYC मानवाधिकार कानून के 
तहत उत््पपीड़न और भेदभाव अवैध 
है। भेदभाव की किसी घटना 
की रिपोर््ट करने के लिए, कृपया 
212‑416‑0197 पर कॉल करेें।

घरेलू हिंसा के विरुद्ध संरक्षण

यदि आप दुर्वव्यवहार का सामना कर रह े
हैैं तो NYC आपकी सहायता के लिए 
यहाँ ह।ै आप nyc.gov/nychope 
पर जा सकत ेहैैं या 800‑621‑HOPE 
पर NYC की घरले ूहिसंा हॉटलाइन पर 
कॉल कर सकत ेहैैं।

किरायेदार के अधिकार

बेदखली या अपने मकान मालिक से 
सबंधंित किसी भी मदु्दे पर मदद चाहिए? 
nyc.gov/tenantprotection 
पर जाए ंया मुफ़्त कानूनी 
सहायता के लिए 311 पर कॉल 
करेें और “tenant helpline” 
(टेनन््ट हेल््पलाइन) कहेें।

आश्रय का अधिकार

यदि आप बेघर होने का अनुभव कर 
रहे हैैं तो आपको आश्रय का अनुरोध 
करने का अधिकार है। नामित बेघर 
सेवाओं का विभाग (Department of 
Homeless Services, DHS)
 प्रवेश केें द्र पर जाकर आश्रय सेवाओं का 
लाभ लेें। अधिक जानकारी के लिए 311 
पर कॉल करेें।

उपभोक््तता संरक्षण

व्यवसाय मेें कोई समस््यया ह?ै एक 
उपभोक््तता के रूप मेें, आपके पास 
अधिकार हैैं। nyc.gov/consumers 
पर जाकर शिकायत दर््ज करेें या 311 
पर कॉल करेें।

http://nyc.gov/immigrants
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