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आप्रवास कानूनी मदद
मुफ््त और सुरक्षि्त आप्रवासन कानूनी सहाय्ता के लिए सोमवार स ेशुक्रवार, सुबह 9 बज ेसे शाम 6 बज े्तक 
800‑354‑0365 पर कॉि करें।

NYC ID कार््ड
IDNYC के लिए आवदेन करें, 10 वर््ष और उसस ेअधिक आय ुके सभी NYC निवाससयों के सिए नि:शलु्क म्यनुिससपि पहचाि 
पत्र। ऑििाइि िवीिीकरण करें या अपॉइंटमेंट िें िामाकंि के सिए 311 पर कॉि करें या nyc.gov/idnyc पर जाए।ं

अंग्ेजी वर््ड
ननःशुल्क अंग्ेजी वर््ष कभी भी, कहीं भी िें। अधिक जािकारी के सिए wespeaknyc.cityofnewyork.us पर जाए।ं

स्वास्थय देखभाि
NYC Health + Hospitals (H+H) आपातकािीि देखभाि, बुनियादी स्वास्थय देखभाि, चेक-अप, टीकाकरण, और 
बहुत कुछ प्रदाि कर सकता है। अपि ेनिकटतम कें द्र का ददशा निददेश प्राप्त करि ेके सिए 718‑387‑6407 पर कॉि 
करें। NYC Care काय्षक्रम सनहत स्वास्थय बीमा योजिाओं में िामांकि के सिए, 646‑NYC‑CARE (646‑692‑2273) 
पर कॉि करें या nyccare.nyc पर जाए।ं

मानलसक स्वास्थय
र्ोपिीय समर््षि और मािससक स्वास्थय देखभाि और पदार््ष उपयोर् संसाििों के किेक्शि के सिए, 888‑692‑9355 
या 988 पर कॉि करें, 65173 पर WELL टेक्स्ट करें या mentalhealthforall.nyc.gov पर जाए।ं

आपा्तकािीन स्थिन्त
आपा्तकािीन स्थिन्त में, 911 पर कॉि करें। आपातकािीि ऐसी कोई भी स्थिनत ह ैजजसमें पुसिस, अग््निशमि नवभार्, या 
एम्बुिेंस स ेतत्काि सहायता की आवश्यकता होती है। कानून के अनुसार, न्यूयॉक्ड  शहर पुलिस नवभार् अपराध पीऩि्तों, 
र्वाहों, या मदद मांर्न ेवाि ेअन्य िोर्ों की आप्रवासन स्थिन्त के बार ेमें नहीं पूछ सक्ता है।

साव्डजननक क्शषिा
4‑21 वर््ड के सभी NYC के बच् ेसाव्डजननक स्कूि में जा सक्त ेहैं। िामांकि करि ेके सिए, schools.nyc.gov/fwc 
पर जाए ंया 311 पर कॉि करें।

सामान्य शहर संसाधन और सूचना
शहर के संसाििों का उपयोर् करि ेकी आवश्यकता ह ैया नकसी समस्या की ररपोट्ष करिा चाहत ेहैं? 311 पर कॉि करें या 
portal.311.nyc.gov पर जाए।ं

NYC आप्रवासी मामिों की हॉटिाइन
हमारी हॉटिाइि 212‑788‑7654 पर सोमवार स ेशुक्रवार, सुबह 9 बज ेस ेशाम 5 बज ेतक कॉि करें या हमें 
askmoia@cityhall.nyc.gov पर ईमेि करें।

Hindi | नहन्ददी

आपकी आप्रवासन स्थिन्त पर ध्यान ददए नबना, 
न्य ूयॉक्ड  शहर मदद के लिए यहा ँहै।

http://nyc.gov/idnyc
http://wespeaknyc.cityofnewyork.us
https://www.nyccare.nyc/
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http://schools.nyc.gov/fwc
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आपकी आप्रवासन स्थिन्त पर ध्यान ददए नबना, 
आपके पास अलधकार हैं।

आप्रवासन धोखाधड़़ी से बचेें

यदद आपको अप्रवासी कािूिी सिाह की आवश्यकता 
है, तो केवि कोई िाइसेंस प्राप्त वकीि या एक 
मान्यता प्राप्त प्रनतनिधि के पास जाए।ँ आप 
अधिकृत और मान्यता प्राप्त प्रदाताओं की सूची 
nyc.gov/immigrants पर प्राप्त कर सकते हैं।

आप्रवासन प्रवर््तन मेें अधधकार

NYC आप्रवासि प्रवत्षि िहीं करता है। यदद संघीय 
आप्रवासि प्रवत्षि आपसे संपक्ष  करता है, तो आपके 
पास अधिकार हैं। nyc.gov/knowyourrights 
पर जाए ंया 800‑354‑0365 पर हमारी निःशुल्क 
आप्रवासि कािूिी हॉटिाइि पर कॉि करें।

श्रममेकों के अधधकार

न्ययूॉक्ष  शहर के काििू के तहत आपके 
पास सवतैनिक अस्वथिता अवकाश, 
न्यिूतम वतेि, ओवरटाइम वतेि और 
अन्य अधिकार हैं। ससंाििों के सिए 
nyc.gov/workers पर जाए ंया 
212‑436‑0381 पर कॉि करें।

भेदभाव की ररपोर््त करें

NYC मािवाधिकार कािूि के 
तहत उत्पीड़ि और भेदभाव अवैि 
है। भेदभाव की नकसी घटिा 
की ररपोट्ष करिे के सिए, कृपया 
212‑416‑0197 पर कॉि करें।

घरेलू हिंसा के ववरुद्ध संरक्षण

यदद आप दुर्व्षवहार का सामिा कर रह े
हैं तो NYC आपकी सहायता के सिए 
यहाँ ह।ै आप nyc.gov/nychope 
पर जा सकत ेहैं या 800‑621‑HOPE 
पर NYC की घरिे ूहहसंा हॉटिाइि पर 
कॉि कर सकत ेहैं।

वकरायेदार के अधधकार

बेदखिी या अपिे मकाि मासिक से 
सबंधंित नकसी भी मदेु् पर मदद चानहए? 
nyc.gov/tenantprotection 
पर जाए ंया मुफ़त कािूिी 
सहायता के सिए 311 पर कॉि 
करें और “tenant helpline” 
(टेनन्ट हेल्पिाइन) कहें।

आश्रय का अधधकार

यदद आप बेघर होिे का अिुभव कर 
रहे हैं तो आपको आश्रय का अिुरोि 
करिे का अधिकार है। िाधमत बेघर 
सेवाओं का नवभार् (Department of 
Homeless Services, DHS)
 प्रवेश कें द्र पर जाकर आश्रय सेवाओं का 
िाभ िें। अधिक जािकारी के सिए 311 
पर कॉि करें।

उपभोक्र्ा संरक्षण

र्ववसाय में कोई समस्या ह?ै एक 
उपभोक्ता के रूप में, आपके पास 
अधिकार हैं। nyc.gov/consumers 
पर जाकर सशकायत दज्ष करें या 311 
पर कॉि करें।

http://nyc.gov/immigrants
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