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Mayor's Office of  
Immigrant Affairs

ਮੇੇਅਰ ਦਾਾ ਆਂਵਾਾਸੀੀ 
ਮੇਾਮੇਨਿ�ਆਂ ਂ�ਈ ਦਾਫ਼ਤੇਰ

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਪ੍ਰਰਵਾਾਸ ਅਵਾਸਥਾਾ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਵਾਾਹਾ ਕੀੀਤੁੇ ਬਿ�ਨਾਂਾ�,  
ਬਿਨਾਂਊ ਯਾਾਰਕੀ ਸ਼ਬਿਹਾਰ ਏਥਾੇ ਮਦੀਦੀ ਕੀਰਨਾਂ ਵਾਾਸਤੁੇ ਮੌਜੂੂਦੀ ਹਾੈ।

ਇਮੀਗ੍ਰੇਰੇਸ਼ਨਾਂ ਕੀਾਨੂਾਂ� ਨਾਂੀ ਮਦੀਦੀ
ਮੁਫ਼ਤੁ ਅਤੁੇ ਸੁਰੱਬਿ�ਅਤੁ ਇਮੀਗ੍ਰੇਰੇਸ਼ਨਾਂ ਕੀਾਨੂਾਂ� ਨਾਂੀ ਮਦੀਦੀ ਲਈ 800‑354‑0365, ਸੋੋਮਵਾਾਰ ਤੋਂਂ ਸ਼ੁੱੱ�ਕਰਵਾਾਰ, ਸੋਵਾੇਰੇ 9 ਵਾਜੇੇ ਤੋਂਂ ਸ਼ੁੱਾਮ 6 ਵਾਜੇੇ 
ਤੋਂ�ਕ ਕਾਲ ਕਰੋ।

NYC ID ਕੀਾਰਡੀ
IDNYC ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਬਿਦੀਓ, 10 ਸੋਾਲ ਅਤੋਂੇ ਇਸੋ ਤੋਂਂ ਵਾ�ਧ ਉਮਰ ਦੇੇ ਸੋਾਰੇ NYC ਨਿ�ਵਾਾਸੋੀਆਂ ਂਲਈ ਮੱਫ਼ਤੋਂ ਨਿਮਊਂਸੋਪਲ ਪਛਾਾਣ ਪ�ਤੋਂਰ। 
ਔ�ਲਾਈ� ਰੀਨਿ�ਊ ਕਰੋ ਜੇਾ ਂਦੇਾਖਲਾ ਲੈਣ ਲਈ ਅਪਾਇਟੰਮਂਟ ਲੈਣ ਲਈ 311 'ਤੁੇ ਕੀਾਲ ਕਰੋ ਜੇਾ ਂnyc.gov/idnyc.

ਅ�ਗ੍ਰੇਰੇਜ਼ੀੀ ਦੀੀਆਂ� ਕੀਲਾਸਾ�
ਮੁਫ਼ਤੁ ਅ�ਗ੍ਰੇਰੇਜ਼ੀੀ ਕਲਾਸੋਾ ਂਲਓ, ਨਿਕਸੋੇ ਵਾੀ ਸੋਮਂ, ਨਿਕਤੋਂੇ ਸੋੀ। ਹੋੋਰ ਜੇਾਣਕਾਰੀ ਲਈ wespeaknyc.cityofnewyork.us 'ਤੋਂੇ ਜੇਾਓ।

ਹਾੈਲਥਾਕੇੀਅਰ
NYC Health + Hospitals (H+H) H+H ਐਮਰਜੇਂਸੋੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ, ਮੱ�ਢਲੀ ਨਿਸੋਹੋਤੋਂ ਸੋੰਭਾਾਲ, ਜੇਾਚਂ, ਟੀਕਾਕਰ�, ਅਤੋਂੇ ਹੋੋਰ ਬਹੋੱਤੋਂ ਕੱਝ 
ਪਰਦੇਾ� ਕਰ ਸੋਕਦੇਾ ਹੋੈ। ਆਂਪ੍ਰਣੇੇ ਨਾਂਜ਼ੀਦੀੀਕੀੀ ਕਂੀਦੀਰ 'ਤੁੇ ਜੂਾਣੇ ਲਈ 1‑844‑NYC‑4NYC (1‑844‑692‑4692) 'ਤੁੇ ਕੀਾਲ ਕੀਰੋ। 
ਨਿਸੋਹੋਤੋਂ ਬੀਮਾ ਯੋੋਜੇ�ਾਵਾਾ ਂਨਿਵਾ�ਚ �ਾਮ ਦੇਰਜੇ ਕਰਵਾਾਉਣ ਲਈ, NYC Care ਪਰੋਗਰਾਮ ਸੋਮੇਤੋਂ, 646‑NYC‑CARE (646‑692‑2273) 
ਨੂਾਂ�  ਕੀਾਲ ਕੀਰੋ। ਜੇਾ ਂnyccare.nyc 'ਤੋਂੇ ਜੇਾਓ।

 ਮਾਨਾਂਬਿਸਕੀ ਬਿਸਹਾਤੁ
ਮਾ�ਨਿਸੋਕ ਨਿਸੋਹੋਤੋਂ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਅਤੋਂੇ �ਸ਼ੁੱੀਲੇ ਪਦੇਾਰਥਾਂਾ ਂਦੇੀ ਵਾਰਤੋਂਂ ਦੇੇ ਸੋਰੋਤੋਂਾ ਂਲਈ ਗੱਪਤੋਂ ਸੋਹੋਾਇਤੋਂਾ ਅਤੋਂੇ ਕ�ੈਕਸ਼ੁੱ�ਾ ਂਲਈ, 888‑692‑9355 
ਜੂਾ� 988 'ਤੁੇ ਕੀਾਲ ਕੀਰੋ, WELL ਨੂਾਂ�  65173 'ਤੁੇ ਬਿਲ�ੋ ਜੇਾ ਂmentalhealthforall.nyc.gov 'ਤੋਂੇ ਜੇਾਓ।

ਐਮਰਜੂਂਸੀ
ਐਮਰਜੂਂਸੀ ਦੀੀ ਸਬਿਥਾਤੁੀ ਬਿਵਾੱਚ, 911 'ਤੁੇ ਕੀਾਲ ਕੀਰੋ। ਐਮਰਜੇਂਸੋੀ ਕੋਈ ਵਾੀ ਸੋਨਿਥਾਂਤੋਂੀ ਹੋੱੰਦੇੀ ਹੋੈ ਨਿਜੇਸੋ ਲਈ ਪੱਨਿਲਸੋ, ਫਾਾਇਰ ਨਿਵਾਭਾਾਗ, ਜੇਾ ਂ
ਐਂਬੂਲਂਸੋ ਤੋਂਂ ਤੋਂੱਰੰਤੋਂ ਸੋਹੋਾਇਤੋਂਾ ਦੇੀ ਲੋੜ ਹੋੱੰਦੇੀ ਹੋੈ। ਕੀਾਨੂਾਂ� ਨਾਂ ਅਨੁਾਂਸਾਰ, ਬਿਨਾਂਊਯਾਾਰਕੀ ਬਿਸਟੀੀ ਪ੍ਰੁਬਿਲਸ ਬਿਵਾਭਾਾਗ੍ਰੇ ਅਪ੍ਰਰਾਧ ਪ੍ਰੀੜਤੁਾ�, ਗ੍ਰੇਵਾਾਹਾਾ�, 
ਜੂਾ� ਮਦੀਦੀ ਮ�ਗ੍ਰੇਣੇ ਵਾਾਲੇ ਹਾੋਰ ਲੋਕੀਾ� ਦੀੀ ਇਮੀਗ੍ਰੇਰੇਸ਼ਨਾਂ ਸਬਿਥਾਤੁੀ �ਾਰੇ ਨਾਂਹਾਂ ਪ੍ਰੁੱਛ ਸਕੀਦੀਾ।

ਪ੍ਰ�ਬਿਲਕੀ ਬਿਸੱਬਿ�ਆਂ
4 ਸਾਲ ਤੁਂ 21 ਸਾਲ ਦੀੇ ਸਾਰੇ NYC �ੱਚੇ ਪ੍ਰ�ਬਿਲਕੀ ਸਕੀੂਲ ਜੂਾ ਸਕੀਦੀੇ ਹਾਨਾਂ। ਦੇਾਖਲਾ ਲੈਣ ਲਈ, schools.nyc.gov/fwc 'ਤੁੇ ਜੂਾਓ 
ਜੇਾ ਂ311 'ਤੋਂੇ ਕਾਲ ਕਰੋ।

ਆਂਮ ਸ਼ਬਿਹਾਰ ਦੀੇ ਸਰੋਤੁ ਅਤੁੇ ਜੂਾਣੇਕੀਾਰੀ
ਸ਼ੁੱਨਿਹੋਰ ਦੇੇ ਸੋਰੋਤੋਂਾ ਂਤੋਂ�ਕ ਪਹੋੱੰਚ ਕਰ� ਦੇੀ ਲੋੜ ਹੋੈ ਜੇਾ ਂਨਿਕਸੋੇ ਸੋਮ�ਨਿਸੋਆਂ ਦੇੀ ਨਿਰਪੋਰਟ ਕਰ�ਾ ਚਾਹੋੱੰਦੇੇ ਹੋੋ? 311 ਨੂਾਂ�  ਕੀਾਲ ਕਰੋ ਜੇਾ ਂ
portal.311.nyc.gov 'ਤੋਂੇ ਜੇਾਓ।

NYC ਇਮੀਗ੍ਰੇਰਂਟੀ ਅਫੇੇਅਰਜ਼ੀ ਹਾੌਟੀਲਾਈਨਾਂ
ਸੋਾਡੀੀ ਹੋੌਟਲਾਈ� �ੰੂ 212‑788‑7654 'ਤੋਂੇ ਸੋੋਮਵਾਾਰ ਤੋਂਂ ਸ਼ੁੱੱ�ਕਰਵਾਾਰ, ਸੋਵਾੇਰੇ 9 ਵਾਜੇੇ ਤੋਂਂ ਸ਼ੁੱਾਮ 5 ਵਾਜੇੇ ਤੋਂ�ਕ ਕਾਲ ਕਰੋ, ਜੇਾ ਂਸੋਾ�ੰੂ 
askmoia@cityhall.nyc.gov 'ਤੋਂੇ ਈਮੇਲ ਕਰੋ।

Punjabi | ਪ੍ਰ�ਜੂਾ�ੀ
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ਭਾਾਵਂਾ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਇ�ਮੀਗ੍ਰੇਰੇਸ਼ਨਾਂ ਸਬਿਥਾਤੁੀ ਕੋੀਈ ਵਾੀ ਹਾੋਵੇਾ, 
ਤੁੁਹਾਾਡੀ ੇਕੋੀਲ ਅਬਿਧਕੀਾਰ ਹਾਨਾਂ।

 ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਧੋੋਖਾਾਧੋੜੀੀ ਤੋਂਂ ਬਚੋੋ

ਜੇੇਕਰ ਤੋਂੱਹੋਾ�ੰੂ ਇਮੀਗਰੇਸ਼ੁੱ� ਕਾ�ੰੂ�ੀ ਸੋਲਾਹੋ ਦੇੀ ਲੋੜ ਹੋੈ, ਤੋਂਾ ਂ
ਨਿਸੋਰਫ਼ ਲਾਇਸੋੰਸੋਸ਼ੁੱੱਦੇਾ ਅਟਾਰ�ੀ ਜੇਾ ਂਨਿਕਸੋੇ ਮਾ�ਤੋਂਾ ਪਰਾਪਤੋਂ 
ਪਰਤੋਂੀਨਿ�ਧੀ ਕੋਲ ਜੇਾਓ। ਤੋਂੱਸੋਂ nyc.gov/immigrants 
‘ਤੋਂੇ ਅਧਕਾਨਿਰਤੋਂ ਅਤੋਂੇ ਮਾ�ਤੋਂਾ ਪਰਾਪਤੋਂ ਪਰਦੇਾਤੋਂਾਵਾਾ ਂਦੇੀ ਸੋੂਚੀ 
ਲ�ਭਾ ਸੋਕਦੇੇ ਹੋੋ।

 ਇਮੀੀਗ੍ਰੇੇ�ਸ਼ਨ ਇਨਫੋੋਰਸਮੀਂਟ  
ਦੇ� ਨਾਲ ਅਧਿਧੋਕਾਾਰ

NYC ਇਮੀਗਰਸੇ਼ੁੱ� ਸੋਬਧੰੀ ਤੋਂਾਮੀਲ ਦੇਾ ਸੋਚੰਾਲ� �ਹੋਂ ਕਰਦੇੀ। 
ਜੇੇ ਤੋਂੱਹੋਾਡੇੀ ਕੋਲ ਫੈਾਡੀਰਲ ਇਮੀਗਰੇਸ਼ੁੱ� ਦੇੀ ਤੋਂਾਮੀਲ ਕਰਵਾਾਉਣ 
ਵਾਾਲੀ ਸੋੰਸੋਥਾਂਾ ਦੇੱਆਂਰਾ ਪਹੋੱੰਚ ਕੀਤੋਂੀ ਜੇਾਦਂੇੀ ਹੋੈ, ਤੋਂਾ ਂਤੋਂੱਹੋਾਡੇੀ 
ਕੋਲ ਅਨਿਧਕਾਰ ਹੋ�। nyc.gov/knowyourrights 
‘ਤੋਂੇ ਜੇਾਓ ਜੇਾ ਂ800‑354‑0365 ‘ਤੋਂੇ ਸੋਾਡੀੀ ਮੱਫ਼ਤੋਂ 
ਇਮੀਗਰੇਸ਼ੁੱ� ਕਾ�ੰੂ�ੀ ਹੋੌਟਲਾਈ� ‘ਤੋਂੇ ਕਾਲ ਕਰੋ।

ਕਾਰਮੀਚੋਾਰੀਆਂ ਂਦੇ� ਅਧਿਧੋਕਾਾਰ

ਤੋਂੱਹੋਾ�ੰੂ ਨਿ�ਊਯੋਾਰਕ ਨਿਸੋਟੀ ਦੇੇ ਕਾ�ੰੂ� 
ਅਧੀ� ਬੀਮਾਰ ਛੱਾ�ਟੀ, ਘੱ�ਟੋ-ਘੱ�ਟ ਉਜੇਰਤੋਂ, 
ਓਵਾਰਟਾਈਮ ਤੋਂ�ਖਾਹੋ ਅਤੋਂ ੇਹੋੋਰ ਬਹੋਤੱੋਂ ਕੱਝ 
ਦੇਾ ਭੱਾਗਤੋਂਾ� ਕਰ� ਦੇਾ ਅਨਿਧਕਾਰ ਹੋ।ੈ ਸੋਰਤੋੋਂਾ ਂ
ਲਈ nyc.gov/workers ‘ਤੋਂੇ ਜੇਾਓ ਜੇਾ ਂ
212‑436‑0381 ‘ਤੋਂੇ ਕਾਲ ਕਰੋ।

ਧਿ�ਤੋਂਕਾਰ� ਦੇੀ ਧਿਰਪੋੋਰਟ ਕਾਰੋ

NYC ਮ�ੱ�ਖੀ ਅਨਿਧਕਾਰ ਕਾ�ੰੂ� ਦੇੇ ਤੋਂਨਿਹੋਤੋਂ 
ਪਰੇਸ਼ੁੱਾ�ੀ ਅਤੋਂੇ ਨਿਵਾਤੋਂਕਰਾ ਗੈਰ-ਕਾ�ੰੂ�ੀ ਹੋੈ। 
ਨਿਵਾਤੋਂਕਰੇ ਦੇੀ ਘੱਟ�ਾ ਦੇੀ ਨਿਰਪੋਰਟ ਕਰ� 
ਲਈ, ਨਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ 212‑416‑0197 
�ੰੂ ਕਾਲ ਕਰੋ।

 ਘਰ�ਲੂ ਧਿ�ੰਸਾ ਧਿ�ਰੱ�ਧੋ ਸੱਰ�ਧਿਖਾਆਂ

ਜੇਕੇਰ ਤੋਂਸੱੋਂ ਦੇਰੱਨਿਵਾਵਾਹੋਾਰ ਦੇਾ ਅ�ੱਭਾਵਾ ਕਰ 
ਰਹੋ ੇਹੋ ੋਤੋਂਾ ਂNYC ਤੋਂਹੱੋਾਡੀੀ ਮਦੇਦੇ ਕਰ� ਲਈ 
ਮਜੌੇਦੂੇ ਹੋ।ੈ ਤੋਂਸੱੋਂ nyc.gov/nychope 
‘ਤੋਂ ੇਜੇਾ ਸੋਕਦੇ ੇਹੋ ੋਜੇਾ ਂNYC ਦੇੀ ਘੱਰਲੂੇ ਨਿਹੋਸੰੋਾ 
ਹੋਟੌਲਾਈ� �ੰੂ 800‑621‑HOPE ‘ਤੋਂੇ 
ਕਾਲ ਕਰ ਸੋਕਦੇ ੇਹੋ।ੋ

 ਧਿਕਾਰਾਏਦੇਾਰ ਦੇ� ਅਧਿਧੋਕਾਾਰ

ਬੇਦੇਖਲੀ ਜੇਾ ਂਤੋਂੱਹੋਾਡੇੀ ਮਕਾ� ਮਾਲਕ 
�ਾਲ ਸੋਬੰਧਤੋਂ ਨਿਕਸੋੇ ਵਾੀ ਮੱ�ਦੇੇ ਲਈ ਮਦੇਦੇ 
ਦੇੀ ਲੋੜ ਹੋੈ? ਮੱਫ਼ਤੋਂ ਕਾ�ੰੂ�ੀ ਮਦੇਦੇ ਲਈ 
nyc.gov/tenantprotection 
‘ਤੋਂੇ ਜੇਾਓ ਜੇਾ ਂ311 ‘ਤੋਂੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਅਤੋਂੇ 
“tenant helpline” ਕਹੋੋ।

 ਸ਼ਰਣ ਦੇਾ ਅਧਿਧੋਕਾਾਰ

ਜੇਕੇਰ ਤੋਂਸੱੋਂ ਬਘੇੱਰ ਹੋਣੋ ਦੇਾ ਅ�ੱਭਾਵਾ ਕਰ ਰਹੋੇ 
ਹੋ ੋਤੋਂਾ ਂਤੱੋਂਹੋਾ�ੰੂ ਸ਼ੁੱਰਣ ਲਈ ਬ�ੇਤੋਂੀ ਕਰ� ਦੇਾ 
ਅਨਿਧਕਾਰ ਹੋ।ੈ ਮ�ੋ�ੀਤੋਂ ਨਿਡੀਪਾਰਟਮਂਟ ਆਂਫ਼ 
ਹੋੋਮਲੱਸੋ ਸੋਰਨਿਵਾਨਿਸੋਜ਼ (Department of 
Homeless Services, DHS) ਇ�ਟੇਕ 
ਸੋਟਂਰ ‘ਤੋਂ ੇਜੇਾ ਕੇ ਸ਼ੁੱਰਣ ਸੋਵੇਾਾਵਾਾ ਂਤੋਂ�ਕ ਪਹੋੱਚੰ 
ਕਰ।ੋ 311 ‘ਤੋਂ ੇਕਾਲ ਕਰਕੇ ਹੋਰੋ ਜੇਾਣ।ੋ

 ਉਪੋਭੋੋਗ੍ਰੇਤੋਂਾ ਸੱਰ�ਧਿਖਾਆਂ

ਨਿਕਸੋੇ ਕਾਰੋਬਾਰ ਸੋਬੰਧੀ ਕੋਈ 
ਸੋਮ�ਨਿਸੋਆਂ ਹੋੈ? ਇ�ਕ ਉਪਭੋਾਗਤੋਂਾ 
ਵਾਜੇਂ, ਤੋਂੱਹੋਾਡੇੀ ਕੋਲ ਅਨਿਧਕਾਰ ਹੋ�। 
nyc.gov/consumers ‘ਤੋਂੇ ਜੇਾ 
ਕੇ ਨਿਸ਼ੁੱਕਾਇਤੋਂ ਦੇਰਜੇ ਕਰੋ ਜੇਾ ਂ311 ‘ਤੋਂੇ 
ਕਾਲ ਕਰੋ।

http://nyc.gov/immigrants
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