
اگر آپ کی EBT‏ کی مراعات 
الیکٹرانک طریقے سے چوری )اسکم( 

ہو جاتی ہیں تو کیا کرنا چاہیئے:

اگر آپ کے SNAP‏ یا نقد مراعات الیکٹرانک طور پر چوری ہو گئی ہیں، تو آپ اب ان مسروقہ مراعات کو تبدیل کرنے کے لئے دعویٰ 
جمع کر سکتے ہیں۔ اگر اہل ہیں تو، ‎آپ کی مراعات کو جزوی طور پر یا مکمل طور پر بدلا جا سکتا ہے۔

اگر آپ نے پہلے یہ کام نہیں 
کا ہے تو ‎مسروقہ کے بطور 
اپنے کارڈ EBT کی رپورٹ 
‏/connectebt.com‏ پر 

کریں یا EBT‏ کسٹمر سروس 
کو ‎ 888-328-6399‏ پر 

کال کریں۔

ویب سائٹ یا فون پر موجود 
ہونے پر، اپنے EBT‏ 

ٹرانزیکشن کی سرگزشت 
 ACCESS حاصل کریں۔ پھر

HRA‏ پر اپنے کیس کی 
معلومات پر نظر ڈالیں۔

nyc.gov/hra‎‏ پر آن لائن 
دعوی دائر کریں۔

مزید جانیں اور ‎دعوی 
دائر کریں:

PALM-65 (U)
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