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Whiosek o zastgpienie skradzionych swiadczen
SNAP i/lub pomocy finansowej (CA)
(Polish)

Mozesz uzyc¢ tego formularza, by zawnioskowac o zastgpienie swiadczen programu
dodatkowej pomocy zywnos$ciowej (SNAP) i/lub swiadczen pomocy finansowej (CA), ktore
zostaty elektronicznie skradzione poprzez kradziez danych z karty ptatniczej, sklonowanie,
phishing, wprowadzenie w btgd przez strony trzecie i podobne oszukancze metody. Nalezy
przedstawic¢ szczegdétowe informacje dotyczgce oszukanczych transakciji. Informacje te
mozna uzyskac:

e W historii EBT pod adresem https://www.connectebt.com/ lub w aplikacji mobilnej
ConnectEBT (dostepnej do pobrania w sklepach Apple App Store i Google Play Store); lub

e Na bezpfatnej infolinii EBT pod numerem 1-888-328-6399. Mozesz skorzystac z infolinii, by:

o Odstuchac informacje o swoich dziesieciu ostatnich transakcjach w menu
automatycznym.

o Poprosi¢ o wydruk dwumiesiecznego zestawienia historii Twojego konta
w automatycznym menu lub podczas rozmowy z przedstawicielem dziatu
obstugi klienta.

o Omdébwic swoje transakcje z przedstawicielem dziatu obstugi klienta.

= W celu uzyskania informacji o transakcjach wykonanych ponad 15 miesiecy temu
nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z przedstawicielem dziatu obstugi klienta.

Nalezy pamietac, ze jesli utrata lub kradziez karty EBT nie zostata zgtoszona i nie
zawnioskowano jeszcze o nowg karte EBT od czasu kradziezy swiadczen, konto SNAP lub CA
wcigz jest zagrozone. Zastepcze Swiadczenia nie mogg zosta¢ wydane, dopoki nie zostanie
zgtoszone zgubienie lub kradziez narazonej karty EBT. Aby zgtosi¢ kradziez karty,
zawnioskowac o nowg karte i zmieni¢ kod PIN, nalezy zadzwoni¢ na infolinie dziatu obstugi
klienta EBT pod numer 888-328-6399 lub odwiedzi¢ strone https://www.connectebt.com/.

Prosimy o potwierdzenie: Moja karta zostata przeze mnie zgtoszona jako zgubiona lub
skradziona po zauwazeniu, ze moje swiadczenia zostaty skradzione.
O Tak O Nie (Tylko po wybraniu odpowiedzi TAK mozna kontynuowac)

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Whiosek o zastgpienie skradzionych swiadczen
SNAP i/lub pomocy finansowej (CA) (cigg dalszy)

A. INFORMACJE DOT. GOSPODARSTWA DOMOWEGO

Numer sprawy

Nazwa sprawy

Numer identyfikacyjny klienta (CIN) (Musi to by¢é CIN gtowy rodziny/beneficjenta
w sprawie. Jest to CIN podany na Twojej karcie EBT).

Ulicai numer dla adresu korespondencyjnego Numer mieszkania

Miasto Stan Kod pocztowy

Adres e-mail (opcjonalnie):

B. INFORMACJE O KRADZIEZY SWIADCZEN

Ja, , jestem gtowg rodziny lub
dorostym cztonkiem gospodarstwa domowego w wyzej wymienionej sprawie i chce zgtosi¢
oszukancze transakcje na mojej karcie EBT.

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Whiosek o zastgpienie skradzionych swiadczen
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B. INFORMACJE O KRADZIEZY SWIADCZEN (cigg dalszy)
Whiosek o zastgpienie Swiadczen pomocy finansowe]

(Jesli nie skradziono Ci zadnych swiadczeh pomocy finansowej, prosimy o pominiecie tego
punktu i przejscie do kolejnego).

Data zauwazenia kradziezy moich swiadczen pomocy >
finansowej

Pierwsza data kradziezy moich swiadczen pomocy

finansowej (Jest to data najwczes$niejszej oszukanczej

transakcji w Twojej historii transakcji. Jesli widzisz oszukarncze
transakcje wykonane tylko z jedng datg, prosimy o podanie >
tutaj tej daty. Wnioski z datami wczesniejszymi niz 1 stycznia

2022 r. zostang odrzucone, poniewaz Swiadczenia pomocy
finansowej skradzione przed 1 stycznia 2022 r. nie mogg

zostac zastgpione).

Ostatnia data kradziezy moich swiadczen pomocy

finansowej (Jest to data najpdzniejszej oszukanczej transakcji >
w Twojej historii transakcji. Jesli widzisz oszukancze transakcje
wykonane tylko z jedng datg, mozesz pozostawic to pole puste).

Suma skradzionych swiadczen finansowych >

Whiosek o zastgpienie sSwiadczen SNAP
(Jesli nie skradziono Ci zadnych swiadczen SNAP, prosimy o pominiecie tego punktu).

Data zauwazenia kradziezy moich swiadczern SNAP >

Pierwsza data kradziezy moich swiadczen SNAP (Jest to

data najwczesniejszej oszukarnczej transakcji w Twojej historii
transakcji. JeSli widzisz oszukancze transakcje wykonane tylko

Z jedng datg, prosimy o podanie tutaj tej daty. Wnioski z datami }
wczesniejszymi niz 1 pazdziernika 2022 r. zostang odrzucone,
poniewaz $wiadczenia SNAP skradzione przed 1 pazdziernika

2022 r. nie mogg zostac zastgpione).

Ostatnia data kradziezy moich swiadczen SNAP (Jest to

data najpozniejszej oszukanczej transakcji w Twojej historii >
transakcji. Jesli widzisz oszukancze transakcje wykonane tylko

Z jedng datg, mozesz pozostawic to pole puste).

Suma skradzionych $wiadczerr SNAP >

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Whiosek o zastgpienie skradzionych swiadczen
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TRANSAKCJE

Prosimy o wymienienie wszystkich oszukanczych transakcji SNAP lub pomocy finansowej

w oddzielnych wierszach, takze w przypadku zakupow dokonanych w tym samym dniu lub

u tego samego sprzedawcy. Prosimy zapoznac¢ sie z instrukcjami podanymi powyzej. Suma tych
transakcji powinna by¢ zgodna ze skradziong sumg podang w powyzszym punkcie dla SNAP

i pomocy finansowej. Prosimy o uwazne podawanie dat, kwot, nazw sprzedawcéw i lokalizacji
oraz informacji, czy oszukancze transakcje dotyczg sprawy SNAP, czy pomocy finansowe;.

Prosimy o podanie transakcji, ktore NIE zostaty przeprowadzone przez Ciebie:

Rodzaj
Data programu Kwota Nazwa sprzedawcy i lokalizacja
. (SNAP lub . .
transakcji transakcji (adres) transakcji
pomoc
finansowa)

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Whiosek o zastgpienie skradzionych swiadczen
SNAP i/lub pomocy finansowej (CA) (cigg dalszy)

TRANSAKCJE (ciag dalszy)

Prosimy o podanie wszelkich dodatkowych informacji dotyczacych kradziezy, ktore
uwazasz za przydatne dla nas. Jesli chcesz zglosi¢ ponad 20 oszukanczych transakcji
i brakuje na nie miejsca w wierszach powyzej, mozesz podac¢ je ponizej.

C. OSWIADCZENIE

PROSIMY O NIEPODPISYWANIE PRZED PRZECZYTANIEM | ZROZUMIENIEM
PONIZSZYCH OSWIADCZEN

Wyrazam zgode na ponizsze ustalenia:

Musze wypetni¢, podpisac i ztozy¢ niniejszy formularz, by zawnioskowac o zastgpienie
skradzionych Swiadczen.

Informacje podane w tym wniosku sg prawdziwe i dokfadne.
Ztozenie wniosku nie gwarantuje, ze moje swiadczenia zostang zastgpione.

W przypadku $wiadomego podania btednych informacji dotyczgcych ustalonych
powyzej faktow moge zostac oskarzony(-a) o umys$ine naruszenie programu i mogg
zosta¢ na mnie natozone sankcje cywilno-karne, takie jak kara za sktadanie
fatszywych oswiadczen.

Mam prawo do bezstronnego przestuchania wyjasniajgcego w celu zakwestionowania
odrzucenia lub opdznienia wydania zastgpienia dla mojego gospodarstwa domowego.
Zastgpienie nie zostanie wydane w przypadku oczekiwania na decyzje dotyczaca
bezstronnego przestuchania wyjasniajgcego.

Imie i nazwisko (drukowanymi literami)

Podpis Data
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