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Chroń swoje świadczenia przed skimmingiem 
Czym jest skimming? 

Skimming to rodzaj kradzieży. Złodzieje umieszczają nakładkę na sklepowym czytniku kart, aby 
kopiować dane dotyczące kart elektronicznego transferu świadczeń (Electronic Benefits Transfer, 
EBT) oraz kart kredytowych i debetowych. Wykorzystują te informacje do tworzenia fałszywych 
kart EBT, debetowych lub kredytowych. Fałszywe karty są zwane klonami. Są one 
wykorzystywane do kradzieży pieniędzy z prawdziwych kont. Takich jak Twoje! 

Skimming może zdarzyć się wszędzie tam, gdzie używasz karty kredytowej, debetowej lub EBT. 
Zazwyczaj dotyka urządzeń do obsługi kart EBT lub kart kredytowych i bankomatów. 

Niezwłocznie po zorientowaniu się, że Twoje świadczenia zostały skradzione, musisz 
wystąpić o nową kartę. Aby uzyskać nową kartę EBT i zmienić kod PIN, zadzwoń na 
infolinię EBT pod numer 888-328-6399. 

Chroń swoje świadczenia i pieniądze! 
Jeśli uważasz, że Twoja karta została sklonowana, a Twoje świadczenia skradzione, 
natychmiast zadzwoń do Jednostki ds. Oszustw (Fraud Unit) Wydziału Zasobów Ludzkich 
(Human Resources Administration, HRA): 718-557-1399 

EBT/Urządzenie do obsługi kart kredytowych 
Sprawdź znaki ostrzegawcze. Poniżej przedstawiamy kilka przykładów, które możesz 
zaobserwować w sklepach. 
Jeżeli odpowiesz tak – nie mamy do czynienia z oszustwem. Jeżeli odpowiesz nie – mamy do 
czynienia z oszustwem. 
Poszukaj nakładki. Jest większa niż samo urządzenie: 

 Nakładka                               Oryginał 

Nakładka może zakrywać części 
urządzenia. Jeśli odpowiedź na 
którekolwiek z trzech poniższych pytań 
brzmi „nie”, nie korzystaj z 
urządzenia. 



FLY-1095 (P) 07/27/2023 LLF 
ENG Rev. 07/25/2023

2 

Pytanie 1 
Czy widzisz zielone światło – tak czy nie? 

Pytanie 2 
Czy widzisz cały uchwyt na rysik (pisak)? 

 Tak  Nie 

Pytanie 3 
Czy widzisz podświetlenie za cyframi? Być może trzeba osłonić 
urządzenie od oświetlenia w pomieszczeniu, aby je zobaczyć. 

 Tak       Nie 

Zgłaszaj każde podejrzenie stosowania nakładki do skimmingu. Zadzwoń do Jednostki ds. 
Oszustw HRA pod numer 718-557-1399. 
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