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Istituto di formazione  

Sessioni informative sugli alimenti  

 
 

L’Istituto di formazione dell’Ufficio per gli alimenti (Office of Child Support Services, OCSS) dell’HRA presenta una 
serie di webinar gratuiti con lo scopo di far luce sugli aspetti a volte complicati degli alimenti. I webinar sono rivolti 
al personale di enti cittadini e organizzazioni comunitarie, nonché ai genitori e ai professionisti che lavorano con 

loro. Ogni webinar inizia con una presentazione seguita da una sessione di domande e risposte. 

In caso di problemi nell’iscrizione a una presentazione, inviaci subito una mail all’indirizzo 
OCSS.TrainingInsitute@dfa.state.ny.us. 

Prossime presentazioni 

Martedì 24 
settembre 10:00 
- 11:00  

 

Ideale per:  

 
 

Introduzione a casi di alimenti interstatali 

La maggior parte dei casi di alimenti coinvolge un genitore affidatario e uno non 
affidatario che vivono nella stessa giurisdizione. Tuttavia, ci sono casi in cui i 
genitori vivono in due giurisdizioni/stati o Paesi diversi e i programmi di 
mantenimento dei figli in tali giurisdizioni devono cooperare per fornire i servizi. 
Il pagamento degli alimenti è obbligatorio a livello federale, supervisionato dallo 
Stato e, a New York, amministrato a livello locale. Sebbene ci siano molti fattori 
da considerare, questo webinar coprirà le basi di come le diverse agenzie per il 
mantenimento dei figli lavorano insieme per fornire il sostegno di cui i bambini 
hanno bisogno, indipendentemente dal luogo in cui vivono i genitori. Registrati 
su https://bit.ly/49FCCQ9.  

 

Martedì 8 
ottobre 10:00 – 

11:00 

 
 

Come fare per...? Informazioni su come gestire un caso di alimenti 

I partecipanti impareranno a svolgere diverse attività importanti relative al 
mantenimento dei figli, ad esempio come prepararsi per il tribunale, effettuare 
un pagamento, modificare un’ordinanza sull’assegno per il mantenimento dei 
figli, stipulare un accordo sui tempi assegnati a ciascun genitore e ricevere 
assistenza per le questioni relative al mantenimento dei figli. Registrati su 

https://rb.gy/tpbi29. 

 

Ti aspettiamo ai nostri webinar virtuali gratuiti sugli alimenti. Ogni webinar inizia con una 
presentazione seguita da una sessione di domande e risposte. 
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Prossime presentazioni 

Martedì 22 
ottobre 10:00 – 

11:00 

  

Snapshot: strumento per le organizzazioni comunitarie 

L’OCSS ha messo a punto lo strumento Snapshot, che consente al personale delle 
organizzazioni comunitarie di ottenere informazioni di base su un caso di 
alimenti. Le organizzazioni comunitarie e i gruppi di difesa legale sono consulenti 
affidabili e intermediari essenziali per i servizi destinati ai clienti. Snapshot è uno 
strumento online sicuro che consente ai gruppi di prestare assistenza ai clienti 
tramite l’accesso a Snapshot in relazione al loro caso di alimenti. Il presente 
documento di una pagina elenca i pagamenti effettuati, l’importo dovuto e a chi 
è dovuto, ed eventuali azioni impositive intraprese nel caso in questione. Include 
anche un elenco dei comportamenti consigliati in risposta alle informazioni 
dettagliate del caso specifico. La privacy del cliente richiede la firma di un 
modulo di autorizzazione Snapshot sul mantenimento dei figli dell’OCSS prima di 
poter comunicare le informazioni alla propria organizzazione. Per iscriverti, invia 
un’e-mail OCSSinfo@dfa.state.ny.us indicando nell’oggetto "Child Support 
Snapshot" (Snapshot mantenimento figli). Registrati su https://rb.gy/21pzv0. 

 

Martedì 29 
ottobre 10:00 – 
11:00 

 

Questioni relative al mantenimento dei figli per veterani e persone in 
servizio attivo nell'esercito 
I partecipanti impareranno quanto sia importante il mantenimento dei figli per i 
veterani e le loro famiglie, e quali siano le risorse a disposizione dei veterani e 
delle persone in servizio attivo nell’esercito per le questioni relative agli alimenti.  

Registrati su https://bit.ly/47LUEA3.  

Martedì 12 
novembre 10:00 

– 11:00  

 

Ideale per:  

 

Accordi sugli alimenti e opzioni di mediazione 

Questa sessione è aperta a tutti i genitori non affidatari e affidatari che 
desiderano ottenere un’ordinanza sull’assegno per il mantenimento dei 

figli ed esplora i modi in cui gli accordi, sia per una nuova ordinanza che 
per la modifica di un’ordinanza esistente, possono semplificare e 
accelerare la procedura degli alimenti e limitare le visite al tribunale della 

famiglia. Questa sessione tratterà anche il modo in cui la mediazione può 
essere utilizzata per risolvere i debiti degli alimenti dovuti al genitore 
affidatario. Registrati su https://rb.gy/reuve8. 

 

Martedì 19 
novembre 10:00 
– 11:00  

 

Ideale per:  

 

Come prepararsi per il tribunale, cosa portare e cosa aspettarsi 

I partecipanti impareranno quale ruolo svolge il Tribunale della famiglia nello 
stabilire e modificare le ordinanze di mantenimento dei figli e come prepararsi 
per il tribunale. I genitori possono presentarsi senza un avvocato. È meglio 
prepararsi e portare con sé la documentazione adeguata. Questa sessione 
descrive cosa accade durante un’udienza sul mantenimento dei figli, indica quali 
sono i documenti necessari e cosa significa l’esito per il genitore affidatario e non 
affidatario. Registrati su https://rb.gy/z3jj87. 
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Prossime presentazioni 

Martedì, 3 
dicembre 10:00 – 

11:00  

 

Ideale per:  

 

Sessione speciale: domande e risposte con i dirigenti dell’OCSS  

L’evento è aperto a tutti i cittadini, compresi i genitori affidatari e non affidatari, 
con o senza un’ordinanza sull’assegno per il mantenimento dei figli.  I dirigenti 
dell’OCSS vogliono ascoltarti e sapere cosa pensi. Presenteranno una breve 
spiegazione del programma NYC Child Support e risponderanno alle domande 
dei partecipanti su tutti gli argomenti relativi agli alimenti. Registrati su 
https://rb.gy/a1y8ab. 

 

Martedì, 17 
dicembre 10:00 – 

11:00  

 

Ideale per:  

 

Primi passi per il mantenimento dei figli: Cosa devo aspettarmi? 

Il mantenimento dei figli è complesso e molti di coloro che potrebbero prenderlo 
in considerazione o che scoprono di essere stati convocati a un’udienza non 
sanno cosa aspettarsi. Le ricerche dimostrano che molti genitori single, in 
particolare a basso reddito, hanno diritto all’assegno per il mantenimento dei 
figli ma non ne fanno richiesta. Questo webinar esamina tutte le fasi iniziali della 
procedura, dall’avvio di un caso per gli alimenti alla partecipazione all’udienza 
presso il tribunale della famiglia. Verranno illustrati i passi necessari, la 
documentazione richiesta e l’importanza di partecipare all’udienza. Verrà 
illustrata la tempistica generale per la definizione di un’ordinanza sull’assegno 
per il mantenimento dei figli. Verrà inoltre esaminato il nuovo pacchetto di 
materiale fornito ai genitori/tutori che richiedono i servizi relativi agli alimenti e 
che hanno fissato un appuntamento in tribunale. Registrati su 
https://rb.gy/wf9nmu.  

 

Martedì 7 
gennaio 10:00 - 
11:00  

 

Ideale per:  

 

Fondamenti degli alimenti 

Questo webinar fornisce una panoramica del processo degli alimenti, con 
informazioni sul valore degli alimenti e sul ciclo di un caso, e una 
descrizione dei programmi pensati per favorire i genitori coinvolti. 
Registrati su https://rb.gy/3958c1.   

Martedì 14 
gennaio 10:00 - 

11:00  

 

Ideale per:  

 

Azioni impositive relativamente agli alimenti: Tutto quello che 
c’è da sapere 

Questo corso approfondisce le azioni amministrative intraprese quando i 

versamenti dell’assegno di mantenimento non vengono effettuati 
tempestivamente e gli arretrati iniziano ad accumularsi. I partecipanti 
apprenderanno quando scattano le azioni impositive, quando si applicano 

le esenzioni e come contestare un’azione amministrativa. Registrati su 
https://rb.gy/azx8uw.  
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Prossime presentazioni 

Martedì, 28 
gennaio 10:00 – 

11:00  

 

Ideale per:  

 

Alimenti: Opzioni di riduzione del debito per i genitori non affidatari 

I mancati versamenti degli alimenti sono un problema serio sia per i 
genitori non affidatari che per i genitori affidatari e i loro figli. Ciò porta ad 

azioni impositive che possono interferire con il mantenimento del posto di 
lavoro, creare ostacoli all’impegno dei padri e causare stress a tutte le 
parti coinvolte. Di fatto, la maggior parte dei debiti è dovuta da genitori 

non affidatari con scarsa capacità di pagamento. L’HHS raccomanda di 
ridurre il debito per contribuire a evitare episodi di abuso e  negligenza sui 
minori. I partecipanti conosceranno gli importanti programmi dell’OCSS 

che possono ridurre amministrativamente il debito degli alimenti nei 
confronti del governo, nonché le strategie per evitare il debito e 
un’opzione per negoziare il debito dovuto ai genitori affidatari.  Registrati 
su https://rb.gy/s4i59o.  

 

Martedì, 4 
febbraio 10:00 – 

11:00  

 

Ideale per:  

 

Elementi fondamentali del mantenimento dei figli per i neogenitori  

Questa sessione è aperta a tutti i genitori, affidatari e non affidatari con 
un’ordinanza di mantenimento dei figli, nonché ai genitori che intendono 
richiedere gli alimenti. I partecipanti apprenderanno gli elementi fondamentali 
del mantenimento dei figli: idoneità, procedura di richiesta, come ricevere 
l’assegno di mantenimento in sicurezza e cosa aspettarsi nel periodo di durata 

del caso di alimenti. Registrati su https://rb.gy/80vx5x. 
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