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訓練機構 
子女撫養費資訊說明會  

 
 

人力資源管理局 (Human Resources Administration, HRA) 子女撫養費服務辦事處 (Office of Child Support 
Services, OCSS) 訓練機構將持續舉辦一系列免費網路研討會，旨在闡明有關子女撫養費的複雜問題。這些

網路研討會主要提供給市政機構和社區組織 (Community-Based Organization, CBO) 的工作人員、家長以

及為家長服務的專業人員。每場會議都從主題介紹開始，隨後是問答時間。 

如果您在報名參加任何會議時遇到困難，請立即傳送電子郵件至 OCSS.TrainingInsitute@dfa.state.ny.us 
與我們聯絡。 

即將舉行的簡報會 

2 月 25 日 
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

NCP 債務減免：清償債務計畫！- 計畫說明 
2025 年的「清償債務」(Pay It Off) 計畫於 3 月 3 日（星期一）開始，進行

到 3 月 14 日（星期五）。在此期間，非監護家長 (Noncustodial Parent, 
NCP) 向社會服務局 (Department of Social Services, DSS) 支付 $500 或以

上的永久欠款將享受債務匹配減免。例如，支付 $500 將獲得 $1,000 的債

務減免。深入瞭解該計畫及其為積欠 DSS 債務之 NCP 提供的特殊機會。

簡報會結束後會有問答時間。 
報名網址：https://bit.ly/4ft8klM。  

 

3 月 4 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00 

 

NCP 債務減免：清償債務計畫！- 流程步驟 
2025 年的「清償債務」計畫於 3 月 3 日（星期一）開始，進行到 3 月 14 
日（星期五）。在此期間，NCP 向社會服務局支付 $500 或以上的永久欠

款將享受債務匹配減免。此後續會議適合希望瞭解完成所需書面文件之所有

必要步驟的 NCP 和 CBO 工作人員參加。簡報會結束後會有問答時間。 
報名網址： https://bit.ly/3Ds5srS。 
 

 

我們期待您參加我們的免費虛擬子女撫養費網路研討會。每場會議都從主題介紹 

開始，隨後是問答時間。 
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即將舉行的簡報會 

3 月 11 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00 

  

子女撫養費：協議和調解選項 
本次會議向所有申請子女撫養費判令的非監護家長和監護家長開放，

探討如何透過減少前往家事法庭的次數，利用協議（無論是新判令還

是修改現有判令）來簡化並加快子女撫養費的處理程序。本次會議也

將討論如何利用調解來解決積欠監護家長的子女撫養費債務問題。  
報名網址：https://bit.ly/3BCCIw4。  

 

3 月 25 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00 

 

如何為出庭做好準備：需要攜帶的資料以及預期流程 
參與者將瞭解家事法庭在確立和修改子女撫養費判令中的作用，以及

如何為出庭做好準備。家長可以在沒有律師的情況下出庭。最好準備

充分並攜帶相應文件。本次會議將介紹子女撫養費聽證會期間可能發

生的情況、需要準備的文件以及聽證會結果對監護家長和非監護家長

的影響。  
報名網址：https://bit.ly/3P4D95k。  

 

4 月 8 日 
（星期二），  
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

如何管理子女撫養費個案：實用指南 
參與者將瞭解如何完成與子女撫養費有關的幾項重要活動，包括如何

為出庭做好準備、付款、修改子女撫養費判令、制定育兒時間協議以

及針對子女撫養費問題獲取幫助。  
報名網址：https://bit.ly/4fYHfHo。  
 

 

4 月 29 日 
（星期二），  
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

子女撫養費帳戶對帳單的基本資訊 
子女撫養費個案的好處之一是提供了詳細記錄，包括非監護家長支付的金

額、支付對象以及支付時間。帳戶對帳單可向當事人和法庭提供子女撫養費

個案的財務狀況資訊。帳戶對帳單會在法庭聽證會期間判令已經確立時提

供，也可以隨時申請。本次網路研討會將講解帳戶對帳單的組成部分以及如

何對其進行詮釋。 
報名網址：https://bit.ly/4hjkor5。 
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即將舉行的簡報會 

5 月 6 日  
（星期二），  
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

特別行政會議：與 OCSS 領導者的問答  
本活動向社區中的所有人開放，包括有或沒有子女撫養費判令的非監護家長

和監護家長。OCSS 領導者希望傾聽您的意見和建議。他們將簡要介紹 
NYC Child Support 的運作方式，並回答參與者提出的關於子女撫養費的各

類問題。  
報名網址：https://bit.ly/3DULoyN。 

 

5 月 20 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾： 

 

關於子女撫養費的最新資訊 
參與者將瞭解我們的最新舉措、新的計畫以及使子女撫養費更容易理解的方

法。參與者還將瞭解 NYC Child Support 行動應用程式相關資訊，監護家長

可以透過該應用程式申請子女撫養費、非監護家長可以進行線上付款，且父

母雙方還可以對子女撫養費個案的各個方面進行管理。 
報名網址：https://bit.ly/3DULJl3。  

 

6 月 17 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾： 

 

開始申請子女撫養費：新監護家長需要知道的事項 
本次網路研討會為新監護家長提供有關子女撫養費的資訊，例如子女撫養費

如何運作、如何進行申請以及帶來的好處（包括子女撫養費對子女的長期積

極影響）。子女撫養費可以在幫助家庭擺脫貧困方面發揮重要作用，但許多

本可以從該計畫中受益的家庭卻並沒有充分利用它。本次會議還將討論在存

在家庭暴力問題時如何安全地獲得子女撫養費。  
報名網址：https://bit.ly/429DX0C。  

 

6 月 24 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

子女撫養費程序總述 
本次網路研討會將對整個子女撫養費程序進行詳細總述，包括有關子

女撫養費價值的資訊、子女撫養費個案的週期，以及旨在使有子女撫

養費個案的家長受益的計畫說明。 
報名網址：https://bit.ly/42hL2w2。  
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即將舉行的簡報會 

7 月 15 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

子女撫養費行政強制執行行動：NCP 需要瞭解的事項 
本次訓練將深入探討在子女撫養費未及時支付且欠款開始累積時採取

的行政強制執行行動。參與者將瞭解強制執行行動會在何時發生、豁

免情況以及如何對行政強制執行行動提出異議。報名網址：

https://bit.ly/4g162ur。   

8 月 5 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

跨州子女撫養費個案介紹  
大多數子女撫養費個案都發生在居住於同一司法轄區的監護家長和非監護家

長之間。然而，在某些情況下，家長居住在兩個不同的司法轄區/州或國

家，這些司法轄區的子女撫養費計畫需要進行合作並共同提供子女撫養費服

務。子女撫養費由聯邦政府規定、由州政府監督，且在紐約州由當地政府負

責管理。儘管有許多不同的因素需要考慮，但本次網路研討會將介紹不同的

子女撫養機構如何合作以提供子女所需的支援，無論子女及其家長居住在哪

裡。報名網址：https://bit.ly/4jfoAK5。  

 

8 月 19 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

子女撫養費帳戶對帳單的基本資訊 
子女撫養費個案的好處之一是提供了詳細記錄，包括非監護家長支付

的金額、支付對象以及支付時間。帳戶對帳單可向當事人和法庭提供

子女撫養費個案的財務狀況資訊。帳戶對帳單會在法庭聽證會期間判

令已經確立時提供，也可以隨時申請。本次網路研討會將講解帳戶對

帳單的組成部分以及如何對其進行詮釋。報名網址：
https://bit.ly/42hqdRC。  

 

9 月 9 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

為什麼我沒有收到子女撫養費？  
本次網路研討會將介紹監護家長可能未收到子女撫養費的原因，以及 CP  
可以採取的解決措施。CP 未收到撫養費最有可能是因為非監護家長 (NCP) 
已停止付款，但也可能還有其他原因。本次網路研討會將介紹導致未支付撫

養費的常見問題，以及針對每種情況的解決策略。 
報名網址：https://bit.ly/40laTR0。  
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即將舉行的簡報會 

9 月 16 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

子女撫養費：提供給 NCP 的債務減免選項 
對於非監護家長、監護家長及其子女來說，未支付的子女撫養費債務都是一

個嚴重的問題。此狀況導致的強制執行行動可能會影響工作穩定、阻礙父親

參與育兒，並給各方帶來壓力。事實上，大部分債務都是由無力償還的 
NCP 所欠。衛生與公眾服務部 (Department of Health and Human 
Services, HHS) 建議減少債務，以幫助避免發生虐待和忽視兒童的事件。

參與者將瞭解重要的 OCSS 計畫，這些計畫可以透過行政手段減少積欠政

府的子女撫養費債務，還將學習從一開始就避免債務的策略，以及與監護家

長協商所欠債務的解決方案。報名網址：https://bit.ly/40aqDpW。 
 
 

 

9 月 30 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

Snapshot：一款適用於社區組織的工具 
OCSS 開發了 Snapshot 工具，讓社區組織工作人員能夠獲取有關子女撫養

費個案的基本詳情。CBO 和權益倡導小組是值得信賴的顧問，他們能夠為

其服務對象搭建獲取服務的重要橋樑。Snapshot 是一款安全的在線工具，

組織可以透過存取服務對象的子女撫養費個案「Snapshot」來提供幫助。

這份單頁文件列出了已支付的款項、積欠款項和債務人，以及針對該個案採

取的任何強制執法行動。本文件還包括針對特定個案詳情的建議後續步驟。

為保護服務對象的隱私，需簽署 OCSS Child Support Snapshot 同意書，

才能向您的組織披露資訊。如需註冊，請傳送電子郵件至 
OCSSinfo@dfa.state.ny.us，並在郵件主旨行註明「Child Support 
Snapshot」（子女撫養費快照）。報名網址：https://bit.ly/4fWXzYZ。 

 
 

 

10 月 7 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

子女撫養費：協議和調解選項 
本次會議向所有申請子女撫養費判令的非監護家長和監護家長開放，探討如

何透過減少前往家事法庭的次數，利用協議（無論是新判令還是修改現有判

令）來簡化並加快子女撫養費的處理程序。 
本次會議也將討論如何利用調解來解決積欠監護家長的子女撫養費債務問

題。報名網址：https://bit.ly/3CbsOBO。  
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即將舉行的簡報會 

10 月 21 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

遇到各種情況時，我該如何處理？ 
子女撫養費程序可能很複雜，而且通常會持續多年。在此期間，經常會發生

一些事件，CP 和 NCP 需要採取措施，以將變化情況告知 OCSS 及/或家事

法庭。本次網路研討會將探討 OCSS 客戶可能需要應對的一些最常見情

況，包括監護權變更、失業、子女身分變更以及一方或多方搬遷。報名網

址：https://bit.ly/40yh1GZ。  
 
 

 

11 月 4 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

針對退伍軍人和現役軍人的子女撫養費問題 
參與者將瞭解子女撫養費對退伍軍人及其家庭的重要性，以及退伍軍人和現

役軍人在子女撫養費問題方面可獲取的資源。報名網址：
https://bit.ly/3E08RP6。  
 
 

 

11 月 18 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

特別行政會議：與 OCSS 領導者的問答 
本活動向社區中的所有人開放，包括有或沒有子女撫養費判令的非監護家長

和監護家長。OCSS 領導者希望傾聽您的意見和建議。他們將簡要介紹 
NYC Child Support 的運作方式，並回答參與者提出的關於子女撫養費的各

類問題。報名網址：https://bit.ly/42hqT9C。  
 
 

 

12 月 2 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

如何管理子女撫養費個案：實用指南 
參與者將瞭解如何完成與子女撫養費有關的幾項重要活動，包括如何為出庭

做好準備、付款、修改子女撫養費判令、制定育兒時間協議以及針對子女撫

養費問題獲取幫助。報名網址：https://bit.ly/4fTGxuQ。  
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郵件至 ocss.traininginstitute@dfa.state.ny.us 以提出申請。 
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即將舉行的簡報會 

12 月 16 日  
（星期二）， 
上午 10:00 - 
11:00  
 
最適合的受眾：  

 

針對新手家長的子女撫養費基本知識 
本次會議向所有家長開放，包括有子女撫養費判令的非監護家長和監護家

長，以及正在考慮申請子女撫養費的家長。參與者將瞭解有關子女撫養費的

基本資訊，包括資格要求、申請流程、如何安全獲得子女撫養費以及在子女

撫養費個案進行期間可能會發生的情況。報名網址：
https://bit.ly/4fYlsQ4。  
 
 

 

 

mailto:ocss.traininginstitute@dfa.state.ny.us
https://bit.ly/4fYlsQ4

