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 PO Box 830 Canal Street Station 
 New York, NY 10013 
 

RICHIESTA DI CHIUSURA 
AMMINISTRATIVA DELLA PRATICA 

Può inoltrare questo modulo per richiedere la chiusura amministrativa della pratica 
senza passare per il tribunale. Legga le istruzioni e le informazioni sulla chiusura 
amministrativa fornite in allegato. Per compilare il modulo, usi solo inchiostro nero. Un 
operatore dei servizi di mantenimento dei minori potrebbe contattarla per avere 
conferma della sua richiesta. 

Intendo procedere con la chiusura amministrativa della mia pratica di mantenimento minori. 
Rinuncio agli eventuali arretrati (pagamenti scaduti) a me dovuti. Interrompete la 
riscossione dei pagamenti dal genitore non affidatario. Presento questa richiesta di mia 
spontanea volontà. 

Informazioni sulla pratica 

Il mio nome:                   Il mio recapito telefonico: ____________________ 

Nome del genitore non affidatario:       

N. pratica/n. conto di mantenimento minori:       
 
Importo presente sul mio conto 
Se il genitore non affidatario ha già effettuato un pagamento che non mi è stato ancora 
erogato, richiedo quanto segue: 
□ Rinuncio all’importo presente sul mio conto. Non inviatemi il pagamento. 
□ Esigo l’importo presente sul mio conto. Inviatemi il pagamento. 
Nota: Per conoscere la disponibilità di contanti sul suo conto, chiami l’Helpline per il 
mantenimento dei minori dello Stato di New York al numero 888-208-4485 o invii una e-
mail all’Assistenza clienti dell’ Ufficio per i servizi di mantenimento dei minori (Office of 
Child Support Services, OCSS) all’indirizzo dcse.cseweb@dfa.state.ny.us. 
 

In data ____________ 20____, consapevole delle sanzioni penali in caso di false 
dichiarazioni ai sensi delle leggi di New York, tra cui l'art. 2106 del Codice di procedura 
civile (Civil Practice Law and Rules), che può prevedere una multa o la reclusione, 
dichiaro che quanto sopra è vero. Comprendo altresì che questo documento può essere 
depositato in un'azione o procedimento presso un tribunale. 
 
______________________________      _____________________________________ 
                                   DATA FIRMA 
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Informazioni sulla chiusura amministrativa della pratica 
Può inoltrare questo modulo per richiedere la chiusura amministrativa della pratica 
senza passare per il tribunale. Una volta inoltrato il modulo, accadrà quanto segue: 
1. L’Ufficio per i servizi di mantenimento dei minori (OCSS) revocherà ogni importo 

insoluto (arretrati) a lei dovuto. 
Nota: Anche se la pratica venisse riaperta in futuro, gli arretrati a cui avrà rinunciato 
non potranno essere aggiunti alla pratica, a meno che non si rivolge a un tribunale 
per richiederli. 

2. L’OCSS stabilirà se considerare la sua richiesta di chiudere la pratica nel modo 
seguente: 

Se… Allora… 

• Nessun figlio elencato nella pratica 
attualmente percepisce sussidi di 
assistenza finanziaria (Cash 
Assistance, CA) o è in affidamento. 

E 

• Se il figlio o i figli in precedenza 
percepivano sussidi CA o erano in 
affidamento, nessun pagamento è 
dovuto al DSS da quel momento. 

L’OCSS chiude la pratica (vale a dire, 
smette di pagare e interrompe la 
riscossione dei pagamenti dal genitore 
non affidatario). 

• Almeno un figlio nella pratica 
attualmente percepisce sussidi CA 
o è in affidamento. 

OPPURE 

• Il figlio o i figli in precedenza 
percepivano sussidi CA o erano in 
affidamento, e al DSS sono dovuti 
dei pagamenti da quel momento. 

L’OCSS non chiude la pratica. 
Continuerà a riscuotere i pagamenti 
dovuti al DSS. 
Nota: La pratica deve rimanere aperta 
finché il figlio o figli non percepiscono più 
sussidi CA, diventano emancipati oppure 
l’ordinanza di mantenimento viene 
sospesa in tribunale. Inoltre, quanto 
dovuto al DSS deve essere pagato per 
intero. 

3. In futuro, se è ancora valida l’ordinanza del tribunale e il figlio o i figli non sono 
emancipati, è possibile riaprire una pratica chiusa come segue: 

• Può scegliere di delegare nuovamente l’OCSS alla riscossione dei pagamenti (e 
riaprire la pratica, se è stata disposta la chiusura amministrativa). 

• Se il figlio o i figli iniziano a percepire i sussidi CA, la pratica verrà riaperta. 
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Come compilare questo modulo 
Per compilare questo modulo usi solo inchiostro nero. 
Per assistenza, contatti l’Helpline per i servizi di mantenimento dei minori dello Stato di 
New York al numero 888-208-4485, invii una e-mail all’Assistenza clienti dell’OCSS 
all’indirizzo dcse.cseweb@dfa.state.ny.us, oppure si rechi al Centro pubblico dell’OCSS 
all’151 West Broadway, 4° piano (all’incrocio tra Worth Street e Thomas Street in 
Manhattan), aperto dalle 8 alle 18 dal lunedì al venerdì (esclusi festivi). 
Compili la sezione Informazioni sulla pratica come segue: 

• Scriva il suo nome e cognome e quello dell’altro genitore presente nella pratica. 

• Inserisca un suo recapito telefonico. Il numero di telefono è facoltativo, ma può 
esserci utile per ottenere velocemente le risposte a eventuali domande riguardanti la 
pratica. 

• Scriva il numero di pratica, presente in ogni comunicazione che ha ricevuto da noi. 
Se non conosce il numero della pratica, ci chiami o ci contatti via e-mail. 

Compili la sezione Importo presente sul mio conto come segue: 

• Spunti la casella appropriata per indicare se rinuncia all’importo presente sul suo 
conto (vale a dire, a qualsiasi pagamento che abbiamo ricevuto ma che non le 
abbiamo ancora inviato). Se non intende rinunciarvi, le invieremo gli eventuali 
pagamenti prima della chiusura della pratica. 

• Per conoscere l’importo presente sul suo conto, ci chiami o ci contatti via e-mail. 

Compili l’ultima sezione come segue: 

• Scriva la data odierna. 

• Firmi col suo nome. 
 

Come inoltrare questo modulo 
Fornisca all’OCSS il modulo compilato e una copia di un documento di identità con la 
sua foto e firma (ad esempio, la patente di guida). Per il recapito del modulo e della 
copia del documento, scelga una di queste modalità: 

• Li spedisca via e-mail a dcse.cseweb@dfa.state.ny.us. 

• Li spedisca per posta a P.O. Box 830, Canal Street Station, New York, NY 10013. 

• Li consegni al Centro pubblico dell’OCSS all’151 West Broadway, 4° piano 
(all’incrocio tra Worth Street e Thomas Street in Manhattan), aperto dalle 8 alle 18 
dal lunedì al venerdì (esclusi festivi). 
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Valutare la possibilità di estinguere l’ordinanza di 
mantenimento 
Anche dopo la chiusura amministrativa di una pratica OCSS, l’ordinanza risulterà 
ancora attiva in ambito giudiziario. In qualsiasi momento, una delle parti potrà tornare in 
tribunale per far valere o modificare l’ordinanza. 
Per essere certi che l’ordinanza di mantenimento venga estinta definitivamente, è nel 
suo miglior interesse presentare un’istanza di modifica in tribunale per chiederne 
l’estinzione. Può farlo in uno dei due modi seguenti: 

• Presentando una istanza online 
Sul sito web delle Corti unificate dello Stato di New York (New York State Unified 
Court System) all’indirizzo 
(https://nycourts.gov/courthelp/diy/supportmodification.shtml), faccia clic su Support 
Modification and Enforcement/Violation Program (Programma di modifica e 
applicazione/violazione del mantenimento). Segua le istruzioni per compilare 
un’istanza di modifica per l’estinzione. 
Carichi l’istanza sul sito web del sistema di recapito digitale dei documenti delle Corti 
unificate (https://iapps.courts.state.ny.us/nyscef/SpecialDocumentTransferHome), o 
stampi l’istanza compilata e la spedisca per posta o la consegni di persona al 
tribunale per le questioni familiari (Family Court) dove è stata emessa l’ordinanza di 
mantenimento. 

• Presentando una istanza al tribunale per le questioni familiari 
Si rechi al tribunale per le questioni familiari dove è stata emessa l’ordinanza di 
mantenimento e richieda un’istanza di modifica per estinguerla. 

Una volta presentata l’istanza, riceverà una citazione con la data e l’ora in cui dovrà 
presentarsi in tribunale. Se non si presenterà, l’istanza potrebbe essere rigettata oppure 
l’udienza potrebbe essere aggiornata. Dovrà far avere la citazione al genitore non 
affidatario prima di presentarsi in tribunale. Per ulteriori informazioni, consulti l’opuscolo 
Serving a Child Support Summons (Notificare una citazione per il mantenimento dei 
minori) 
(www.nyc.gov/assets/hra/downloads/pdf/services/child_support/fly_1135_serving_a_chi
ld_support_summons.pdf). 
  
  
 
 
 
Soffre di una disabilità o di un problema di salute a livello fisico o 
mentale? Questo problema di salute le impedisce di comprendere questo avviso o di 
fare ciò che le viene richiesto? Questo problema di salute le impedisce di usufruire di 
altri servizi dell’Amministrazione delle risorse umane (Human Resources 
Administration, HRA)? Possiamo aiutarla. Ci chiami al numero 718-557-1399. Può 
anche chiedere aiuto presentandosi di persona presso un ufficio dell’HRA. Ha il diritto 
di richiedere questo genere di assistenza secondo la legge. 
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