CHILD SUPPORT
SERVICES

New York City Office of Child Support Services (OCSS)
ACCESS HRA Child Support Mobile App lets you:

v/ Enroll in child support via your phone

v/ Pay child support by credit, debit, PayPal, Venmo®
v/ Scan and upload required documents

v/ Submit a challenge or debt reduction form

v/ Download the app (Apple & Android) for free

* Allow 2-3 business days for payment processing.

I Learn more at

nyc.gov/childsupportmobile.

Download the app from the
App Store or Google Play.

Contact us by email at
dcse.cseweb@dfa.state.ny.us.
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IL N'A JAMAIS ETE AUSSI FACILE D'ACCEDER AUX SERVICES DES PENSIONS ALIMENTAIRES. L'application mobile des pensions
alimentaires ACCESS HRA du Bureau des services des pensions alimentaires (Office of Child Support Services, OCSS) de la ville de New York
vous permet de : ® vous inscrire aux services de pensions alimentaires par téléphone ® Payer la pension alimentaire par carte de crédit, carte

de débit, PayPal ou Venmo * e scanner et télécharger les documents demandés e déposer un formulaire de contestation ou de demande de
réduction de la dette o télécharger gratuitement |'application (Apple et Android) * Les paiements seront traités sous deux a trois jours ouvrés.
Pour en savoir plus, consultez le site nyc.gov/childsupportmobile. Téléchargez I'application mobile sur I’App Store de Apple ou le Play Store de
Google. Contactez-nous par courriel a I'adresse dcse.cseweb@dfa.state.ny.us.

FRENCH

LI PA T JANM PI FASIL KONSAN ANVAN AN POU JWENN AKSE NAN SEVIS SIPO TIMOUN. Biwo Sévis Sipd Timoun Vil New York (Office
of Child Support Services, OCSS) Aplikasyon Mobil ACCESS HRA Sipd Timoun ap pémeét ou: ® Enskri pou sipo timoun nan telefon ou

® Peye pou sipo timoun nan ak kat kredi, kat debi, PayPal, oswa Venmo* e Eskane epi telechaje dokiman obligatwa yo ® Soumet yon fom
kontestasyon oswa rediksyon deét e Telechaje aplikasyon mobil la (Apple ak Android) gratis* ki bay 2-3 jou ouvrab pou travay sou péman.
Jwenn plis enfomasyon sou nyc.gov/childsupportmobile. Telechaje aplikasyon mobil la sou App Store oswa Google Play. Kontakte nou nan imél
nan dcse.cseweb@dfa.state.ny.us.

HAITIAN CREOLE

O &A o|28 £ U= XI‘L‘I A SH| MH|A, 54| Xt LFH| AH|A=(Office of Child Support Services, OCSS)2| ACCESS HRA Child Support
DHIY HO = ot 2 QU= YU: o MOl A HEZ Xt LS H| *‘|H|ﬁ SE o MEIIE, X EIIE, PayPal EE= VenmoE Xt LSH| X[Z* ¢ HE AT AZH G
UY=L ¢ 0|2 7(1|7| E= jtH':' U LM HE o H2 RRZLIRZE 7t (Apple X e} Android)* X|2 AM2|= YR 7|F 2~32 F 2 QE/LCH IH\1|°F
HEE nyc. gov/chlldsupportmoblleC> “_T'_OH|7| HFZILICH App Store L& Google Play AE0{0|M Y S CHR2ZESHYAIRL. O|H|Y
dcse.cseweb@dfa.state.ny.usE H2ISHH A2,

KOREAN

DOSTEP DO USkUG W ZAKRESIE ALIMENTOW DLA DZIECI NIGDY NIE BYk LATWIEJSZY. Aplikacja mobilna ACCESS HRA Child Support
Biura Swiadczen Alimentacyjnych na rzecz Dzieci miasta Nowy Jork (Office of Child Support Services, OCSS) umozliwi Ci: ® Zarejestrowanie sie
do ustug za pomoca telefonu ® Zaptaé alimenty za posrednictwem karty kredytowej, debetowej, systemu PayPal lub Venmo* e Zeskanowanie

i wystanie wymaganych dokumentéw e Ztozenie wniosku o zakwestionowanie lub obnizenie zadtuzenia alimentacyjnego ® Bezptatne pobranie
aplikacji (Apple, Android)* Przetwarzanie ptatnosci trwa 2-3 dni robocze. Wiecej informacji znajduje sie na stronie nyc.gov/childsupportmobile.
Pobierz aplikacje z App Store lub Google Play. Prosimy kontaktowaé sie z nami poczta e-mail pod adresem dcse.cseweb@dfa.state.ny.us.
POLISH

NoNYYUTb JOCTYN K NOMOLLUN MO COAEPKAHUIO PEBEHKA ELLLEE HUKOIAA HE BblJ10 TAK MPOCTO. Mo6unbHoe npunoxeHne ACCESS HRA
Child Support Ynpaenenus OCSS ropoaa Hblo-Mopka nosgonser: ® 3apernctprposats pebeHka ¢ nomolpbio TenedoHa; ® OnjadyrsainTte NoMoLyb no
cofiepkaHuto pebeHKa, MCrnonb3ys KpeanTHble nnu gebetosble KapTbl, PayPal nn6o Venmo* e ckaHrpoBaTh 1 3arpy»aTb HEO6XOAVMblE JOKYMEHTbI;

® OTNPaBUTb BO3pakeHne unv Gopmy CoKpalleHuns fonra; ® 3arpy3uTb npunoxeHue (Apple n Android) 6ecnnatHo.* O6paboTka nnatexen MoxeT
3aHMMaThb 2-3 pabounx gHA. MogpobHocTyh Ha calite nyc.gov/childsupportmobile. Ckauaiite npunoxerne us App Store unm Google Play. Ceaxuntech
C Hamu Mo 3neKTpoHHol nouTe: dese.cseweb@dfa.state.ny.us.

RUSSIAN

NUNCA HA SIDO TAN FACIL ACCEDER A LOS SERVICIOS DE MANUTENCION INFANTIL. Oficina de Servicios de Manutencién Infantil de
la Ciudad de Nueva York (Office of Child Support Services, OCSS), la aplicacién mévil ACCESS HRA Child Support le permite: ¢ Inscribirse
en la manutencién infantil por medio de su teléfono e Pagar la manutencién infantil con crédito, débito, PayPal o Venmo* e Escanear y cargar
los documentos necesarios ® Enviar un formulario de impugnacién o reduccién de deuda ® Descargar la aplicacion gratis (Apple y Android).
*Espere de 2 a 3 dias habiles para procesar el pago. Obtenga mas informacién en nyc.gov/childsupportmobile. Descargue la aplicacion

en App Store o Google Play. Comuniquese con nosotros por correo electrénico a dese.cseweb@dfa.state.ny.us.
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