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限時優惠期間，您可透過以下計畫以兩倍快的 
速度還清紐約市的子女撫養費債務： 

PAY IT OFF 

平均每個個案債務減 
免額達 $4,800！ 

已有近 5,000 名非監 
護家長參加了 Pay It Off 
（清償債務計畫）。 

只需 3 個簡單步驟即可參加： 

1 簽署協議。 

• 您的每個子女撫養費個案都需要簽署單獨的協議。 
 

2 在 2026 年 3 月 2 日至 13 日期間支付 $500 或更多 
款項。 

• 付款時，請註明「Pay It Off」以及您子女撫養費

個案的 ID 號碼。 
• 將款項支付給「NYS Child Support Processing 

Center」。 
• 子女撫養費服務辦公室 (Office of Child Support 

Services, OCSS) 將郵寄收據給您。 

 
 

3 進一步減少您的債務。 
請參閱下方所有選項。 

 
請在 2026 年 3 月 2 日至 13 日期間提交填妥並簽署的協議及您的帶照片身分證件副本。 

請發送電子郵件至：

dcse.cseweb@dfa.state.ny.us，主題請註

明「Pay It Off」。 
請提供您的全名及子女撫養費個案的 ID 
號碼（例如：AB12345X1）或出生日期。 

親自造訪 
OCSS 客戶服務接待中心 (Customer 
Service Walk-In Center) 
151 West Broadway, 4th Floor 
New York, NY 10013 
辦公時間：週一至週五，上午 8:00 至
下午 6:00（節假日及週末除外） 
或前往任意家事法庭辦公室。 

郵寄 
OCSS - Pay It Off 
PO Box 830 
Canal Street Station 
New York, NY 10013 

進一步減少您的債務！ 
• 若您尚未加入欠款減免計畫 (Arrears Credit Program, ACP)，即刻註冊即可獲得最高 $2,500 的

額外債務減免獎勵。透過 ACP，您有機會在 3 年內再獲得最高 $15,000 的債務減免。請造訪 
nyc.gov/ocss-debt-reduction 或掃描 QR 碼獲取申請表。 

• 償還您欠 DSS 的金錢判決本金（即計息前的積欠金額），您的利息將被免除。 

在 2026 年 3 月 2 日至 13 日 期間，您為紐約市社會服務部 (New York City Department 
of Social Services, NYC DSS) 子女撫養費欠款所支付的合資格款項，將獲得等額抵
扣，最高可抵扣您所欠的金額。 
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