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Per un periodo limitato, può estinguere il debito 
relativo agli alimenti per i figli a New York (NYC 
Child support) due volte più velocemente con 

PROGRAMMA  
“PAY IT OFF” 

La riduzione media del 
debito è di $4,800 per 
caso!  

Quasi 5.000 genitori  
non affidatari hanno 
partecipato al 
programma “Pay It Off” 
(Pagga i Debiti). 

Partecipi in 3 semplici passaggi:  

1 Firmi un accordo.  
• Ogni caso di mantenimento dei figli richiede un 

accordo separato. 
 

2 Effettui un pagamento di almeno $500 tra il 2 e il 
13 marzo 2026.  
• Quando effettua il pagamento, scriva “Pay It Off” e il 

numero di riferimento del suo caso di mantenimento 
dei figli. 

• Effettui i pagamenti intestandoli al “NYS Child 
Support Processing Center”. 

• Ufficio dei servizi di assistenza all’infanzia (Office of 
Child Support Services, OCSS) le invierà una 
ricevuta per posta.  

 
 

3 Riduca ulteriormente il suo debito.  
Veda tutte le opzioni qui sotto. 

Invii il contratto compilato e firmato e una copia del suo documento d’identità con foto tra il 2 e il 13 marzo 2026.  

Invii un’e-mail a 
dcse.cseweb@dfa.state.ny.us, oggetto  
“Pay It Off”.  
Includi il suo nome completo e il numero di 
identificazione del caso di mantenimento dei 
figli (ad esempio, AB12345X1) o la data di 
nascita. 

Senza appuntamento 
Centro assistenza clienti senza 
appuntamento (Customer Service Walk-In 
Center) dell’OCSS 
151 West Broadway, 4° piano 
New York, NY 10013 
Orari di apertura: Dal lunedì al venerdì, 
dalle 8:00 alle 18:00 (esclusi i giorni  
festivi e i fine settimana) 
Oppure recarsi presso qualsiasi ufficio del 
Tribunale della famiglia (Family Court). 

Posta 
OCSS - Pay It Off 
PO Box 830 
Canal Street Station 
New York, NY 10013 

Riduca ulteriormente il suo debito! 
• Si iscriva al Programma di credito per morosità (Arrears Credit Program, ACP) e ottenga una 

riduzione del debito bonus fino a $2,500, se non è già iscritto. Con ACP, potrebbe guadagnare fino a 
ulteriori $15,000 in riduzione del debito in 3 anni. Scarichi l’applicazione dal sito nyc.gov/ocss-debt-
reduction o scansioni il codice QR.  

• Paghi il capitale del suo debito nei confronti del DSS (l’importo dovuto prima degli interessi) e gli interessi  
saranno cancellati. 

Dal 2 al 13 marzo 2026, riceverà un credito pari all’importo versato per i pagamenti idonei 
relativi agli arretrati degli assegni di mantenimento dei figli del Dipartimento dei servizi 
sociali (Department of Social Services, DSS) della Città di New York, fino a concorrenza 
dell’importo dovuto.  
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