
 

 

 

 

If you are a noncustodial parent and the custodial parent threatens your 
safety, read on. 

There are actions you can take to protect yourself. 

 

 

Call 911 if you are in immediate danger or visit your local police precinct if you are 
not in immediate danger. File police reports, when possible, to document the 
circumstance. 

 
NYC Police Precincts 

 

Keep your address and employer location confidential 

 Ask the Office of Child Support Services (OCSS) to keep your address and 
employer information confidential. The contact flyer link is at the bottom of 
the page. 

 Ask the Family Court to keep your address confidential. Learn more at 
https://bit.ly/confidential-address. 

 Ask the NYS Address Confidentiality Program how to keep your current or 
future address confidential. Learn more at https://dos.ny.gov/ACP. 

 
NYC Family Court

 
NYS ACP 

 

Request an order of protection. Learn more at https://bit.ly/orders-protection. 

 
Order of protection  

 

Limit interaction with the other parent 

 Contact your local Family Court for assistance on how you can request to appear in Court 
either virtually or by phone. 

 Ask the Court Officer to safely escort you out of the court room and the building. 

 Consider using a co-parenting app to communicate with the other parent. 

 

For visitation with your child, petition the court for supervised visitation or seek information on 
safe exchange for visitation locations in NYC. 

 

For court-ordered genetic testing, request appointments on separate times and days when you 
call the number on the referral the court gives you to setup your test. 

Need help? 

NYC Office of Child Support 
Services (OCSS) 
https://on.nyc.gov/contactocss 

NYC Family Court 
 
https://NYCOURTS.GOV  

NYS Office for the Prevention of 
Domestic Violence 
https://opdv.ny.gov  
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Se sei un genitore non affidatario e il genitore affidatario minaccia la tua 
sicurezza, continua a leggere. 
Ci sono alcune azioni che puoi intraprendere per proteggerti.  

 

 

Chiama il 911 se ti trovi in pericolo immediato o recati al commissariato di polizia 
locale se non sei in pericolo immediato. Se possibile, sporgi denuncia alla polizia 
per documentare la circostanza. 

 
Distretti di polizia della 
Città di New York 

 

Mantieni riservati il tuo indirizzo e quello del tuo datore di lavoro 
 Chiedi all’Ufficio dei servizi di assistenza all’infanzia (Office of Child Support 

Services, OCSS) di mantenere riservate le informazioni relative al tuo indirizzo 
e al tuo datore di lavoro. Il link al volantino di contatto si trova in fondo alla pagina. 

 Chiedi al Tribunale per la famiglia di mantenere riservato il tuo indirizzo. 
Per maggiori informazioni, visita il sito https://bit.ly/confidential-address. 

 Chiedi al Programma di riservatezza degli indirizzi (Address Confidentiality 
Program, ACP) dello Stato di New York come mantenere riservato il tuo indirizzo 
attuale o futuro. Per maggiori informazioni, visita il sito https://dos.ny.gov/ACP. 

 
Tribunale per la famiglia 
della Città di New York

 
ACP dello Stato di New York 

 

Richiedi un’ordinanza restrittiva. Per maggiori informazioni, visita il sito 
https://bit.ly/orders-protection. 

 
Ordinanza restrittiva  

 

Limita l’interazione con l’altro genitore 
 Contatta il Tribunale per la famiglia (Family Court) locale per ricevere assistenza su come 

richiedere di comparire in tribunale virtualmente o per telefono. 
 Chiedi all’Ufficiale giudiziario di accompagnarti fuori dall’aula e dall’edificio in modo sicuro. 
 Valuta l’utilizzo di un’app per la genitorialità condivisa per comunicare con l’altro genitore. 

 

Per le visite con tuo/a figlio/a, chiedi al tribunale di autorizzare visite supervisionate o cerca 
informazioni sui luoghi sicuri per lo scambio durante le visite a Città di New York. 

 

Per i test genetici ordinati dal tribunale, richiedi appuntamenti in orari e giorni diversi quando 
chiami il numero indicato sulla segnalazione fornita dal tribunale per fissare il test. 

Hai bisogno di aiuto? 
OCSS della Città di New York 
https://on.nyc.gov/contactocss 

Tribunale per la famiglia della 
Città di New York 
 
https://NYCOURTS.GOV  

Ufficio per la prevenzione della 
violenza domestica (Office for the 
Prevention of Domestic Violence, 
OPDV) dello Stato di New York 
https://opdv.ny.gov  
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