Human Resources
Administration
Department of

Sacial Services

CHILD SUPPORT

SERVICES Child SuppOl‘t VideOS

Child Support Overview

HRA YouTube Channel

HRA’s online video channel, with
information on a range of HRA services,
child support included.

Support Our Kids (3:04)
A short introduction to today’s child
support program.

Child Support: Mission and Overview
(3:23)

A summary of the NYC Child Support
program’s mission and programs and
services.

Information for Custodial Parents

NYC Child Support Guide for Custodial
Parents (7:53)

A clear and approachable discussion of Everything you need to know about
some of the main questions faced by child support, from the beginning of the  [g]
custodial parents. process to the conclusion of your case.

Child Support: Facts for Custodial
Parents (5:17)

Cash Assistance: Why Comply with NYC
Child Support (1:18)

Explanation of what custodial parents in
receipt of cash assistance must do to
comply with the child support program.

How to Fill Out the Direct Deposit
Enrollment Form (5:43)

Information on how to receive child
support payments via direct deposit.

Information for Noncustodial Parents

NYC Child Support Guide for
Noncustodial Parents (9:59)

A frank discussion of some of the
concerns often raised by noncustodial
parents.

Child Support: Facts for Noncustodial
Parents (3:18)

Everything you need to know about
child support, from the beginning of
the process to the conclusion of your
case.

How to fill out the Financial Disclosure
Affirmation Form - Part 2 of 2 2) (2:32)

How To Fill Out The Financial
Disclosure Affirmation: Part 1 (5:16)
Noncustodial parents need to complete
this form before a child support court
hearing.
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https://www.youtube.com/HRANYC
https://www.youtube.com/watch?v=BAMutm74E94
https://www.youtube.com/watch?v=YHZr9-tDKwc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=6ewXVZ5ssL8
https://www.youtube.com/watch?v=6ewXVZ5ssL8
https://www.youtube.com/watch?v=ieIRohTex_M&list=PL96029D7C0A2CF332&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=ieIRohTex_M&list=PL96029D7C0A2CF332&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=3ZXwYKRz2TQ&list=PL96029D7C0A2CF332&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=3ZXwYKRz2TQ&list=PL96029D7C0A2CF332&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=dy0DQJ91IKE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=dy0DQJ91IKE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=decAG2Zd8CM&list=PL96029D7C0A2CF332&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=decAG2Zd8CM&list=PL96029D7C0A2CF332&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=OFk7qX6LEng&list=PL96029D7C0A2CF332&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=OFk7qX6LEng&list=PL96029D7C0A2CF332&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=ql4XLxMDX6U&list=PL96029D7C0A2CF332&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=ql4XLxMDX6U&list=PL96029D7C0A2CF332&index=17

How to Stop Paying Child Support
When Custody Changes (1:10)
Steps for noncustodial parents who Steps parents with a child support
believe their driver license was wrongly { order have to take when custody
suspended for not paying child support changes.

How to Challenge a Driver License
Suspension (2:57)

How to Challenge an Administrative
Enforcement Action (2:28)

What is Pay It Off? (Limited-time
program to lower child support debt)

(5:00) Summarizes why OCSS may take an
Information for noncustodial parents enforcement action and how to
with child support debt payable to DSS. challenge it.

Information for Both Parents

Child Support: The Court Order (2:34)
Description of the child support order
and what it entails.

What You Need to Know about Child
Support Hearings and Services (18:43)
An overview of the court process,
helping you prepare for a child support
hearing.

How to Change Your Address or
Employment Information (2:40)
Overview of options for changing your
address or employer with Child
Support.

NYC Access HRA Child Support Mobile App Tutorials

To learn more about the mobile app, see https://nyc.gov/childsupportmobile.

NYC ACCESS HRA - Child Support
Mobile App Explainer Video (3:09)

How To Download And Get Started |
NYC Child Support Mobile App (1:38)

Information on how to download and
install the child support app.

Overview of the child support app and
all its features.

How To Update Your Contact
Information |NYC Child Support Mobile

App (1:22)
Steps on how to update the email
address, phone number, and address

using the app.
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How To Lower Your Child Support Debt
| NYC Child Support Mobile App (2:42)
Information for noncustodial parents

with child support debt payable to DSS.



https://www.youtube.com/watch?v=bi0C6KdXQgw&list=PL96029D7C0A2CF332&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=bi0C6KdXQgw&list=PL96029D7C0A2CF332&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=XkS4ypa0iQU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=XkS4ypa0iQU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=opjaUaN9vyM
https://www.youtube.com/watch?v=opjaUaN9vyM
https://www.youtube.com/watch?v=7G_5uOvMCj4
https://www.youtube.com/watch?v=7G_5uOvMCj4
https://www.youtube.com/watch?v=gwKk-xPYViY&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=BChcXrR8Dqc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=BChcXrR8Dqc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=1
https://nyc.gov/childsupportmobile
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=ozxp3PBYTd0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=ozxp3PBYTd0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10

Training Institute Webinars

For upcoming live webinars, see https://on.nyc.gov/ocss-ti.

OCSS Training Institute: Fundamentals
of Child Support (1:09:24)

A recorded webinar explaining the
mission, services, and programs offered
to parents.

OCSS Training Institute: Agreements
and Mediation (32:39)

Webinar describing the benefits and
steps on how to enter into an
agreement or access mediation services.

OCSS Training Institute: What New
Noncustodial Parents Should Know
(41:02)

Information about programs and
services for noncustodial parents.

OCSS Training Institute: What New
Custodial Parents Should Know (37:56)
Information about programs and
services for custodial parents.

OCSS Training Institute: Debt Reduction

for Noncustodial Parents (48:01)
Information for noncustodial parents
with a case payable to DSS on how to
reduce child support debt.
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OCSS Training Institute: Administrative
Enforcement Actions (47:12)
Description of child support
administrative enforcement actions,
triggers, and how they can be resolved.



https://on.nyc.gov/ocss-ti
https://youtu.be/zK1_Zimtw4g?si=WYzG67QxLTOAd9Tm
https://youtu.be/zK1_Zimtw4g?si=WYzG67QxLTOAd9Tm
https://www.youtube.com/watch?v=JkNWKZo2sY8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=JkNWKZo2sY8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=_iNJ0MaFsvg&list=PL96029D7C0A2CF332&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=_iNJ0MaFsvg&list=PL96029D7C0A2CF332&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=015uurRlCz8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=015uurRlCz8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=34FRA14VqVk&list=PL96029D7C0A2CF332&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=34FRA14VqVk&list=PL96029D7C0A2CF332&index=6

Human Resources
Administration
Department of

Sacial Services

Videos sobre manutencion
infantil

CHILD SUPPORT
SERVICES

Manutencidn de los hijos

Canal de YouTube de la HRA

El canal de video en linea de la HRA, con
informacidn sobre una serie de servicios
de la HRA, incluida la manutencién
infantil.

Apoye a nuestros nifnos (3:04)
Una breve introduccidn al programa
actual de manutencidn infantil.

Manutencion infantil: Misiéon y

visidn general (3:23)

Un resumen de la misién y los
programas y servicios del programa de
manutencién infantil de la ciudad de
Nueva York.

Informacidn para padres con custodia

Guia de manutencidn infantil de NYC
para padres con custodia (7:53)

Un analisis claro y cercano de algunas de Todo lo que necesita saber sobre la

las principales cuestiones a las que se manutencién infantil, desde el inicio del
enfrentan los padres con custodia. proceso hasta la conclusién de su caso.

Manutencidn infantil: Datos para
padres con custodia (5:17)

Como completar el formulario de
inscripcidn al depdsito directo (5:43)

Asistencia en efectivo: Por qué acatar
el programa de manutencién infantil
de NYC (1:18) Informacién sobre cémo recibir los
Explicacidon de lo que deben hacer los pagos de manutencion a través del
padres custodios que reciben asistencia depdsito directo.

econdmica para acatar el programa de

manutencién infantil.

Informacidn para padres sin custodia

Guia de manutencidn infantil de NYC = Manutencidn infantil: Datos para
para padres sin custodia (9:59) padres no custodios (3:18)

Un debate franco sobre algunas de las Todo lo que necesita saber sobre la
preocupaciones que suelen plantear los manutencioén infantil, desde el inicio del
padres no custodios. proceso hasta la conclusién de su caso.

Como completar el Formulario de
Declaracion Financiera - Parte 2 de 2
(2:32)

Cémo completar la declaracion
financiera: Parte 1 (5:16)

Los padres no custodios deben completar
este formulario antes de una audiencia
en el tribunal de manutencién infantil.
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https://www.youtube.com/HRANYC
https://www.youtube.com/watch?v=BAMutm74E94
https://www.youtube.com/watch?v=YHZr9-tDKwc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=YHZr9-tDKwc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=6ewXVZ5ssL8
https://www.youtube.com/watch?v=6ewXVZ5ssL8
https://www.youtube.com/watch?v=ieIRohTex_M&list=PL96029D7C0A2CF332&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=ieIRohTex_M&list=PL96029D7C0A2CF332&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=3ZXwYKRz2TQ&list=PL96029D7C0A2CF332&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=3ZXwYKRz2TQ&list=PL96029D7C0A2CF332&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=3ZXwYKRz2TQ&list=PL96029D7C0A2CF332&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=dy0DQJ91IKE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=dy0DQJ91IKE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=decAG2Zd8CM&list=PL96029D7C0A2CF332&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=decAG2Zd8CM&list=PL96029D7C0A2CF332&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=OFk7qX6LEng&list=PL96029D7C0A2CF332&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=OFk7qX6LEng&list=PL96029D7C0A2CF332&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=ql4XLxMDX6U&list=PL96029D7C0A2CF332&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=ql4XLxMDX6U&list=PL96029D7C0A2CF332&index=17

CAmo impugnar una suspension del
permiso de conducir (2:57)

Pasos a seguir para los padres no
custodios que creen que su permiso de
conducir fue suspendido injustamente
por no pagar la manutencidn de sus hijos.

Coémo dejar de pagar la manutencion

de los hijos cuando cambia la custodia

(1:10)

Pasos que deben dar los padres con
una orden de pensién alimenticia
cuando cambia la custodia.

éQué es Pay It Off? (Programa de
tiempo limitado para reducir la deuda
de manutencidn infantil) (5:00)
Informacidén para padres sin custodia
con deuda de manutencion infantil
pagadera al DSS.

Informacidn para ambos progenitores

Lo que necesita saber sobre las
audiencias y servicios de manutencion
infantil (18:43)

Una visidn general del proceso judicial,
que lo ayudara a prepararse para una
audiencia de manutencion infantil.

Codmo impugnar una medida

administrativa de ejecucion (2:28)

Resume por qué la OCSS puede adoptar
una medida de ejecucién y como
impugnarla.

Manutencidn infantil: La orden judicial
(2:34)

Descripcion de la orden judicial de
pension alimenticia y de lo que implica.

O]

®

@

Como cambiar su direccidn o
informacion laboral (2:40)

Vision general de las opciones para
cambiar su direccién o empleador con
manutencién infantil.

Tutoriales de la aplicacion madvil de manutencion infantil de NYC Access HRA

Para saber mas sobre la aplicacién movil, consulte https://nyc.gov/childsupportmobile.

Como descargar e iniciar | Aplicacién
movil de manutencién infantil de NYC
Access HRA (1:38)

Informacién sobre como descargar

e instalar la aplicacion de
manutencion infantil.

O]

NYC ACCESS HRA - Video explicativo
de la aplicacion mévil de
manutencidn infantil (3:09)
Descripcidn general de la aplicacion
de manutencidn infantil y de todas
sus funciones.

O]

Cémo actualizar su informacién de
contacto | Aplicacion movil de
manutencion infantil de NYC Access
HRA (1:22)

Pasos para actualizar la direccién de
correo electrénico, el nUmero de teléfono
y la direccidon mediante la aplicacion.
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Como reducir su deuda de
manutencidn infantil | Aplicacién mavil

de manutencidn infantil de NYC Access
HRA (2:42)

Informacidén para padres sin custodia
con deuda de manutencion infantil
pagadera al DSS.

O]



https://www.youtube.com/watch?v=bi0C6KdXQgw&list=PL96029D7C0A2CF332&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=bi0C6KdXQgw&list=PL96029D7C0A2CF332&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=XkS4ypa0iQU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=XkS4ypa0iQU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=opjaUaN9vyM
https://www.youtube.com/watch?v=opjaUaN9vyM
https://www.youtube.com/watch?v=7G_5uOvMCj4
https://www.youtube.com/watch?v=7G_5uOvMCj4
https://www.youtube.com/watch?v=7G_5uOvMCj4
https://www.youtube.com/watch?v=gwKk-xPYViY&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=BChcXrR8Dqc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=BChcXrR8Dqc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=1
https://nyc.gov/childsupportmobile
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=ozxp3PBYTd0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=ozxp3PBYTd0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=ozxp3PBYTd0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10

Seminario web del Instituto de Formacion

Para conocer los préoximos seminarios web en directo, consulte https://on.nyc.gov/ocss-ti.

Instituto de Formacién de la OCSS:
Fundamentos de la manutencidn
infantil (1:09:24)

Un seminario web grabado en el que se
explica la misién, los servicios y los
programas que se ofrecen a los padres.

Instituto de Formacidn de la OCSS:
Acuerdos y mediacidn (32:39)
Seminario web en el que se describen
las ventajas y los pasos a seguir para
celebrar un acuerdo o acceder a los
servicios de mediacion.

Instituto de Formacién de la OCSS: Lo
que deben saber los nuevos padres no
custodios (41:02)

Informacidn sobre programas y servicios
para padres no custodios.

Instituto de Formacién de la OCSS: Lo
que deben saber los nuevos padres
custodios (37:56)

Informacidn sobre programas y servicios
para padres con custodia.

Instituto de Formacidn de la OCSS:
Reduccién de la deuda para padres sin
custodia (48:01)

Informacién para padres no custodios
con un caso a pagar al DSS sobre

coémo reducir la deuda de
manutencién infantil.
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Instituto de Formacién de la OCSS:
Acciones administrativas de ejecucion
(47:12)

Descripcidn de las acciones
administrativas de ejecucién de la
pension alimenticia, los desencadenantes
y como pueden resolverse.



https://on.nyc.gov/ocss-ti
https://youtu.be/zK1_Zimtw4g?si=WYzG67QxLTOAd9Tm
https://youtu.be/zK1_Zimtw4g?si=WYzG67QxLTOAd9Tm
https://youtu.be/zK1_Zimtw4g?si=WYzG67QxLTOAd9Tm
https://www.youtube.com/watch?v=JkNWKZo2sY8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=JkNWKZo2sY8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=_iNJ0MaFsvg&list=PL96029D7C0A2CF332&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=_iNJ0MaFsvg&list=PL96029D7C0A2CF332&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=_iNJ0MaFsvg&list=PL96029D7C0A2CF332&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=015uurRlCz8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=015uurRlCz8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=015uurRlCz8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=34FRA14VqVk&list=PL96029D7C0A2CF332&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=34FRA14VqVk&list=PL96029D7C0A2CF332&index=6
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Video pér Mbeéshtetjen
Financiare pér Fémijén

Pérmbledhje pér Mbéshtetjen Financiare pér Fémijén

Kanali né YouTube pér Administratén

e Burimeve Njerézore (Human Resources
Administration, HRA)

Kanali i videove né internet i HRA-s€, me
informacione mbi njé séré shérbimesh té
HRA-sé, duke pérfshiré mbéshtetjen
financiare pér fémijén.

Mbéshtesim Fémijét Tané (Support Our O]
Kids) (3:04)

Njé prezantim i shkurtér i programit té
mbéshtetjes financiare pér fémijén.

Mbéshtetja Financiare pér Fémijén:
Misioni dhe pérmbledhje (3:23)
Pérmbledhje e programeve, misionit dhe
shérbimeve té Programit té Mbéshtetjes
Financiare pér FEmijén né gytetin

e Nju-Jorkut.

Informacion pér prindérit kujdestaré

Udhézuesi i Mbéshtetjes Financiare pér
Fémijén pér prindérit kujdestaré (7:53)
Njé diskutim i qarté dhe i kuptueshém

i disa prej pyetjeve kryesore me té cilat

pérballen prindérit kujdestaré.

Mbéshtetja Financiare pér Fémijén: Fakte
pér prindérit kujdestaré (5:17)

Cdo gjé gé duhet té dini rreth mbéshtetjes
financiare pér fémijén, gé nga fillimi i
procesit deri né pérfundimin e ¢éshtjes suaj.

Ndihma ekonomike: Pse ta respektoni
Mbéshtetjen Financiare pér FEmijén né
gytetin e Nju-Jorkut (1:18)

Njé shpjegim mbi detyrimet e prindérve
kujdestaré gé pérfitojné ndihmé ekonomike,
pér té gené né pérputhje me programin

e mbéshtetjes financiare pér fémijén.

Informacion pér prindérit jokujdestaré

Udhézuesi i Mbéshtetjes Financiare pér O]
Fémijén pér prindérit jokujdestaré (9:59)
Njé diskutim i hapur rreth disa prej
shqgetésimeve gé ngrihen shpesh nga
prindérit jokujdestaré.

Si ta plotésoni Formularin e Regjistrimit ®
pér Depozitim té Drejtpérdrejté (5:43)
Informacion mbi ményrén e marrjes sé
pagesave sé mbéshtetjes financiare
pér fémijén népérmjet depozitimit

té drejtpérdrejté.

Mbéshtetja Financiare pér FéEmijén: OfF
Fakte pér prindérit jokujdestaré (3:18)
Cdo gjé gé duhet té dini rreth
mbéshtetjes financiare pér fémijén, qé
nga fillimi i procesit deri né pérfundimin e
¢céshtjes suaj.

Si té plotésoni Pohimin e Deklaratés
Financiare: Pjesa 1 (5:16)

Prindérit jokujdestaré duhet té plotésojné
kété formular para se té paragiten né njé
seancé dégjimore pér mbéshtetjen
financiare pér fémijén.
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Si té plotésoni Formularin e Pohimit té
Deklaratés Financiare - Pjesa 2 nga 2
(2:32)
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Si té apeloni pezullimin e lejes sé
drejtimit té automjetit (2:57)

Hapat pér prindérit jokujdestaré té cilét
besojné se leja e drejtimit té automjetit u
éshté pezulluar gabimisht pér mospagimin
e mbéshtetjes financiare pér fémijén.

Si té ndaloni sé paguari Mbéshtetjen
Financiare pér Fémijén kur té ndryshojé
kujdestaria (1:10)

Hapat gé duhet té ndjekin prindérit me
njé urdhér té mbéshtetjes financiare pér
fémijén kur té ndryshojé kujdestaria.

Cfaré éshté “Pay it Off”? (Program me
kohé té kufizuar pér té reduktuar
detyrimin e mbéshtetjes financiare pér
fémijén) (5:00)

Informacion pér prindérit jokujdestaré
me njé detyrim té mbéshtetjes financiare
pér fémijén pér llogari té DSS-sé.

Informacion pér té dy prindérit

Cfaré duhet té dini rreth Seancave
Dégjimore dhe Shérbimeve té
Mbéshtetjes Financiare pér Fémijén
(18:43)

Njé pérmbledhje e proceseve gjygésore,
gé ju ndihmon té pérgatiteni pér njé
seancé dégjimore pér mbéshtetjen
financiare pér fémijén.

Si t’i apeloni Veprimet Pérforcuese
Administrative (2:28)

Pérmbledh arsyen pse Zyra e Shérbimeve
té Mbéshtetjes Financiare pér Fémijén
(Office of Child Support Services, OCSS)
mund té ndérmarré masa pérforcuese
dhe si t'i apeloni ato.

Mbéshtetja Financiare pér Fémijén:
Urdhri i gjykatés (2:34)

Pérshkrimi i urdhrit té mbéshtetjes
financiare pér fémijén dhe ¢faré
pérmban ai.

Si té ndryshoni té dhénat e adresés ose
punésimit (2:40)

Pérmbledhje e opsioneve pér ndryshimin e

adresés ose punédhénésit me njé
mbéshtetje financiare pér fémijén.

Udhézues pér pérdorimin e aplikacionit pér celular pér Mbéshtetjen Financiare pér Fémijén
NYC Access HRA

Pér té mésuar mé shumeé rreth aplikacionit pér celular, shihni https://nyc.gov/childsupportmobile.

Si ta shkarkoni dhe té filloni | Aplikacioni

celular pér Mbéshtetjen Financiare pér
Fémijén né qytetin e Nju-Jorkut (1:38)
Informacion se si ta shkarkoni dhe ta
instaloni aplikacionin pér mbéshtetjen
financiare pér fémijén.

Video shpjeguese né aplikacionin pér
celular pér Mbéshtetjen Financiare pér
Fémijén NYC ACCESS HRA (3:09)
Pérmbledhje e aplikacionit pér
mbéshtetjen financiare pér fémijén dhe té
gjitha vecorité e tij.

Si té pérditésoni té dhénat tuaja té
kontaktit | Aplikacioni pér celular pér
Mbéshtetjen Financiare pér FEmijén né
gytetin e Nju-Jorkut (1:22)

Hapat se si té pérditésoni adresén

e emailit, numrin e telefonit dhe adresén
duke pérdorur aplikacionin.

FLY-1143 (AL) 06/05/2025, page 2 of 3
(E) REV 1/25/2024

Si té reduktoni detyrimin tuaj

pér Mbéshtetjen Financiare pér Fémijén |
Aplikacioni celular pér Mbéshtetjen
Financiare pér Fémijén (2:42)

Informacion pér prindérit jokujdestaré me
njé detyrim té mbéshtetjes financiare pér
fémijén pér llogari té DSS-sé.
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Uebinaret e Institutit té Trajnimeve

Instituti i Trajnimeve i OCSS-sé: Bazat e
Mbéshtetjes Financiare pér Fémijén
(1:09:24)

Njé uebinar i regjistruar gé shpjegon
misionin, shérbimet dhe programet

gé u ofrohen prindérve.

O]

Pér uebinaret e ardhshme té drejtpérdrejta, vizitoni https://on.nyc.gov/ocss-ti.

Instituti i Trajnimeve i OCSS-sé:
Marréveshje dhe ndérmjetésime (32:39)
Njé uebinar qé pérshkruan pérfitimet dhe
hapat se si té lidhni njé marréveshje ose
té aksesoni shérbimet e ndérmjetésimit.

Instituti i Trajnimeve i OCSS-sé: Cfaré
duhet té diné prindérit jokujdestaré
(41:02)

Informacion rreth programeve dhe
shérbimeve pér prindérit jokujdestaré.

Instituti i Trajnimeve i OCSS-sé: Cfaré
duhet té diné prindérit e rinj kujdestaré
(37:56)

Informacion rreth programeve dhe
shérbimeve pér prindérit kujdestaré.

Instituti i Trajnimeve i OCSS-sé:
Reduktimi i detyrimit pér prindérit
jokujdestaré (48:01)

Informacion pér prindérit jokujdestaré me
njé céshtje pér llogari té DSS-s&, mbi
ményrén se si té reduktojné detyrimin pér
mbéshtetjen financiare pér fémijén.
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Instituti i Trajnimeve i OCSS-sé: Veprimet
administrative té ekzekutimit té
detyrueshém (47:12)

Pérshkrim i veprimeve administrative té
ekzekutimit té detyrueshém pér
mbéshtetjen financiare pér fémijén.

O]
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Apeési sou Sipo pou Timoun

Chanel YouTube HRA a

Chanel videyo sou enténet HRA a, ak
enfomasyon sou yon seri sévis HRA, ki
gen ladan sipo pou timoun.

Videyo sou Sipo pou Timoun

Sipote Timoun Nou yo (3:04)
Yon ti entwodiksyon sou pwogram sipo
pou timoun jodi a.

Sipo pou Timoun: Misyon ak Apési sou
sijé a (3:23)

Yon rezime misyon, pwogram ak sévis
pwogram Sipo pou Timoun nan Vil
Nouyok la.

Enfomasyon pou Paran ki gen Gadyen Timoun yo

Gid Sipo pou Timoun nan Vil Nouyok
pou Paran ki gen Gadyen Timoun (7:53)
Yon diskisyon klé e aksesib sou kek nan
prensipal kesyon paran ki gen gad
timoun yo ap fe fas.

Sipo pou Timoun: Enfomasyon pou
Paran ki gen Gadyen Timoun yo (5:17)
Tout sa ou bezwen konnen sou Sipo pou
Timoun, depi nan komansman pwosesis
la rive nan konklizyon ka w la.

@):

Asistans Lajan Kach: Poukisa ou ta dwe
konfome ou avek régleman sipo pou
timoun nan vil Nouyok la (1:18)
Eksplikasyon sou sa paran ki gen gad
timoun epi k ap resevwa asistans lajan
kach dwe fé pou konfome yo avek
pwogram sipd timoun nan.

Enfomasyon pou paran ki pa gen gad timoun yo

Gid Sipo pou Timoun nan Vil Nouyok
pou Moun ki pa gen gad timoun Paran
yo (9:59)

Yon diskisyon fran sou kek enkyetid
paran ki pa gen gad timoun yo souvan
soulve.
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Kijan pou ranpli fom enskripsyon pou
depo direk la (5:43)

Enfomasyon sou kijan pou resevwa
peman Sipd pou Timoun atrave depo
direk.

Sipo pou Timoun: Enfomasyon pou
paran ki pa gen gad timoun yo (3:18)
Tout sa ou bezwen konnen sou Sipo
pou Timoun, depi nan kbmansman
pwosesis la rive nan konklizyon ka w la.

®



https://www.youtube.com/HRANYC
https://www.youtube.com/watch?v=BAMutm74E94
https://www.youtube.com/watch?v=YHZr9-tDKwc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=YHZr9-tDKwc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=20
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https://www.youtube.com/watch?v=ieIRohTex_M&list=PL96029D7C0A2CF332&index=15
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https://www.youtube.com/watch?v=3ZXwYKRz2TQ&list=PL96029D7C0A2CF332&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=3ZXwYKRz2TQ&list=PL96029D7C0A2CF332&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=dy0DQJ91IKE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
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https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=decAG2Zd8CM&list=PL96029D7C0A2CF332&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=decAG2Zd8CM&list=PL96029D7C0A2CF332&index=14

Kijan Pou Ranpli Afimasyon
Divilgasyon Finansye a: Pati 1 (5:16)
Paran ki pa gen gad timoun yo bezwen
ranpli fom sa a anvan yon odyans
tribinal pou sip0o timoun.

Kijan pou ranpli Fom Konfimasyon
Divilgasyon Finansye a - Pati 2 sou 2
(2:32)

Kijan pou konteste yon sispansyon
lisans chofe (2:57)

Etap pou paran ki pa gen gad timoun ki
kwe lisans chofe yo te sispann mal
paske yo pa t peye pansyon alimante

Kijan pou sispann peye Sipo pou
Timoun |é gad timoun nan chanje
(1:10)

Etap paran ki gen yon 10d sip0 pou
timoun yo dwe pran lé gad timoun nan
chanje.

Kisa Peye Li ye? (Pwogram pou yon tan
limite pou diminye dét sipo timoun)
(5:00)

Enfomasyon pou paran ki pa gen gad
timoun ki gen dét sipo timoun ki dwe
peye DSS.

Enfomasyon pou tou de paran yo

Sa ou bezwen konnen sou odyans ak
sevis sipo pou timoun (18:43)

Yon apesi sou pwosesis tribinal la, pou
ede w prepare pou yon odyans pou sipo
timoun.

Kijan pou konteste yon aksyon
aplikasyon administratif (2:28)
Rezime poukisa OCSS ka pran yon
aksyon pou fe respekte lalwa ak kijan
pou konteste li.

Sipo pou Timoun: Lod Tribinal la (2:34)
Deskripsyon lod sipod pou timoun nan ak
sa li gen ladan I.

O]

Kijan pou chanje adrés ou oswa
enfomasyon sou travay ou (2:40)
Apési sou opsyon pou chanje adrés ou
oswa anplwayé ou avek Timoun Sipo.

Aplikasyon Mobil Access HRA Sipo Timoun

Pou aprann plis bagay sou aplikasyon mobil lan, gade https://nyc.gov/childsupportmobile.

Kijan Pou Telechaje Epi Kbmanse |
Aplikasyon Mobil Pou Sipo Timoun NYC
(1:38)

Enfomasyon sou kijan pou telechaje epi
enstale aplikasyon sipo pou timoun nan.

O]

NYC ACCESS HRA - Videyo Eksplikasyon

sou Aplikasyon Mobil pou Sipo Timoun
(3:09)

Apési sou aplikasyon sipo pou timoun
nan ak tout karakteristik li yo.

Kijan Pou Mete Enfomasyon Kontak Ou
Ajou | Aplikasyon Mobil NYC Child
Support (1:22)

Etap sou kijan pou mete ajou adres imel,
nimewo telefon ak adrés la lé | sévi avek
aplikasyon an.
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Kijan Pou Diminye Dét Pansyon
Alimenté Timoun Ou |

Aplikasyon Mobil Pansyon Alimente
Timoun NYC (2:42)

Enfomasyon pou paran ki pa gen gad
timoun ki gen dét sipo timoun ki dwe
peye DSS.
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https://www.youtube.com/watch?v=BChcXrR8Dqc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=1
https://nyc.gov/childsupportmobile
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
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https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10

Webineé Enstiti FOmasyon yo

Pou webiné an dirék kap vini yo, gade https://on.nyc.gov/ocss-ti.

Enstiti Fomasyon OCSS: Fondamantal
Sipo pou Timoun (1:09:24)

Yon webineé anrejistre k ap eksplike
misyon, sevis ak pwogram yo ofri paran
yo.

Enstiti Fomasyon OCSS: Ako ak
Medyasyon (32:39)

Webineé ki dekri benefis yo ak etap sou
kijan pou antre nan yon ako oswa jwenn
akse a sevis medyasyon.

Enstiti FOmasyon OCSS: Sa nouvo paran

ki pa gen gad timoun yo ta dwe konnen
(41:02)

Enfomasyon sou pwogram ak sévis pou
paran ki pa gen gad timoun yo.

Enstiti Fomasyon OCSS: Sa houvo paran
ki gen gad timoun yo ta dwe konnen
(37:56)

Enfomasyon sou pwogram ak sévis pou
paran ki gen gad timoun yo.

Enstiti Fomasyon OCSS: Rediksyon Dét
pou Paran ki pa gen gad timoun yo
(48:01)

Enfomasyon pou paran ki pa gen gad
timoun ki gen yon ka peyab bay DSS sou
kijan pou diminye dét sipo timoun.
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Enstiti Fomasyon OCSS: Aksyon
Administratif pou Ranfose Aplikasyon
(47:12)

Deskripsyon aksyon administratif pou fé
respekte régleman Sipo pou Timoun,
deklanche yo, ak kijan yo ka rezoud yo.
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Vidéos sur les pensions
alimentaires

Vue d’ensemble des pensions alimentaires pour enfants

Chaine YouTube de la Administration des
ressources humaines (Human Resources
Administration, HRA)

La chaine vidéo en ligne de la HRA, avec des
informations sur une série de services de la
HRA, y compris les pensions alimentaires.

Ok

Soutenir nos enfants (3:04)

Breve introduction au programme actuel de
pensions alimentaires.

Pension alimentaire : Mission et vue
d’ensemble (3:23)

Un résumé de la mission, des programmes et
des services du programme de pensions
alimentaires (Child Support) de la ville de
New York.

Informations pour les parents gardiens

Guide des pensions alimentaires de la ville =
de New York pour les parents gardiens
(7:53)

Une discussion claire et accessible sur
certaines des principales questions
auxquelles sont confrontés les

parents gardiens.

Pension alimentaire : Faits pour les parents
gardiens (5:17)

Tout ce que vous devez savoir sur les
pensions alimentaires pour enfants, depuis
le début de la procédure jusqu’a la
conclusion de votre dossier.

O]

Aide financiére en espéces (Cash
Assistance, CA) : Pourquoi se conformer au
programme de pension alimentaire de la
ville de New York (1:18)

Explication de ce que les parents gardiens
qui recoivent une aide financiére doivent
faire pour se conformer au programme de
pension alimentaire pour enfants.

Informations pour les parents non gardiens

Guide des pensions alimentaires de NYC
pour les parents non gardiens (9:59)

Une discussion franche sur certaines des

préoccupations souvent soulevées par les
parents non gardiens.

O]

®
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Comment remplir le formulaire
d’inscription au dépot direct (5:43)
Informations sur la maniere de recevoir les
pensions alimentaires par dépot direct.

Pension alimentaire : Faits pour les
parents non gardiens (3:18)

Tout ce que vous devez savoir sur les
pensions alimentaires pour enfants,
du début de la procédure jusqu’a la
conclusion de votre dossier.
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https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=decAG2Zd8CM&list=PL96029D7C0A2CF332&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=decAG2Zd8CM&list=PL96029D7C0A2CF332&index=14

Comment remplir I’attestation de
divulgation financiére : Partie 1 (5:16)

Les parents non gardiens doivent remplir ce
formulaire avant I'audience du tribunal des
pensions alimentaires.

Comment remplir le formulaire
d’affirmation de divulgation financiére -
Partie 2 de 2 (2:32)

Comment contester une suspension de
permis de conduire (2:57)

Marche a suivre pour les parents non
gardiens qui pensent que leur permis
de conduire a été suspendu a tort
parce qu’ils n’ont pas payé la

pension alimentaire.

Comment cesser de payer la pension
alimentaire en cas de changement
de garde (1:10)

Démarches que les parents ayant une
ordonnance de pension alimentaire
doivent entreprendre en cas de
changement de garde.

Qu’est-ce que le Programme
Remboursement (Pay It Off) ? (Programme
a durée limitée visant a réduire la dette de
pension alimentaire) (5:00)

Informations pour les parents non gardiens
ayant une dette de pension alimentaire a
payer au Département des services sociaux
(Department of Social Services, DSS).

Informations pour les deux parents

Ce qu’il faut savoir sur les auditions et les
services en matiére de pensions
alimentaires pour enfants (18:43)

Vue d’ensemble de la procédure judiciaire,
vous aidant a vous préparer a une audience
de pension alimentaire pour enfants.

Comment contester une mesure
d’exécution administrative (2:28)
Résume les raisons pour lesquelles

le Bureau des services des pensions
alimentaires (Office of Child Support
Services, OCSS) peut prendre une mesure
d’exécution et comment la contester.

Pension alimentaire : L'ordonnance du
tribunal (2:34)

Description de I'ordonnance de pension
alimentaire pour enfants et de ce qu’elle
implique.

Comment changer d’adresse ou
d’employeur (2:40)

Apercu des possibilités de changement
d’adresse ou d’employeur avec pension
alimentaire.

Tutoriels de I'application mobile aux pensions alimentaires de NYC ACCESS HRA

Pour en savoir plus sur I"application mobile, voir https://nyc.gov/childsupportmobile.

Comment télécharger et installer
I"application mobile aux pensions
alimentaires de la ville de New York ? (1:38)
Informations sur le téléchargement et
I'installation de I'application relative aux
pensions alimentaires pour enfants.

NYC ACCESS HRA - Vidéo explicative de
I’application mobile sur les pensions
alimentaires pour enfants (3:09)
Présentation de I'application sur les
pensions alimentaires pour enfants et
de toutes ses fonctionnalités.

Comment mettre a jour vos coordonnées |
application mobile aux pensions
alimentaires de la ville de New York (1:22)
Etapes de la mise a jour de 'adresse
électronique, du numéro de téléphone et de
I'adresse a 'aide de I'application.
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Comment réduire votre dette de pension
alimentaire | application mobile aux
pensions alimentaires de la ville de New
York (2:42)

Informations pour les parents non gardiens
ayant une dette de pension alimentaire
envers le DSS.



https://www.youtube.com/watch?v=OFk7qX6LEng&list=PL96029D7C0A2CF332&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=OFk7qX6LEng&list=PL96029D7C0A2CF332&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=ql4XLxMDX6U&list=PL96029D7C0A2CF332&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=ql4XLxMDX6U&list=PL96029D7C0A2CF332&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=ql4XLxMDX6U&list=PL96029D7C0A2CF332&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=bi0C6KdXQgw&list=PL96029D7C0A2CF332&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=bi0C6KdXQgw&list=PL96029D7C0A2CF332&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=XkS4ypa0iQU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=XkS4ypa0iQU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=XkS4ypa0iQU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=opjaUaN9vyM
https://www.youtube.com/watch?v=opjaUaN9vyM
https://www.youtube.com/watch?v=7G_5uOvMCj4
https://www.youtube.com/watch?v=7G_5uOvMCj4
https://www.youtube.com/watch?v=7G_5uOvMCj4
https://www.youtube.com/watch?v=gwKk-xPYViY&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=gwKk-xPYViY&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=BChcXrR8Dqc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=BChcXrR8Dqc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=1
https://nyc.gov/childsupportmobile
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=ozxp3PBYTd0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=ozxp3PBYTd0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=ozxp3PBYTd0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10

Webinaires de I'Institut de formation

Pour les prochains webinaires en direct, voir https://on.nyc.gov/ocss-ti.

Institut de formation OCSS : Principes
fondamentaux de la pension alimentaire
(1:09:24)

Webinaire enregistré expliquant la mission,
les services et les programmes offerts aux
parents.

Institut de formation OCSS : Accords et

médiation (32:39)

Webinaire décrivant les avantages et les
étapes de la conclusion d’un accord ou de
I'acces a des services de médiation.

Institut de formation OCSS : Ce que les
nouveaux parents non gardiens doivent
savoir (41:02)

Informations sur les programmes et services
destinés aux parents non gardiens.

Institut de formation OCSS : Ce que les
nouveaux parents gardiens doivent savoir
(37:56)

Informations sur les programmes et services
destinés aux parents gardiens.

Institut de formation OCSS : Réduction de la
dette pour les parents non gardiens (48:01)
Informations destinées aux parents non
gardiens dont le dossier est payable au DSS
sur la maniere de réduire la dette de pension
alimentaire.
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Institut de formation OCSS : Mesures
administratives d’exécution (47:12)
Description des mesures administratives
d’exécution des pensions alimentaires pour
enfants, des éléments déclencheurs et de la
maniere dont elles peuvent étre résolues.



https://on.nyc.gov/ocss-ti
https://youtu.be/zK1_Zimtw4g?si=WYzG67QxLTOAd9Tm
https://youtu.be/zK1_Zimtw4g?si=WYzG67QxLTOAd9Tm
https://www.youtube.com/watch?v=JkNWKZo2sY8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=JkNWKZo2sY8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=_iNJ0MaFsvg&list=PL96029D7C0A2CF332&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=_iNJ0MaFsvg&list=PL96029D7C0A2CF332&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=015uurRlCz8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=015uurRlCz8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=34FRA14VqVk&list=PL96029D7C0A2CF332&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=34FRA14VqVk&list=PL96029D7C0A2CF332&index=6

Human Resources
Administration
Department of

Sacial Services

CHILD SUPPORT

SERVICES Video sull’assistenza ai minori

Panoramica sull’assistenza ai minori

Canale YouTube dell’Ufficio delle risorse
umane (Human Resources Administration,
HRA)

Canale video online dell’'HRA con
informazioni su una gamma di servizi offerti
dall’HRA, tra cui I’assistenza ai minori.

Sosteniamo i nostri figli (3:04)
Breve introduzione al programma odierno di
assistenza ai minori.

Assistenza ai minori: missione e panoramica
(3:23)

Riepilogo della missione del programma di
assistenza ai minori (Child Support) della
Citta di New York e dei suoi servizi.

Informazioni per genitori affidatari

Guida all’assistenza ai minori per genitori
affidatari della Citta di New York (7:53)
Discussione chiara e accessibile su alcune
delle domande piu comuni per i genitori
affidatari.

Assistenza ai minori: fatti per i genitori
affidatari (5:17)

Tutto quello che c’é da sapere
sull’assistenza ai minori, dall’inizio del
processo alla conclusione del caso.

Assistenza economica (Cash Assistance, CA):
perché rispettare il programma di assistenza
ai minori della Citta di New York (1:18)
Spiegazione di cosa devono fare i genitori

Come compilare il modulo di iscrizione al
deposito diretto (5:43)

Informazioni su come ricevere i pagamenti
dell’assegno di mantenimento tramite

affidatari che ricevono assistenza economica deposito diretto.
per rispettare il programma di assistenza ai
minori.

Informazioni per genitori non affidatari

Guida all’assistenza ai minori per genitori
non affidatari della Citta di New York
(9:59) Tutto quello che c’é da sapere
Discussione franca su alcune delle sull’assistenza ai minori, dall’inizio del
preoccupazioni pil comuni tra i genitori non processo alla conclusione del caso.
affidatari.

Assistenza ai minori: fatti per i genitori
non affidatari (3:18)
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https://www.youtube.com/HRANYC
https://www.youtube.com/HRANYC
https://www.youtube.com/HRANYC
https://www.youtube.com/watch?v=BAMutm74E94
https://www.youtube.com/watch?v=YHZr9-tDKwc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=20
https://www.youtube.com/watch?v=6ewXVZ5ssL8
https://www.youtube.com/watch?v=6ewXVZ5ssL8
https://www.youtube.com/watch?v=ieIRohTex_M&list=PL96029D7C0A2CF332&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=ieIRohTex_M&list=PL96029D7C0A2CF332&index=15
https://www.youtube.com/watch?v=3ZXwYKRz2TQ&list=PL96029D7C0A2CF332&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=3ZXwYKRz2TQ&list=PL96029D7C0A2CF332&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=3ZXwYKRz2TQ&list=PL96029D7C0A2CF332&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=dy0DQJ91IKE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=dy0DQJ91IKE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://www.youtube.com/watch?v=decAG2Zd8CM&list=PL96029D7C0A2CF332&index=14
https://www.youtube.com/watch?v=decAG2Zd8CM&list=PL96029D7C0A2CF332&index=14

Come compilare I'autocertificazione
finanziaria: parte 1 (5:16)

| genitori non affidatari devono compilare
questo modulo prima di partecipare a
un’udienza in tribunale relativa
all’assistenza ai minori.

Come compilare I'autocertificazione
finanziaria: parte 2 di 2 (2:32)

Come contestare la sospensione della
patente di guida (2:57)

Procedura da seguire per i genitori non
affidatari che ritengono che la sospensione
della patente di guida per mancato
pagamento dell’assegno di mantenimento
ingiustificata.

Come smettere di pagare il mantenimento
in caso di cambiamento nell’affidamento
del minore (1:10)

Procedura da seguire per i genitori con un
ordine di mantenimento nel caso in cui si
verifichi un cambiamento nell’affidamento
del minore.

Che cos’é il programma “Paga i debiti” (Pay
It Off)? (Programma a tempo limitato per
ridurre il debito relativo all’assistenza ai
minori) (5:00)

Informazioni per i genitori non affidatari
con debiti verso il Dipartimento dei servizi
sociali (Department of Social Services, DSS)
per assistenza ai minori.

Informazioni per entrambi i genitori

Cosa c’e da sapere su udienze e servizi per
I’assistenza ai minori (18:43)

Panoramica sul processo in vista

di un’udienza relativa all’assistenza

ai minori.

Come contestare un provvedimento
amministrativo (2:28)

Spiegazione dei motivi per cui I’'Ufficio dei
servizi di assistenza ai minori (Office of
Child Support Services, OCSS) puo
intraprendere un’azione amministrativa e
come contestarla.

Assistenza ai minori: I’ordinanza del
tribunale (2:34)

Descrizione dell’ordinanza di mantenimento
e delle relative conseguenze.

Come modificare I'indirizzo o le
informazioni sul lavoro (2:40)

Panoramica delle opzioni per modificare
I'indirizzo o il datore di lavoro nei documenti
per |'assistenza ai minori.

®:

Tutorial dell’app assistenza ai minori di NYC Access HRA

Per ulteriori informazioni sull’app per dispositivi mobili, visita il sito https://nyc.gov/childsupportmobile.

Come scaricare e iniziare a usare I'app
assistenza ai minori di NYC (1:38)
Informazioni su come scaricare e installare
I"app per dispositivi mobili.

NYC ACCESS HRA - Assistenza ai minori:
video esplicativo dell’app (3:09)
Panoramica dell’app per dispositivi mobili e
delle sue funzionalita.

Come aggiornare le informazioni di
contatto nell’app assistenza ai minori di
NYC (1:22)

Procedura da seguire per aggiornare
I'indirizzo e-mail, il numero di telefono

e l'indirizzo utilizzando I'app per
dispositivi mobili.
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Come ridurre il debito relativo
all’assistenza ai minori con I’app assistenza
ai minori di NYC (2:42)

Informazioni per i genitori non affidatari con
debiti verso il DSS per assistenza ai minori.



https://www.youtube.com/watch?v=OFk7qX6LEng&list=PL96029D7C0A2CF332&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=OFk7qX6LEng&list=PL96029D7C0A2CF332&index=16
https://www.youtube.com/watch?v=ql4XLxMDX6U&list=PL96029D7C0A2CF332&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=ql4XLxMDX6U&list=PL96029D7C0A2CF332&index=17
https://www.youtube.com/watch?v=bi0C6KdXQgw&list=PL96029D7C0A2CF332&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=bi0C6KdXQgw&list=PL96029D7C0A2CF332&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=XkS4ypa0iQU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=XkS4ypa0iQU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=XkS4ypa0iQU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=22
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=lmJMly74HAU&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=opjaUaN9vyM
https://www.youtube.com/watch?v=opjaUaN9vyM
https://www.youtube.com/watch?v=7G_5uOvMCj4
https://www.youtube.com/watch?v=7G_5uOvMCj4
https://www.youtube.com/watch?v=gwKk-xPYViY&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=gwKk-xPYViY&list=PL96029D7C0A2CF332&index=13
https://www.youtube.com/watch?v=BChcXrR8Dqc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=BChcXrR8Dqc&list=PL96029D7C0A2CF332&index=1
https://nyc.gov/childsupportmobile
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=L_-FgaDp-yA&list=PL96029D7C0A2CF332&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=ozxp3PBYTd0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=ozxp3PBYTd0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=9
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=7cEDtCRM8tE&list=PL96029D7C0A2CF332&index=8
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=Qu0t2XKtUC0&list=PL96029D7C0A2CF332&index=10

Webinar dell’istituto di formazione

Per scoprire i prossimi webinar dal vivo, visita il sito https://on.nyc.gov/ocss-ti.

Istituto di formazione dell’OCSS:
informazioni di base sull’assistenza ai
minori (1:09:24)

Webinar registrato che spiega la missione, i
servizi e i programmi disponibili per i
genitori.

Istituto di formazione dell’OCSS: accordi e
mediazione (32:39)

Webinar che illustra i vantaggi e i passaggi
per raggiungere un accordo o accedere ai
servizi di mediazione.

Istituto di formazione dell’OCSS: cosa
devono sapere i nuovi genitori hon
affidatari (41:02)

Informazioni sui programmi e sui servizi
disponibili per i genitori non affidatari.

Istituto di formazione dell’OCSS: cosa
devono sapere i nuovi genitori affidatari
(37:56)

Informazioni sui programmi e sui servizi
disponibili per i genitori affidatari.

Istituto di formazione dell’OCSS: riduzione
del debito per i genitori non affidatari
(48:01)

Informazioni per i genitori non affidatari con
debiti verso il DSS su come ridurli.
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Istituto di formazione dell’OCSS:
provvedimenti amministrativi (47:12)
Descrizione delle azioni amministrative
relative all’assistenza ai minori, delle cause e
delle modalita di risoluzione.



https://on.nyc.gov/ocss-ti
https://youtu.be/zK1_Zimtw4g?si=WYzG67QxLTOAd9Tm
https://youtu.be/zK1_Zimtw4g?si=WYzG67QxLTOAd9Tm
https://youtu.be/zK1_Zimtw4g?si=WYzG67QxLTOAd9Tm
https://www.youtube.com/watch?v=JkNWKZo2sY8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=JkNWKZo2sY8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=5
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=xIboe4sUn-E&list=PL96029D7C0A2CF332&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=_iNJ0MaFsvg&list=PL96029D7C0A2CF332&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=_iNJ0MaFsvg&list=PL96029D7C0A2CF332&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=015uurRlCz8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=015uurRlCz8&list=PL96029D7C0A2CF332&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=34FRA14VqVk&list=PL96029D7C0A2CF332&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=34FRA14VqVk&list=PL96029D7C0A2CF332&index=6
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Human Resources
Administration
Department of

Sacial Services

CHILD SUPPORT

SERVICES Filmy dOtyczgce aliment6W

Przeglad alimentow

Kanat Wydziatu Zasobéw Ludzkich (Human
Resources Administration, HRA) w
serwisie YouTube

Internetowy kanat wideo HRA

z informacjami na temat szeregu ustug HRA,
w tym alimentow.

Wspieraj nasze dzieci (3:04)
Kroétkie wprowadzenie do aktualnego
programu alimentacyjnego.

Alimenty: Misja i przeglad (3:23)
Podsumowanie misji programu
alimentacyjnego (Child Support) miasta
Nowy Jork oraz programow i ustug.

Informacje dla rodzicow sprawujacych opieke nad dzieckiem

Przewodnik po alimentach w miescie Nowy OF

Jork dla rodzicéw sprawujgcych opieke nad
dzieckiem (7:53)

Przejrzyste i przystepne omdwienie
niektérych z gtéwnych pytan, przed ktérymi
stajg rodzice sprawujacy opieke nad
dzieckiem.

Alimenty: Fakty dla rodzicow sprawujgcych

opieke nad dzieckiem (5:17)

Wszystko, co musisz wiedzie¢ o alimentach,
od poczatku procesu do zakoriczenia
sprawy.

Pomoc pieniezna (Cash Assistance, CA):
Dlaczego nalezy przestrzegaé postanowien
programu alimentacyjnego miasta

Nowy Jork (1:18)

Woyjasnienie, co rodzice sprawujgcy opieke
nad dzieckiem, ktdrzy otrzymuja pomoc
pieniezng, muszg zrobi¢, aby przestrzegaé
postanowien programu alimentacyjnego.

Jak wypetni¢ formularz rejestracji dla
przelewdw bankowych? (5:43)

Informacje o tym, jak otrzymywac alimenty
za posrednictwem przelewdéw bankowych.

Informacje dla rodzicoéw nie sprawujacych opieki nad dzieckiem

Przewodnik po alimentach w

miescie Nowy Jork dla rodzicéw nie
sprawujacych opieki nad dzieckiem (9:59)
Szczera dyskusja na temat niektorych obaw
czesto zgtaszanych przez rodzicéw nie
sprawujgcych opieki nad dzieckiem.

O]
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Alimenty: Fakty dla rodzicdw nie
sprawujgcych opieke nad dzieckiem (3:18)
Wszystko, co musisz wiedzieé¢ o alimentach,
od poczatku procesu do zakoniczenia
sprawy.
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Jak wypetni¢ Oswiadczenie dotyczace
ujawnienia danych finansowych? Czes¢ 1
(5:16)

Rodzice nie sprawujacy opieki nad
dzieckiem muszg wypetnic ten

formularz przed rozprawg sgdowg

w sprawie alimentow.

Jak wypetni¢ Formularz oswiadczenia
dotyczgcego ujawnienia danych
finansowych - cze$¢ 2z 2 (2:32)

Jak zakwestionowac zawieszenie prawa
jazdy (2:57)

Jak przestac ptaci¢ alimenty w przypadku
zmiany opieki nad dzieckiem? (1:10)

Kroki dla rodzicdw nie sprawujgcych opieki Kroki, ktore rodzice z nakazem

nad dzieckiem, ktdrzy uwazajg, ze ich prawo alimentacyjnym muszg podjgé, gdy zmienia
jazdy zostato niestusznie zawieszone za sie opieka nad dzieckiem.

nieptacenie alimentow.

Czym jest program Sptaé swéj dtug (Pay It
Off)? (Ograniczony czasowo program
obnizania zadtuzenia z tytutu alimentéw)
(5:00)

Jak zakwestionowaé administracyjne
dziatania egzekucyjne (2:28)
Podsumowanie powoddw, dla ktérych
Biuro Swiadczen Alimentacyjnych na rzecz

Informacje dla rodzicéw nie sprawujgcych Dzieci (Office of Child Support Services,
opieki nad dzieckiem, ktorych zadtuzenie OCSS) moze podjac¢ dziatania egzekucyjne
alimentacyjne jest ptatne na rzecz Wydziatu i sposobow ich zakwestionowania.

Ustug Spotecznych (Department of Social
Services, DSS).

Informacje dla obojga rodzicow

Co nalezy wiedziec¢ o rozprawach i ustugach
dotyczacych alimentéw (18:43)

Przeglad procesu sadowego, pomagajacy
przygotowac sie do rozprawy w sprawie
alimentéw.

Alimenty: Nakaz sgdowy (2:34)
Opis nakazu alimentacyjnego i jego skutkéw.

Jak zmieni¢ adres lub informacje o
zatrudnieniu (2:40)

Omaodwienie opcji zmiany adresu lub
pracodawcy w programie alimentacyjnym.

Samouczki dotyczace aplikacji mobilnej NYC Access HRA Alimenty

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o aplikacji mobilnej, przejdz na strone https://nyc.gov/childsupportmobile.

Jak pobrac i rozpocza¢ korzystanie z
aplikacji mobilnej NYC Alimenty (1:38)
Informacje o tym, jak pobraé i zainstalowac
aplikacje do obstugi alimentow.

Film objasniajacy aplikacje mobilng NYC
ACCESS HRA - Alimenty (3:09)

Przeglad aplikacji do obstugi alimentow

i wszystkich jej funkcji.

@:

Jak zaktualizowaé swoje dane kontaktowe | (OF Jak obnizyé zadtuzenie z tytutu alimentéw |
Aplikacja mobilna NYC Alimenty (1:22) Aplikacja mobilna NYC Alimenty (2:42)
Kroki pozwalajgce zaktualizowac adres Informacje dla rodzicéw nie sprawujgcych
e-mail, numer telefonu i adres za pomocg opieki nad dzieckiem, ktdrzy majq diug
aplikacji. alimentacyjny ptatny na rzecz DSS.
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Webinaria Training Institute

Instytut Szkoleniowy OCSS: Podstawy
alimentdéw (1:09:24)

Nagrane webinarium wyjasniajgce misje,
ustugi i programy oferowane rodzicom.

Nadchodzace webinaria na zywo mozna znalez¢ na stronie https://on.nyc.gov/ocss-ti.

Instytut Szkoleniowy OCSS: Umowy

i mediacja (32:39)

Webinarium opisujgce korzysci i kroki
zawierania umowy lub uzyskiwania dostepu
do ustug mediacyjnych.

Instytut Szkoleniowy OCSS: Co powinni
wiedzie¢ nowi rodzice nie sprawujacy
opieki nad dzieckiem (41:02)
Informacje o programach i ustugach dla
rodzicéw nie sprawujgcych opieki nad
dzieckiem.

Instytut Szkoleniowy OCSS: Co powinni
wiedzie¢ nowi rodzice sprawujgcy opieke
nad dzieckiem (37:56)

Informacje o programach i ustugach dla
rodzicéw sprawujgcych opieke nad
dzieckiem.

Instytut Szkoleniowy OCSS: Redukcja
zadtuzenia w przypadku rodzicéw nie
sprawujacych opieki nad dzieckiem (48:01)
Informacje dla rodzicéw nie sprawujacych
opieki nad dzieckiem, ktérzy sg zobowigzani
do ptatnosci na rzecz DSS, na temat tego, jak
zmniejszy¢ zadtuzenie z tytutu alimentow.
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Instytut Szkoleniowy OCSS:
Administracyjne dziatania egzekucyjne
(47:12)

Opis administracyjnych dziatan
egzekucyjnych w zakresie alimentéw,
czynnikéw uruchamiajgcych te dziatania
i sposobow ich rozwigzywania.
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Human Resources
Administration
Department of

Buaeoponukmn o6 anmmeHTtax Ha

CHILD SUPPORT

SERVICES coaepXxaHue pE6EH Ka

O6wana nipopmauma 06 aammeHTax Ha cogepKaHue pebeHka

YouTube-kaHan YnpasaeHua no Tpyao0B8bim
pecypcam (Human Resources
Administration, HRA)

OHnanH-suaeokaHan HRA ¢ nidopmaumeit o
pa3nnyHbIx ycnyrax HRA, B Tom umcne o6
a/IMMEHTax Ha CofeprKaHme pebeHKa.

Noapnepxute Hawux aetei (3:04)
KpaTkas BBoAHaA MHbopMaLMa O
AeNCTBYIoLWEe Nporpamme B3bICKaHUA
a/IMMEHTOB Ha cofiepkaHne pebeHKa.

AnnMeHTbl Ha coaepykaHue pebeHka.
Muccua n obwaa nHipopmauumsa (3:23)
KpaTKkoe M310KeHne MUccumn Nporpammel
B3bICKaHMA a/IMMEHTOB Ha CoAepKaHue
peberka (Child Support) r. Hoto-Mopka, a
TaK¥Ke APYrnx CONyTCTBYIOWMX NPOrpamm U
ycayr.

®

NHbopmauma gna poputeneii-onekyHoB

MyTeBoAUTENb NO AIMMEHTaM ANSA
poauteneii-onekyHos r. Hoto-Mopka (7:53)
MOHATHOE U JOCTYMHOE 06CyXKaeHe
OCHOBHbIX BOMPOCOB, C KOTOPbIMM
CTa/IKMBAIOTCA POAMTENN-OMNEKYHBI.

AnvmeHTbl Ha cogeprkaHue pebeHKa.
daKTbl Ang pogutenein-onekyHos (5:17)
Bce, UTO Hy¥HO 3HaTb 06 aNMMeHTax Ha
coaepxaHue pebeHka — OT Havyana
npouecca A0 3aBeplieHns aena.

JDeHexkHoe nocobue (Cash Assistance, CA).
Noyemy BaxkHO cobatoaaTb TpeboBaHuUA
Nporpammbi B3biICKaHUSA a/IMMEHTOB Ha
cofepxaHue pebeHKa r. Hblo-ﬁopka (1:18) A/IMMEHTHbIE BbINAaTbl Yepes npAamoe
O6bsACHEHWE TOro, YTO AOJIXKHbI AeNaTb 334McNeHme Ha BaHKOBCKUIA cyeT
poANTENN-ONEKYHbI, NOAYyYatoLWne (direct deposit).

AeHexXHoe nocobue, 4Tobbl COOTBETCTBOBATH

TpeboBaHMAM NPOrpammbl B3bICKAHUA

a/IMMEHTOB Ha coAeprKaHue pebeHKa.

Kak 3anonHutb dopmy ansa 3aumcneHuns
aAMMeHTOB Ha 6aHKOBCKUI cueT (5:43)
NHbopmaLma o Tom, Kak nonyyaTb

NHdopmauua ana poautenei, He ABAAIOLMUXCA ONEKYHAMMU

PyKOBOACTBO NO Nporpamme B3biCKaHUA
A/IMMEHTOB Ha coaep:kaHue pebeHka r.
Hbto-MopKa ana poauteneii, He
ABNAKOLWMNXCA oneKyHamu (9:59) Bce, UTO HYKHO 3HaTb 06 a/IMMeHTax Ha
OTKpbITOE 06CyXAEHME KAOYeBbIX cogepkaHue pebeHKa — OT Havana
BOMPOCOB, YaCTO BO3HMKAIOLLMX npouecca A0 3aBepLleHna aena.

Y pogutenen, He ABNAIOLWMXCA ONEKYHAMU.

ANuMeHTbI Ha cogep)KaHue pebeHKa.
daKTbl ANA poauTenei, He ABAAIOLWUXCA

onekyHamu (3:18)
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Kak 3anoaHutb popmy cornacusa Ha
packpbiTMe PUHAHCOBbLIX AaHHbIX. YacTb 1
(5:16)

Poautenu, He aBnaoWwmMeca onekyHamm,
OONXKHbI 3aN0/THUTL 3Ty dopmy nepes,
cyAebHbIM caylwaHnem no geny o
B3bICKAHUM a/IMMEHTOB.

Kak 3anonHutb popmy cornacusa Ha
pacKkpbiTMe GUHAHCOBbIX AaHHbIX. YacTb 2
u3 2 (2:32)

Kak ocnopuTb NpUOCTaHOBKY AeiCTBUA
BOAMUTENbCKOrO yaocToBepeHus (2:57)
MowaroBaa UHCTPYKLMA ANA poauTenei, He
ABNAIOLLMXCA ONEKyHaMM, KOTOPble CYUTAIOT,
YTO AENCTBUE NX BOAUTENBCKOrO
yAocToBepeHus Bbl10 HenpaBoMepHO
NPUOCTaHOBNEHO M3-3a HeynAaTbl
a/IMMEHTOB.

KaKk npeKkpaTuTb BbiNAaTy a/IMMEHTOB NPU
cmeHe oneKyHa (1:10)

[eicTBuA, KOTopble AONKEH NpeanpPUHATD
pOAMTENb C pelleHMeM O BbinaaTe
a/MMEHTOB, NPU CMEHe OMeKyHa.

Yro TaKoe nporpamma «lMoracu gonr» (Pay
It Off)? (OrpaHuyeHHaa No BpemeHu
NPorpamma no CHUKEHWI0 3a40/1XKEHHOCTU
no aaumeHTtam) (5:00)

NHdopmaums ana pogutenemn, He
ABNAIOLLMXCA ONEKYHAMMW, KOTOPbIE UMEIOT
3a/10/13KEHHOCTb MO a/IMMEHTam nepes,
JenapTameHTOM COLManbHbIX CNYK6
(Department of Social Services, DSS).

NHdopmauyma gna oboux pogutenei

YTO HY}KHO 3HATb O CAYLIAHUAX U YCAYrax
Nno B3bICKaHWIO A/IMMEHTOB Ha coAepiKaHue
pebeHKa (18:43)

0630p cyaebHoro npouecca, KOTOpbIi
MOMOMET BaM NOArOTOBUTLCA K CAYLIAHUIO
No AeNy O B3bICKAHWIO a/IMMEHTOB Ha
conepkaHue pebeHka.

How to Challenge an Administrative
Enforcement Action (Kak ocnoputb
a4MUHUCTPATUBHOE B3biCKaHUe) (2:28)
0O630p NpuYMH, No Kotopbim Cny:xba
B3bICKAHMA a/IMMEHTOB Ha CoAep)KaHue
pebeHka (Office of Child Support

Services, OCSS) MmoxKeT npeanpuUHATbL Mepbl
MO B3bICKAHMIO, N KaK UX MOXHO OCMOPUTb.

ANnvMmeHTbl Ha cogeprkaHue pebeHKa.
CynebHbin npukas (2:34)

OnucaHue TOro, YTo NpeacTaBaseT cobomn
cyaebHbIN NpUKas 0 B3bICKAHMM aIMMEHTOB
Ha copeprkaHue pebeHkKa.

Kak usmeHuTb cBegeHus o6 agpece nam
mecre paboTbi (2:40)

0630p BapMaHTOB 06HOB/NEHMA CBEAEHMUIA 06
aapece unm mecte paboTbl B pamKax
NPOrpammbl B3bICKaHUA a/IMMEHTOB Ha
copaepkaHune pebeHka.

O]

O6yuatowme BUAECOPONNKU N0 MobunbHomy npunoxkeHuto NYC Access HRA AnMmeHTbl Ha
coaep)KaHue pebeHka

YT06bl y3HATL 60/1blLE O MOBUABHOM MPUOKEHUN, NEepenanTe No ccbinke https://nyc.gov/childsupportmobile.

Buaeoo630p mobuabHOro NpuAoKeHua
NYC ACCESS HRA - AAimeHTbl Ha
cogep:kaHue pebeHka (3:09)

0630p npunoxkeHns NYC ACCESS HRA -
AZIMMEHTbI Ha coflepraHne pebeHKa 1 Bcex
ero GpyHKUMN.

Kak 3arpy3uTb 1 yctaHOBUTb M0o6unbHOE
npunoxeHme NYC AAMMmeHTbI Ha
cogep:kaHue pebeHka (1:38)
MHbopmaLma o TOm, KaK CKayaTb U
YCTaHOBUTb NPUNOXKEHWE NPOrPaMmMbl
B3bICKaHMA a/IMMEHTOB Ha

copepkaHune pebeHka.

@ O]
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Kak 06HOBUTb KOHTaKTHYO HPOopMmaLuo
yepe3 mobuabHoe npunoxkeHme NYC
ANMMeHTbI Ha coaepikaHue pebeHKa (1:22)
MowaroBas MHCTPYKLMA NO 06HOBAEHUIO
aapeca 3/1eKTPOHHOW NoYTbl, HoMepa
TenedoHa M NOYTOBOrO afpeca Yepes
NpUNONKEHUE.

Be6uHapbl yueb6HOro ueHTpa

KaK yMeHbLWUTb 3a40/13KeHHOCTb NO
a/IMMEHTam Yepe3 mobuabHoe
npunoxeHme NYC AAMMeHTbI Ha
coaepkaHue pebeHkKa (2:42)

NHdopmaumns ana pogutenen, He
ABNAKOLMXCA ONEKYHAMM, KOTOPbIE UMEIOT
3a0/1KEHHOCTb NO annmeHTam nepeg DSS.

YT06bI Y3HaTb O NPEACTOALLMX OHNaNH-BeBUHapax, nepeinguTe no ceoinke https://on.nyc.gov/ocss-ti.

YyebHbi ueHTp OCSS: O6wasn
nHpopmauuma 06 anMmeHTax Ha
coaepxaHue pebeHKa (1:09:24)

3anucb BebMHapa c 06bACHEHNEM MUCCUM,
YCAYr U NporpamMm, npeasaraembix
poguTensm.

O]

YyebHbi ueHTp OCSS: CornalueHusa u
nocpeaHuuectso (32:39)

BebuHap o npenmylLecTBax 3aKatoueHms
cornalleHusa 1 NoLaroBom npotecce
obpalleHus 3a ycayramm nocpeaHMyecTsa.

YyebHbi ueHTp OCSS: YTo A0MXKHbI 3HATb
poAauTenun, KOTopbiM BnepBbie NPUCBOEH
CTaTyC «poauTe/ib, HE ABNAIOLWMNIACA
onekyHom» (41:02)

NHbopMaLma o nporpammax u ycayrax ans
poguTenemn, He ABNAIOLWMXCA ONEKYHAMM.

YyebHbi ueHTp OCSS: YTo A0MXKHbI 3HATb
poAauTenun, KOTopbiM BnepBblie NPUCBOEH
CTaTyC «poauTe/ib-onekyH» (37:56)
NHbopmaLma o nporpammax u ycayrax ans
poauTenen-onekyHos.

YuebHbii LeHTp OCSS: YmeHbLieHune
3a0/I3KEHHOCTU ANA poAUTeNein, He
ABNAKOLWNXCA oneKyHamu (48:01)
NHbopMaLma ana poautenei, He
ABNAIOLLMXCA ONEKYHAaMM, KOTOPbIe UMEIOT
3a40/1KEHHOCTb NO annmeHTam nepeg DSS,
0 TOM, KaK YMEHbLUUTb 334,0/13KEHHOCTb MO
aNIMMeHTaMm.
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YuebHbi LeHTp OCSS: AGMUHUCTPATUBHDbIE
Mepbl NPUHYAUTENIbHOTO UCNOJIHEHUA
(47:12)

OnucaHne aAMUHUCTPATUBHbBIX Mep
B3bICKAHUA a/IMMEHTOB, MPUYNH UX
npuUmeHeHua n cnocobos mx
YperyampoBaHus.
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