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(Продолжение на обратной стороне) 

Служба взыскания алиментов на содержание детей г. Нью-Йорка 
Программа «Успешный родитель». Лечение наркотической зависимости 

Часто задаваемые вопросы 

Родители, которые имеют постоянные задолженности по выплате алиментов на содержание детей перед 
представителями Департамента социальных служб г. Нью-Йорка (New York City Department of Social 
Services, NYC DSS) Службы взыскания алиментов на содержание детей г. Нью-Йорка (NYC Office of Child 
Support Services, OCSS), могут стать участниками программы «Успешный родитель» (Parent Success 
Program) и уменьшить свою задолженность на сумму до $7,500, завершив курс лечения наркотической 
зависимости или программу по оказанию поддержки при трудоустройстве. 

Почему мы предоставляем эту возможность? Сотрудники OCSS понимают, что из-за непомерных 
задолженностей родителям может быть сложнее улучшать качество своей жизни и содержать детей.  

Чтобы получить информацию о том, как уменьшить задолженность перед NYC DSS, участвуя в 
квалифицированной программе трудоустройства DSS, см. листовку Программа «Успешный родитель. 
Часто задаваемые вопросы о трудоустройстве». 

Как узнать о постоянной задолженности по выплате алиментов на содержание детей? 
Благодаря программе «Успешный родитель» вы можете уменьшить постоянную задолженность перед 
NYC DSS, которая возникает в том случае, когда алименты выплачиваются не полностью, а ваш ребенок 
получает денежную помощь в полном объеме. Узнайте, есть ли у вас задолженность перед NYC DSS. 

• Вы можете посетить Центр обслуживания клиентов (Customer Service Walk-In Center) OCSS 
Управления трудовых ресурсов (Human Resources Administration, HRA), назначить онлайн-
встречу или обратиться в отделение OCSS суда по семейным делам. Вы можете попросить 
сотрудника OCSS рассмотреть ваше дело вместе с вами. Для получения дополнительной 
информации посетите веб-страницу https://on.nyc.gov/contactocss. 

• Вы также можете спросить своего поставщика услуг по лечению наркотической зависимости, есть 
ли у него инструмент Child Support Snapshot. Если да, то можете разрешить ему ознакомиться с 
вашим делом по выплате алиментов на содержание детей. Он может предоставить вам 
информацию о наличии задолженности перед DSS и ее сумме. Однако задолженности перед 
DSS, причитающиеся другому округу или штату, не включаются в данную программу.  

Последующие действия 
Выполните 3 (три) приведенных ниже простых шага. 

1. Пройдите программу лечения наркотической зависимости. Программа, в которой вы принимаете 
участие, должна быть сертифицирована Управлением по профилактике алкогольной и 
наркотической зависимости (Office of Alcoholism and Substance Abuse Services, OASAS) штата 
Нью-Йорк. Вы также можете иметь право на участие, если уже являетесь членом программы 
стационарного или амбулаторного лечения. Представители HRA должны одобрить 
амбулаторную программу. Вам также необходимо соответствовать всем требованиям в течение 
90 дней. Программы по снижению рисков и программы метадоновой терапии не являются 
основанием для участия. 

2. Получите у поставщика услуг по лечению наркотической зависимости сертификат или письмо, в 
котором указано, что вы прошли соответствующую программу, с датой ее завершения. Вас также 
попросят подписать форму, согласно которой представители OCSS имеют право связываться с 
вашим поставщиком услуг по лечению наркотической зависимости, если им потребуется 
дополнительная информация. 

3. Отправьте свои документы сотрудникам OCSS по почте, электронному адресу либо принесите  
их лично. 

Как отправить подтверждение того, что вы прошли курс лечения от наркотической зависимости? 
Вы можете сделать это 3-мя способами: по почте, электронному адресу либо принеся документы лично. 
Если вы отправляете письмо по почте или электронному адресу, обязательно укажите, что хотите 
зарегистрироваться в программе «Успешный родитель». Не забудьте указать свое полное имя, номер 
дела по взысканию алиментов на содержание детей и дату рождения.  

ПО ПОЧТЕ: Parent Success Program ПО ЭЛ. АДРЕСУ:  

ParentSuccess@dfa.state.ny.us  NYC Office of Child Support Services 
 P.O. Box 830, Canal Street Station 

https://on.nyc.gov/contactocss
mailto:ParentSuccess@dfa.state.ny.us


 

      

У вас есть физическое или психическое заболевание либо инвалидность? Это состояние мешает 
вам понять содержание настоящего уведомления или выполнить предусмотренные в нем действия? Это 
нарушение не позволяет вам пользоваться другими услугами HRA? Мы можем вам помочь. Позвоните 
по номеру 718-557-1399. Вы также можете обратиться за помощью во время посещения отделения HRA. 
Вы имеете законное право на это. 

 

 New York, NY 10013 

ЛИЧНО: OCSS CUSTOMER SERVICE WALK-IN CENTER 
151 West Broadway, 4-й этаж 
New York, NY 10013 

MANHATTAN FAMILY COURT 
60 Lafayette Street, 1-й этаж 
New York, NY 10013 

 BRONX FAMILY COURT 
900 Sheridan Avenue, цокольный этаж 
Bronx, NY 10451 

QUEENS FAMILY COURT 
151-20 Jamaica Avenue, 4-й этаж 
Jamaica, NY 11432 

 BROOKLYN FAMILY COURT 
330 Jay Street, 12-й этаж 
Brooklyn, NY 11201 

STATEN ISLAND FAMILY COURT 
18 Richmond Terrace 
Staten Island, NY 10301 

Как скоро после прохождения лечения от наркотической зависимости необходимо предоставить 
соответствующие доказательства? 
Это можно сделать в любое время после окончания лечения. Дата окончания лечения должна 
приходиться на 1 декабря 2024 года или позже. 

Сколько времени после предоставления доказательств потребуется, чтобы уменьшить сумму 
задолженности по алиментам на содержание детей? 
Процесс может занять до 8 (восьми) недель. Когда представители OCSS получат ваши документы, мы 
проверим, есть ли у вас задолженность перед NYC DSS. Мы можем позвонить вашему поставщику услуг 
по лечению наркотической зависимости и узнать, прошли ли вы программу лечения. Как только мы 
узнаем, что вы соответствуете требованиям для участия в программе, то вышлем вам уведомление с 
указанием суммы, на которую была уменьшена ваша задолженность перед NYC DSS. Если вы не 
соответствуете требованиям, мы также сообщим вам об этом. 

Могут ли к вам применяться принудительные меры за неуплату алиментов на содержание детей во 
время пребывания на лечении от наркотической зависимости? 
Да. Все применимые принудительные меры будут оставаться в действии. 

Как получить право на полное снижение задолженности в размере $7,500? Обязательно ли иметь 
задолженность свыше этой суммы? 
Если задолженность перед DSS составляет $7,500 или больше, то вы можете претендовать на снижение 
этой суммы, но не более чем на $7,500. Вы должны отправить сертификат или письмо от своего 
поставщика услуг по лечению наркотической зависимости, в котором указано, что вы прошли 
соответствующее лечение. Не обязательно иметь задолженность в размере $7,500. Представители OCSS 
уменьшат сумму любой задолженности на сумму до $7,500. 

Можно ли участвовать в программе «Успешный родитель» более одного раза? 
Да. Если вы пройдете вторую программу лечения от наркотической зависимости и будете иметь 
задолженность перед DSS, то сможете претендовать на повторное снижение. Тем не менее максимальная 
сумма задолженности, которую можно снизить в результате прохождения лечения от наркотической 
зависимости, составляет $7,500 
Можно ли посещать ребенка, если вы платите алименты на его содержание? 
В г. Нью-Йорке вопросами прав на посещение детей и выплаты алиментов занимаются два разных суда. 
Если вам потребуется информация или помощь по поводу вашего права на посещение ребенка, 
свяжитесь с представителями организации Family Legal Care по номеру 212-343-1122 или посетите веб-
страницу familylegalcare.org/helpline. 

Что делать, если возникли вопросы?  
Вы можете связаться с представителями программы трудоустройства DSS или программы лечения 
наркотической зависимости, чтобы узнать о программе «Успешный родитель» либо обратиться к 
сотрудникам OCSS, написав им на почту, электронный адрес или придя к ним лично. Для получения 
дополнительной информации посетите веб-страницу https://on.nyc.gov/contactocss. 

https://familylegalcare.org/helpline
https://on.nyc.gov/contactocss

