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Solicitud del Programa de Límite de Atrasos  
 
 
Descripción 
El Programa de Límite de Atrasos (Arrears Cap Program) puede ayudar a reducir su deuda 
por manutención infantil a tan solo $500. No tiene que ir a el tribunal para estar en este 
programa. 

El Programa de Límite de Atrasos ha ayudado a más de 16,000 padres sin custodia (NCP) a 
reducir la deuda de manutención infantil que tenían con el gobierno. Y de esos, más de 5,000 
ahora pagaron toda su deuda de manutención infantil del Departamento de Servicios Sociales 
(Department of Social Services, DSS). 

La participación en el Programa de Límite de Atrasos no afecta la manutención infantil que se 
le debe al padre con la custodia o a otros departamentos de servicios sociales fuera de la 
ciudad de Nueva York. 

¿Califico? 
Puede solicitar participar en el Programa de Límite de Atrasos si tiene una deuda por 
manutención infantil con el Departamento de Servicios Sociales (DSS) de la ciudad de 
Nueva York. Su deuda del DSS debe haber comenzado o aumentado mientras sus hijos 
recibían asistencia en efectivo y sus ingresos estaban en el nivel federal de pobreza o por 
debajo de este. 

Para ver si su ingreso actual o pasado podría calificar, consulte la lista de niveles federales de 
pobreza en la página 3 de este documento.  

Tres pasos fáciles para presentar una solicitud 

1. Denos la siguiente información sobre usted y su caso de manutención infantil 

Nombre    

Número de cuenta    

Número de Seguro Social    

Dirección   

   

Número de teléfono durante el día    

2. Envíenos documentos para probar su identidad e ingresos. La prueba de sus ingresos solo 
necesita mostrar cuánto ganó durante el período en que sus ingresos estaban por debajo 
del nivel de pobreza. 

Para acreditar su identidad, envíenos una fotocopia de:  

� Identificación con fotografía emitida por el gobierno (p. ej., IDNYC, licencia de conducir 
válida, pasaporte válido) 
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Para mostrar sus ingresos durante el período en que sus ingresos estaban por debajo del 
nivel de pobreza, envíenos una fotocopia de la mayor cantidad posible de los siguientes: 

� Sus declaraciones de impuestos estatales y federales o la verificación del estado de no 
contribuyente  

� Comprobante de recibo de Seguridad de Ingreso Suplementario (SSI), asistencia en 
efectivo, Medicaid o SNAP  

� Prueba de encarcelamiento (si presenta la solicitud porque estuvo encarcelado) 

� Los tres talones de pago más recientes (si presenta la solicitud debido a sus 
ingresos actuales) 

3. Cuando haya completado las Secciones 1 y 2 de arriba, firme y feche los espacios de 
abajo y envíe por correo esta solicitud y copias de su documentación a: 

OCSS Customer Service Unit 
PO Box 830  
Canal Street Station 
Attn: Debt-Reduction Review 
New York, NY 10013 

 
Firma del padre sin la custodia: ____________________________ Fecha: _____________ 

Nota: Si se acepta su solicitud, el personal del programa de manutención infantil se lo 
informará por escrito. Abajo, se le pedirá que firme un Acuerdo. Debe firmar el acuerdo para 
obtener la reducción. 

 
Saludos cordiales, 
 
      
Trabajador de manutención infantil 
 
 
¿Tiene alguna condición médica o de salud mental, o alguna discapacidad? ¿Esta 
condición le dificulta entender este aviso o hacer lo que este aviso pide? ¿Esta condición le 
dificulta obtener otros servicios de la HRA? Podemos ayudar. Llámenos al 718-557-1399.  
Además, puede solicitar ayuda durante su visita a una oficina de la HRA. Usted tiene derecho 
a solicitar este tipo de ayuda por ley. 
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Guía resumida del  
nivel federal de pobreza:  

(1995-2023) 

Año 

Nivel federal de 
pobreza  

para una persona 
1995 7,470 
1996 7,740 
1997 $7,890 
1998 $8,050 
1999 $8,240 
2000 $8,350 
2001 $8,590 
2002 $8,860 
2003 $8,890 
2004 $9,310 
2005 $9,570 
2005 $9,800 
2007 $10,210 
2008 $10,400 
2009 $10,830 
2010 $10,830 
2011 $10,890 
2012 $11,170 
2013 $11,490 
2014 $11,670 
2015 $11,770 
2016 $11,880 
2017 $12,060 
2018 $12,140 
2019 $12,490 
2020 $12,760 
2021 $12,880 
2022 $13,590 
2023 $14,580 
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