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CityFHEPS প্রায়শই জিজ্ঞাজিত প্রশ্নাবলী 
কজিউজনটিরত থাকা গ্রাহকরেে িনয  

(Bengali) 
 

এই নজথটি CityFHEPS ভাড়া িহায়তা প্প্রাগ্রাি িম্পরকে  িাধােণ তথয প্রোন করে। এই তথয প্িইিিস্ত জনউইয়কে বািীরেে 

িনয যারেে বতে িারন বািস্থান থাকরলও প্িটি হাোবাে ঝ ুঁ জক আরে। এই নজথটি CityFHEPS প্প্রাগ্রারিে জিয়াকলাপ 

িম্পরকে  িমূ্পণে জববেণ প্রোরনে উরেরশয নয়। 
 

CityFHEPS জক? 

CityFHEPS হল একটি ভাড়া িহায়তা প্প্রাগ্রাি যা বযজি এবং পজেবােরক আবাি খ ুঁরি প্বে কেরত এবং োখরত িহায়তা 
করে। এটি িািাজিক পজেরেবাজে জবভাগ (Department of Social Services, DSS) দ্বাো পজেচাজলত হয়, যারত 

গৃহহীন পজেরেবাজে জবভাগ (Department of Homeless Services, DHS) এবং িানবিম্পে প্রশািন (Human 

Resources Administration, HRA) উভয়ই অর্ন্েভ ি েরয়রে৷ 

 

শুধ িাত্র DSS এই প্প্রাগ্রারি আপনাে প্যাগযতা জনধোেণ কেরত পােরব। আপনাে প্যাগযতা করয়কটি জবেরয়ে উপে 

জনভে েশীল। প্যাগযতা জকভারব জনধোজেত হয়, এই জনরচে তথয প্িই িম্পরকে  প্রাথজিক জনরেেশনা প্রোন করে।  
 

আজি জক CityFHEPS প্পরত পাজে? 

CityFHEPS এে িনয প্যাগযতা লাভ কেরত, পজেবােবরগেে প্িাট উপািে ন অবশযই য িোষ্ট্রীয় োজেদ্র্য িীিাে 200% এে 

িিান বা তাে কি হরত হরব এবং জনম্নজলজখত চােটি (4) িানেরেে প্য প্কারনা একটি িানেে পূেণ কেরত হরব: 

 

1. পজেবােটিরত িাজকে ন য িোষ্ট্র প্িনাবাজহনীরত কিেেত জেরলন এিন প্কউ আরেন এবং তাে বািস্থান হাোরনাে 

ঝ ুঁ জক আরে; বা 
2. পজেবাে বা পাথওরয় প্হাি-এে ি জবধা পায় এবং DHS বা HRA আশ্ররয় থাকরল CityFHEPS-এে িনয প্যাগযতা 

লাভ কেরব; বা 
3. আপনাে পজেবােরক একটি CityFHEPS প্যাগযতা লাভ কো প্প্রাগ্রাি প্েফাে করেরে, এবং DSS জনধোেণ করেরে 

প্য আশ্রয়স্থরল প্ররবশ এড়ারত CityFHEPS প্ররয়ািন; বা 
4. পজেবােটি আোলরত উরেরেে িম্ম খীন (বা গত বেে উরেে কো হরয়রে)  

এবং: 
• এিন প্কউ আরেন জযজন পূরবে প্কারনা DHS আশ্ররয় বাি করেরেন; বা 
• এিন প্কউ আরেন যাে একটি িজিয় প্রাপ্তবয়স্করেে প্রজতেক্ষািূলক পজেরেবা (APS) আরে বা জযজন একটি 

জনরয়াজিত িম্প্রোয় অজভভাবকত্ব প্প্রাগ্রারি আরেন; বা 
• একটি ভাড়া জনয়জিত অযাপাটে রিরে থারকন এবং প্িই অযাপাটে রিরে থাকাে িনয CityFHEPS বযবহাে 

কেরব। 
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আজি কী ভারব CityFHEPS এে িনয আরবেন কেব? 

CityFHEPS-এে িনয আরবেন কেরত, আপনারক অবশযই DSS-এে প্হািরবি নািক অলাভিনক পজেরেবা 
প্রোনকােীরেে একটিে িরে প্যাগারযাগ কেরত হরব। জনউ ইয়কে  জিটিে পাুঁচটি বরোরত 20টিেও প্বজশ অজফি আরে। 
প্হািরবি িম্পরকে  আেও িানরত এবং আপনাে জনকটবতী স্থানটি িানরত 

https://www.nyc.gov/site/hra/help/homebase.page প্েখ ন। 
 

আপজন প্হািরবি অজফরি প্গরল, CityFHEPS-এে িনয আপনাে প্যাগযতাে িম্ভাবনা জনধোেণ কেরত একিন প্কি কিী 
DSS-এে িনয প্ররয়ািনীয় তথয আপনাে প্থরক িংগ্রহ কেরবন। 
 

প্কিকিীটি য িোষ্ট্রীয় ও প্েরটে ভাড়া িহায়তাে প্প্রাগ্রাি িহ আেও িেকােী ি রযাগ ি জবধাে িনয আরবেন কেরত 

প্েফাে কেরত পারেন। 
 

আপনাে পজেবাে প্যাগয বরল জবরবজচত হরল, এবং অনযানয ি রযাগ ি জবধাে প্রস্তাব প্েওয়া হরল, আপনারক অবশযই প্িগুজল 

গ্রহণ কেরত হরব। এটি CityFHEPS প্প্রাগ্রারিে আবজশযকতা।  
 

আজি CityFHEPS এে িনয উপয ি জকনা আজি তা প্কিন করে িানব? 

প্কি কিীে প্থরক DSS জচঠিটি প্পরল আপজন িানরত পােরবন আপজন CityFHEPS এে িনয প্যাগযতা লাভ কেরত 

পােরবন জকনা। আপনাে প্কি কিীে প্থরক আপজন ে টি জচঠি প্পরত পারেন।  
 

এগুজল হল “শজপং প্লটাে” এবং “হাউিরহাল্ড প্শয়াে প্লটাে।” পজেবােবগে তারেে বতে িান আবািরন থাকরত চাক বা 
তারেে নত ন আবািরন চরল প্যরত চাক, উভয় প্ক্ষরত্রই তাো একটি পজি্বাে প্শয়াে জচঠি পারবন, জকন্তু যাো একটি নত ন 

আবািন খ ুঁিরেন, তাো শজপং প্লটাে পারবন।  
 

আপনাে CityFHEPS পাওয়াে প্যাগযতা করয়কটি জবেরয়ে উপে জনভে েশীল, যাে িরধয অর্ন্ভ ে ি জকন্তু িীজিত নয়, 

আপনাে িনািকৃত আবািরনে ইউজনটটি CityFHEPS এে আবজশযকতা পূেণ কেরে জকনা এবং আপজন CityFHEPS 

প্যাগযতা লারভে িানেন্ড পূেণ করেরেন জকনা। 
 

আজি আিাে প্কি কিীে প্থরক প্য জচঠি(গুজল) পারবা তা জেরয় আজি কী কেব? 

হাউিরহাল্ড প্শয়াে প্লটাে শুধ িাত্র আপনাে বযবহারেে িনয। এটি িম্ভাবয বাজড়ওয়ালা বা প্রাকােরেে  িারথ প্শয়াে 

কোে িনয নয়। 
 

হাউিরহাল্ড প্শয়াে প্লটাে আপনারক িানায়: 

 

• আপনাে িম্ভাবয CityFHEPS ভাড়া িহায়তা িমূ্পেক অথেোজশ; 

• আপনারক কত ভাড়া প্রোন কেরত হরব তাে একটি অন িান (আপনাে “পজেবারেে প্শয়াে”); এবং 
• আপজন প্কন CityFHEPS পাওয়াে প্যাগযতা লাভ কেরবন তাে কােণিিূহ। 
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আিাে প্কি কিীে প্থরক আজি প্য জচঠি(গুজল) পাব প্িগুজল জেরয় আজি কী কেব? (িিশ) 

আপনাে হাউিরহাল্ড প্শয়াে প্লটারে িব তথয িঠিক আরে জকনা তা পযোরলাচনা কো িরুজে। আপজন CityFHEPS এে 

িনয প্যাগয জহিারব জবরবজচত হরল আপজন আপনাে পজেবারেে চূড়ার্ন্ প্শয়াে িহ DSS প্থরক একটি জচঠি পারবন। আপজন 

যখন আপনাে হাউিরহাল্ড প্শয়াে প্লটাে প্পরয়জেরলন তাে পরে আপনাে তথয পজেবজতে ত হরল, আপনাে অন রিােরনে 

জচঠিরত প্য অথেোজশে উরেখ আরে এবং আপনারক যা প্রোন কেরত হরব তা জভন্ন হরত পারে। আপনাে অন রিােরনে জচঠিরত 

িঠিক প্রোনরযাগয অথেোজশে উরেখ কো আরে।  
 

আজি আিাে বতে িান আবািরন থাকরত চাইরল কী হরব? 

আপনাে প্কি কিী DSS এে িারথ CityFHEPS এে িনয একটি আরবেন িিা কেরত িহায়তা কেরবন, যা আপনাে 

প্যাগযতািান, উরেরেে নজথ, এবং বরকয়া নজথরক অর্ন্ভ ে ি কেরব।  
 

আপনাে CityFHEPS পাওয়াে প্যাগযতা করয়কটি জবেরয়ে উপে জনভে েশীল, যাে িরধয অর্ন্ভ ে ি জকন্তু িীজিত নয়, 

আপনাে িনািকৃত আবািরনে ইউজনটটি CityFHEPS এে আবজশযকতা পূেণ কেরে জকনা, ভাড়াে বরকয়াে পজেিাণ 

এবং আপজন CityFHEPS প্যাগযতা লারভে িানেন্ড পূেণ করেরেন জকনা। 
 

আজি নত ন আবািরন চরল প্যরত চাইরল কী হরব? 

আপজন একটি হাউিরহাল্ড প্শয়াে প্লটাে এবং একটি শজপং প্লটাে পারবন। আপনাে শজপং প্লটাে 120 জেরনে িনয ববধ। 
প্িয়াে প্শে হরয় যাওয়াে তাজেখটি শজপং প্লটারে তাজলকাবদ্ধ আরে। একবাে আপজন এই জচঠিটি প্পরল, আপজন আবািন 

প্খাুঁিা শুরু কেরত পারেন। 
 

শজপং প্লটােটি আপজন প্য প্কারনা িম্ভাবয বাজড়ওয়ালা বা প্রাকারেে িারথ প্শয়াে কেরত পারেন। শজপং প্লটাে 

আপনারক, বাজড়ে িাজলক এবং/বা একিন প্রাকােরক বলরব: 

• CityFHEPS আপনাে পজেবারেে আকাে এবং আবািরনে ধেরনে (প্যিন অযাপাটে রিে, রুি, SRO) িনয 
িরবোচ্চ পজেিাণ ভাড়াে অন িজত প্েরব;   

• CityFHEPS প্যাগযতািান িূলযায়ন অজবেত োখরত বাজড়ওয়ালা বা প্রাকারেে প্থরক প্ররয়ািনীয় নজথ; এবং 
• প্িটি বাজড়ওয়ালা এবং প্রাকােরেে আিারেে ওরয়বিাইট, www.nyc.gov/dsshousing এও জনরেে জশত কেরব, 

প্যখারন তাো আেও প্য আজথেক ইনরিনটিভগুজল প্পরত পারেন, প্িই িম্পজকে ত তথয পাওয়া প্যরত পারে।  
 

একবাে আপজন শজপং প্লটাে এবং হাউিরহাল্ড প্শয়াে প্লটাে প্পরল, আপজন একটি অযাপাটে রিে, এক শযযা জবজশষ্ট (SRO) 

ইউজনট বা ঘে প্খাুঁিা শুরু কেরত পারেন। আপনারক অবশযই একটি িম্ভাবয আবািরনে জবকল্প খ ুঁরি প্বে কেরত হরব এবং 
তােপরে আপনাে আরবেন িমূ্পণে কেরত আপনাে প্কি কিীে িারথ প্যাগারযাগ কেরত হরব।  
 

আপনাে পজেবারেে আকাে অন যায়ী আপজন একটি উপয ি আবািরনে জবকল্প খ ুঁরি প্পরয় আপনাে প্কি কিীে িারথ 

প্যাগারযাগ কোে পে, তাো আপনাে হরয় আপনাে আরবেন DSS প্ক িিা কেরব যারত আপজন CityFHEPS এে িনয 
প্যাগয জকনা তা আিো জনধোেণ কেরত পাজে।  
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CityFHEPS প্পরত আিারক জক নগে িহায়তা প্পরত হরব? 

আপনাে পজেবাে নগে িহায়তা (Cash Assistance) এে িনয প্যাগয হরল, আপজন অবশযই ওই ি রযাগ ি জবধাগুজল প্পরত 

থাকরবন। প্িই িারথ, আপনাে নগে িহায়তাে প্করিে উপে প্কারনা “জনরেধাজ্ঞা” থাকরত পােরব না। একটি প্করিে উপে 

জনরেধাজ্ঞা আরোপ কো হয় যখন আপজন, আপনাে পজেবারেে প্কউ, DSS/HRA জনয়িাবলী প্িরন চরলন না এবং 
আপনাে পজেবাে কি ি রযাগ ি জবধা পান। যজে আপজন বা আপনাে পজেবারেে অনয কারোে অন রিােন থারক, তাহরল 

CityFHEPS পাওয়াে আরগ প্িটিরক প্িটারনাে আরগ আপনারক অবশযই আপনাে DSS/HRA প্বজনজফট অযারেি 

প্িোরেে িারথ প্যাগারযাগ কেরত হরব। 
 

আজি কতজেন ধরে CityFHEPS প্পরত পাজে? 

CityFHEPS প্প্রাগ্রািটি িাধােণত “নযাযয কােণ” এে িনয অজতজেি এেরটনশনগুরলা িহ চাে বাজেেক (প্িাট পাুঁচ বেে) 

প ননেবীকেরণে িনয প্রোন কো হরয় থারক। 
 

এই িরবোচ্চ পাুঁচ বেে তারেে িনয প্ররযািয হয় না যারেে পজেবারে 60 বেে বা তাে অজধক বয়স্ক প্কারনা িেিয অর্ন্ভ ে ি 

থারক বা এিন একিন প্রাপ্তবয়স্ক অর্ন্ভ ে ি েরয়রে জযজন য িোষ্ট্রীয় অক্ষিতা ি জবধাগুরলা গ্রহণ করে তারেে িনয প্ররযািয 
নয়। প ননেবীকেণ পজেবােগুরলাে প্যাগযতাে প্ররয়ািনীয়তািিূহ অজবেত থাকা এবং তহজবরলে উপলভযতা অজবেত থাকাে 

জবেয়াধীন। 
 

CityFHEPS বযবহাে করে আজি প্কান ধেরণে বাজড় ভাড়ায় জনরত পাজে? আজি প্কাথায় CityFHEPS বযবহাে কেরত 

পাজে?  

আপজন জনউ ইয়কে  প্েরটে প্য প্কান িায়গায় একটি িমূ্পণে অযাপাটে রিে ভাড়া জনরত CityFHEPS বযবহাে কেরত 

পারেন। এোড়াও আপজন একটি অযাপাটে রিরে বা জনউ ইয়কে  জিটিে পাুঁচ (5) বরোে িরধয অবজস্থত একটি SRO ইউজনরট 

একটি জিরেল ঘে ভাড়া জনরত CityFHEPS বযবহাে কেরত পারেন। এই নজথরত প্রেত্ত ভাড়া এবং ইউটিজলটি পজেিাণ 

শুধ িাত্র তখনই ববধ যজে আপজন জনউ ইয়কে  জিটিে িরধয স্থানার্ন্ে করেন। আপজন যজে জনউ ইয়কে  জিটিে বাইরে, জকন্তু জনউ 

ইয়কে  প্েরটে িরধয অবজস্থত প্কারনা অযাপাটে রিরে যাওয়াে কথা ভারবন, তাহরল েয়া করে DSS CityFHEPS এ 

https://www.nyc.gov/site/hra/help/cityfheps-documents.page ওরয়বিাইরট োিযবযাপী টাকাে পজেিান 

িানরত যান।  
 

একটি অযাপাটে রিরে একটি একক কক্ষ িবোজধক ে িন প্রাপ্তবয়স্ক িেরিযে পজেবারেে প্ক্ষরত্র উপলব্ধ। জনউ ইয়কে  জিটিে িরধয 
িরবোচ্চ ভাড়া যা CityFHEPS িঞ্জ ে কেরব তা হল প্রজত িারি $1,100৷ 
 

নঅথেপ্রোরনে িান বলরত প্বাঝায় HRA িাজলক বা বাজড়ওয়ালারক CityFHEPS ভাড়ারটে পক্ষ প্থরক প্য িরবোচ্চ পজেিাণ 

ভত ে জক প্রোন কেরব। HRA-ে প্পরিে েযান্ডার্ে গুজল হরলা জনউ ইয়কে  জিটি আবািন কতৃে পক্ষ (New York City 

Housing Authority, NYCHA) কতৃে ক গৃহীত জবভাগ 8 এে জভজত্ত করে জনধোজেত। 
 

প্বর্রুরিে িংখযা এবং িিস্ত বা জকে  ইউটিজলটি অর্ন্ভ ে ি আরে জকনা প্িই তরথযে উপে জভজত্ত করে এই অথেপ্রোরনে 

িানগুজল জভন্ন হয়। জনজিত করুন প্য, ভাড়াে িরধয ইউটিজলটি অর্ন্ভ ে ি থাকরল আপজন িারনন প্কান প্কান ইউটিজলটি 

অর্ন্ভ ে ি। নীরচে প্টজবলটি প্েখায় প্য প্বর্রুরিে িংখযা এবং ভাড়াে িরধয যজে প্কানও ইউটিজলটি অর্ন্ভ ে ি থারক তাহরল 

প্িগুজলে প্রকারেে উপে জভজত্ত করে, HRA িরবোচ্চ কত অথেপ্রোন কেরব।  
 

HRA িবোজধক প্য িংখযক প্বর্রুরিে িনয ভত ে জক প্েরব তাও অথেপ্রোরনে িারন উরেখ কো হয়। প্পরিে েযান্ডার্ে গুজল 

শুধ িাত্র িহায়তা লাভকােী পজেবারে বিবািকােী প্লারকে িংখযাে উপে জভজত্ত করে ঠিক কো। HRA প্রজত ে ই িন বযজিে 

একটি প্বর্রুি/ঘ িারনাে িায়গাে িনয অথে প্রোন কেরব। উোহেণস্বরূপ, যজে 3 িন প্লাক থারক, তাহরল HRA 2 টি 

প্বর্রুরিে অথে প্রোন কেরব যাে একটি ঘ িারনাে িায়গায় 2 িন এবং অনয একটিরত 1 িন থাকরত পােরব। 

https://www.nyc.gov/site/hra/help/cityfheps-documents.page
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নীরচে চারটে ে পজেিাণগুজল শুধ িাত্র তখনই ববধ যজে আপজন জনউ ইয়কে  জিটিে িরধয স্থানার্ন্ে করেন৷ আপজন যজে জনউ 

ইয়কে  জিটিে বাইরে, জকন্তু জনউ ইয়কে  প্েরটে িরধয অবজস্থত প্কারনা অযাপাটে রিরে যাওয়াে কথা ভারবন, তাহরল েয়া করে 

DSS CityFHEPS এ https://www.nyc.gov/site/hra/help/cityfheps-documents.page ওরয়বিাইরট 

োিযবযাপী টাকাে পজেিান িানরত যান। 

পজেবারেে 
আকাে 

প্বর্রুরিে িংখযা প্পরিে িানেে * 
(07/01/2025 থেকে োর্যের) 

1 এক শযযা জবজশষ্ট SRO $1,985 

1 ে জর্ও $2,646 

1 বা 2 1 $2,762 

3 বা 4 2 $3,058 

5 বা 6 3 $3,811 

7 বা 8 4 $4,111 

9 বা 10 5 $4,728 

11 বা 12 6 $5,345 

13 বা 14 7 $5,962 

15 বা 16 8 $6,579 

17 বা 18 9 $7,196 

19 বা 20 10 $7,812 

* উপরেে চারটে  প্েখারনা প্পরিরেে িানেন্ড হল আেশে িরবোচ্চ ভাড়াে পজেিাণ যজে 

িিস্ত ইউটিজলটি জলরি অর্ন্ভ ে ি থারক। 
 

যজে আজি আিাে শজপং জচঠিরত যা উরেখ আরে তাে প্থরক কি প্বর্রুি থাকা অযাপাটে রিে খ ুঁরি পাই? 

HRA প্রকৃত ভাড়াে উপে জভজত্ত করে েযান্ডার্ে  পজেরশাধ কেরব, শজপং প্লটাে জহিারব নয়। উোহেণস্বরূপ, যজে আপনাে 

শজপং প্লটারে উরেখ থারক প্য আপজন 3 টি প্বর্রুি থাকা একটি অযাপাটে রিে ভাড়া জনরত পারেন, জকন্তু যজে আপজন 2 টি 

প্বর্রুরিে একটি অযাপাটে রিে ভাড়া করেন, তাহরল আিো 2 টি প্বর্রুি থাকা অযাপাটে রিরেে িনযই েযান্ডার্ে  প্রোন 

কেব। আপজন প্য জনজেেষ্ট ইউজনটটি প্েখরেন বা আপজন প্য জবরশে পজেজস্থজতে িম্ম খীন হরত পারেন প্ি িম্পরকে  আপনাে 

যজে প্কারনা প্রশ্ন থারক, তাহরল আপনাে প্কি িযারনিােরক ইউজনটটিরক পযোরলাচনাে িনয বাড়ারনাে িনয বল ন। 
 

যজে আজি আিাে শজপং প্লটারে যা উরেখ আরে তাে প্থরক প্বজশ প্বর্রুি থাকা অযাপাটে রিে খ ুঁরি পাই তাহরল কী হরব? 

আপনাে পজেবারেে ইউজনট আকারেে উপে জভজত্ত করে HRA িানেন্ড জভজত্তক অথে প্রোন কেরব। উোহেণস্বরূপ, যজে 

আপনাে শজপং প্লটারে প্লখা থারক প্য আপজন 2 প্বর্রুরিে একটি অযাপাটে রিে ভাড়া জনরত পারেন, তাহরল আপজন  
3 প্বর্রুরিে একটি অযাপাটে রিে ভাড়া জনরত পােরবন যজে এটি 2 প্বর্রুরিে অযাপাটে রিরেে িনয প্পরিরেে িান 

পূেণ করে (আপজন যজে জনউ ইয়কে  জিটিে িরধয স্থানার্ন্জেত হন, 2 প্বর্রুরিে অযাপাটে রিরেে িনয প্পরিে িানেন্ড 

হল $3,058)। 
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আজি যজে এিন একটি অযাপাটে রিে খ ুঁরি পাই প্যখারন ভাড়াে পজেিাণটি িিস্ত ইউটিজলটি িহ অযাপাটে রিরেে িরতা একই, 
জকন্তু ইউটিজলটিগুজল অর্ন্ভ ে ি নয়, তাহরল কী হরব? আজি জক ভাড়া কিারনাে িনয বাজড়ওয়ালাে িারথ চ জি কেরত পাজে 

এবং আজি পাথেরকযে অথেোজশটি পজেরশাধ কেরত পাজে? 

বাজড়ওয়ালা যজে ইউটিজলটি িেবোহ না করে, তাহরল HRA ইউটিজলটি িহ অযাপাটে রিরেে িনয অথে প্রোন কেরব না। 

প্কান ইউটিজলটিগুজল প্রোন কো হরে, যজে জকে  থারক, তা HRA-প্ক িাজনরয়, বাজড়ওয়ালারেে অবশযই একটি ফিে পূেণ 

কেরত হরব। এবং না, বাজড়ওয়ালাে িারথ িাইর্ জর্রলে অন িজত প্নই।  

 

DSS-এে জক অযাপাটে রিে/ইউজনরটে িনয অনয প্কানও আবশযকতা আরে? 

হযাুঁ। ধাো 8-এে িেশৃভারব, িিস্ত ভাড়ারক অবশযই একটি ভাড়াে য জিয িতা পেীক্ষায় পাি কেরত হরব, যাে অথে হল 

চািে  কো ভাড়াে পজেিাণটি আরশপারশে এলাকাে অনযানয অন রূপ ইউজনরটে প্চরয় প্বজশ হরত পারে না। িিস্ত কাগিপত্র 

DSS-এে কারে িিা প্েওয়াে পরে ভাড়াে য জিয িতা পেীক্ষা কো হরব।  

 

আিারক কত ভাড়া প্রোন কেরত হয় তা জক জনধোজেত েরয়রে? 

আপনাে প্রোন কো ভাড়াে পজেিাণ অরনকগুজল কােরণে দ্বাো জনধোেণ কো হয়। এটি আপনাে পজেবারেে আকাে এবং 
পজেবারেে প্রজতটি িেরিযে আয় অর্ন্েভ ি করে।  
 

যজে বাজড়িাজলক বরল তাো CityFHEPS জনরব না প্িরক্ষরত্র জক হরব? 

বাজড়ওয়ালা/প্রাকােো আপনারক ভাড়া প্েওয়াে জবেয়টিরক অস্বীকাে কেরত পােরব না কােণ আপজন CityFHEPS 

প্পরয়রেন। এরক "আরয়ে উত্ি"-এে ববেিয বলা হয় এবং এটি জনউ ইয়কে  জিটিরত প্বআইনী। আপজন CityFHEPS পান 

বরল যজে প্কারনা বাজড়ওয়ালা আপনারক ভাড়া জেরত অস্বীকাে করেন, তাহরল অন গ্রহ করে 212-416-0197 নম্বরে NYC 

িানবাজধকাে কজিশন (Commission on Human Rights)-এ কল করুন। 
 

CityFHEPS আিাে বাজড়ে িাজলকরক কত প্রোন করেরে এবং আিারক কত প্রোন কেরত হরব আজি তা জক করে িানব? 

আপজন CityFHEPS এে িনয অন রিাজেত হরল, আিো আপনারক একটি প্নাটিশ পাঠারবা যারত বলা থাকরব আিো 
আপনাে বাজড়ওয়ালারক কত অথে প্রোন কেরবা এবং আপনারক কত অথে প্রোন কেরত হরব।  
 

যজে আিাে বাজড়িাজলক বরল প্য আিারক অজতজেি টাকা জেরত হরব তাহরল জক হরব? 

আপনাে বাজড়ওয়ালা আপনাে কারে ভাড়া ও HRA যা প্প কেরে প্িটিে পাথেরকযে পজেিারণে প্চরয় প্বজশ চাইরত 

পােরবন না।  
 

অন গ্রহ করে িরন োখরবন প্য, যজে আপনাে আশ্রয় ভাতা করি যায় বা প্রথি বেরেে পরে আপনাে ভাড়া িবোজধরকে প্বজশ 

হয় তরব আপনারক পাথেকযটি জিটিরয় জেরত হরব।  
 

আপনাে বাজড়িাজলক আপনারক জিজকউজেটি জর্রপাজিট প্রোন কেরত বলরত পােরব না কােণ DSS জিজকউজেটিে িনয 
তারেেরক একটি ভাউচাে প্েয়। আপনাে বাজড়ওয়ালা আপনারক আেও প্বজশ অথে প্রোন কেরত বলরল, অন গ্রহ করে 

অজবলরম্ব আপনাে প্কি কিীরক বল ন। 
 

িাজিক অথেপ্রোন কীভারব কাি করে? 

DSS আপনাে ভাড়াে CityFHEPS অংশটিে িনয প্রজত িারি আপনাে বাজড়ওয়ালারক একটি প্চক প্রোন কেরব। 
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(পরেে পৃষ্ঠায় যান) 

যজে আিাে লীরি বলা থারক প্য একটি জনজেেষ্ট তাজেরখে িরধয িিস্ত ভাড়া পজেরশাধ কেরত হরব, নাহরল প্লট ফী জেরত হরব? 

প্য িারি ভাড়া জেরত হরব প্িই িারি ভাড়া পজেরশাধ প্েজেরত কেরল, প্িটিরক জবলম্ব বরল জবরবচনা কো হয় না। প্কানও 

বাজড়ওয়ালা এেপরেও প্লট ফী চািে  কোে প্চষ্টা কেরত পারেন, তরব শুধ িাত্র প্লট ফী-এে িনয আপনারক উরেে কো যারব 

না। 

 

বাজড়ওয়ালা জক প্লট ফী-এে িনয আিারক আোলরত জনরয় প্যরত পারেন? 

বাজড়ওয়ালা আপনারক শুধ িাত্র প্লট ফী-এে িনয হাউজিং প্কারটে  জনরয় প্যরত িফল হরবন না। ভাড়াে CityFHEPS 

অংরশে িনয চািে  কো প্লট ফী-এে িনয বাজড়ওয়ালা আপনারক স্মল প্েইিি প্কারটে ও জনরয় প্যরত পােরবন না। তরব, যজে 

আপনাে অংশটি জবলজম্বত হয় এবং প্লট ফী চািে  কো হরয় থারক, তাহরল তাো আপনারক স্মল প্েইিি প্কারটে  জনরয় প্যরত 

পারেন। আপনাে পজেবারেে অংশটি পজেরশাধ কেরত আপনাে যজে িিিযা হয়, তাহরল কী কী িাহাযয পাওয়া প্যরত পারে 

তা প্েখরত Homebase-এে িারথ প্যাগারযাগ করুন। আপনাে কাোকাজে প্হািরবি -এে অবস্থান খ ুঁরি প্পরত 311 এ কল 

করুন। 

 

আিাে িহায়তাে প্ররয়ািন হরল বা CityFHEPS িম্পরকে  একটি প্রশ্ন থাকরল কারক প্ফান কেরত হরব? 

আপনাে প্কারনা প্রশ্ন থাকরল িবাে আরগ আপনারক আপনাে প্কি কিীে িারথ কথা বলরত হরব। 

 

আজি যতজেন CityFHEPS পাব ততজেন পযের্ন্ আিাে জক একই আবািরন থাকাে অজধকাে আরে? 

িাধােণত, আপজন একটি ভাড়া-জনয়জিত ইউজনরট থাকরল, আপজন আপনাে ইউজনরট থাকরত পারেন। তা না হরল, 

আপনাে ইউজনরট থাকাে অজধকাে আপনাে জলরিে শতে াবলীে উপে জনভে েশীল।  
 

আিাে আরয়ে পজেবতে ন হরল ও আজি আিাে প্ররেয় অংশ জেরত না পােরল কী কেব?  

আপনাে আরয়ে নত ন নজথ িংয ি করে HRA-এে কারে িংরশাধন কোে অন রোধ িিা জেরত পারেন। আপজন আপনাে 

CityFHEPS ভাড়া িহায়তা িমূ্পেক অথেপজেিারণে পজেবতে রনে িনয অন রোধ অনলাইরন এখারন প্পরত পারেন: 

https://www.nyc.gov/site/hra/help/cityfheps-documents.page। 
 

আিাে ভাড়া কখন বাড়রব? 

আপনাে জলি প্শে হরয় যাওয়াে পে ভাড়া যারত না বারড় তা CityFHEPS প্েখরব না। আপজন একটি ভাড়া-জনয়জিত 

অযাপাটে রিরে থাকরল, আপনাে ভাড়া শুধ িাত্র প্ররযািয আইনকান ন অন যায়ী বাড়রব। এে িরধয অন রিােনরযাগয বেরেে 

িাঝািাজঝ বৃজদ্ধ অর্ন্ভ ে ি। আপজন আপনাে প ননেবীকেরণ ভাড়া বৃজদ্ধে পজেিাণ িহ একটি স্বাক্ষজেত জলি িিা কেরত 

পারেন অথবা আপনাে CityFHEPS ভাড়া িহায়তা িমূ্পেক পজেিারণ পজেবতে রনে িনয অন রোধ অনলাইরন এখারন 

প্পরত পারেন: https://www.nyc.gov/site/hra/help/cityfheps-documents.page। 
 

https://www.nyc.gov/site/hra/help/cityfheps-documents.page
https://www.nyc.gov/site/hra/help/cityfheps-documents.page
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ভাড়া প্রোরন আিাে প্কারনা িিিযা হরল বা অনয প্কারনা িিিযা থাকরল কী হরব?  

আপজন যজে NYC-প্ত থারকন, তাহরল আফটাে প্কয়াে পজেরেবাে িনয আপজন Homebase-এে িারথ প্যাগারযাগ  

কেরত পারেন। লীরিে নজবকেরণে িিয় ভাড়া প্বরড় যাওয়া িহ, ভাড়া প্রোরন প্কারনা িিিযা হরল অজবলরম্ব তারেে িারথ 

প্যাগারযাগ করুন। আপনাে জনকটতি প্হািরবি প্লারকশন খ ুঁরি প্পরত 311 এ কল করুন। আপজন যজে NYC-এে বাইরে 

থারকন জকন্তু NYS-এে িরধয থারকন, অন গ্রহ করে 718-557-1399 নম্বরে কল করুন। 

  

আপনাে িানা উজচত 

• একিন বাজড়ওয়ালা বা প্রাকাে CityFHEPS গ্রহণ কো অস্বীকাে কেরত পারেন না। 

CityFHEPS গ্রহণ কেরত অস্বীকাে কেরল NYC িানবাজধকাে আইন বা NYS িানবাজধকাে আইন 

এে অধীরন আয় ববেরিযে উৎি হরত পারে। 

• িাইর্ জর্ল জনজেদ্ধ। িাইর্ জর্ল হল যখন প্কারনা বাজড়ওয়ালা বা প্রাকাে আপনারক অজতজেি অজগ্রি 

বা চলরত থাকা প্পরিে চান। 
• প্কারনা বাজড়ওয়ালা বা প্রাকাে CityFHEPS প্রতযাখযান কেরল অথবা আপনারক একটি পার্শ্ে চ জিে 

কোে িনয বরলন, তাহরল 212-416-0197 নম্বরে NYC িানবাজধকাে কজিশন-এ কল করুন। 

• HRA জনোপত্তাে ভাউচােটি জনোপত্তাে প্পরিে জহিারব জবরবজচত হয়। একিন বাজড়িাজলক বা 
প্রাকারেে আপনারক জিজকউজেটিে িনয অজতজেি অথে প্রোন কোে কথা বলা উজচত নয়। 

• প্রাকারেে আপনারক অজতজেি োলাজল প্েওয়াে কথা বলা উজচত নয় কােণ DSS আপনাে োলালরক 

োলাজল প্রোন করেরে। 
• আপনাে বাজড়িাজলক আপনারক একটি অনয ইউজনরট িরে যাওয়াে িনয প্িাে কেরত পারে না। 
• আপজন আপনাে ওয়াকথ্রুরত প্য ইউজনটটি প্েরখজেরলন এবং আপজন নত ন বাজড়রত েখল প্নওয়াে 

িিয় প্যটি প্পরয়রেন তা যজে একই না হয় তাহরল অজবলরম্ব 212-416-0197 নম্বরে NYC 

িানবাজধকাে কজিশন-এ কল করুন। 

 

CityFHEPS প্ফর্ারেল ধাো 8 প্রকরল্পে িরতাই, তহজবল উপলভযতাে শতে াধীন, জনজেেষ্ট পজেিাণ ঘে ভাড়াে িহায়তা  
িহ বাজড়ওয়ালা ও ভাড়ারট প্য বাজড়ওয়াল-ভাড়ারট িম্পকে  স্থাপরনে িনয িহায়তা প্রোন করে। প্যরকান চ জিবদ্ধ িম্পকে  
িমূ্পণেভারব কিেিূজচরত প্রজতটি অংশগ্রহণকােী ভাড়ারট এবং কিেিূজচরত অংশগ্রহণকােী প্রজতটি ভাড়ারটে বাজড়ে িাজলকরেে 

িরধয হরয় থারক৷ 


