CHILD SUPPORT
SERVICES
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Iimentaire de la Ville de New York (BSPA)

Non limité par 'immigration ou le revenu
Services a I'enfance pour les deux parents
Les avocats ne sont pas nécessaires
Demeurer en sécurité tout en demandant une
pension alimentaire

Le Bureau des Services des Pensions

Maintient un registre de tous les paiements de
pensions alimentaires

Disponible pour les parents avec des jugements
de divorce

Gére les commandes d’autres Etats et pays

Les bienfaits des Pensions alimentaires pou enfants

Avec filiation établie :

Filiation Paiements de Relations Assurance Intermédiaire Fonds de Indemnité
juridique pensions entre le maladie neutre pension militaire
alimentaires parent et
pour enfants I'enfant
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Les services offerts par les Pensions alimentaires pour enfants

&

Signification des
assignations a
comparaitre

Etablissement de la

Localisation des parents —tablisseme
filiation juridique

non gardiens

Renvois devant les
tribunaux ou accords

Reéférences pour des tests
génétiques

Exécution des ordonnances
de pension alimentaire
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stipulés pour établir et
modifier les
ordonnances de
pension alimentaire
pour enfants

Gestion des dettes de
pension alimentaire et
renvois vers les

services de médiation

Collecte et repartition
des paiements de
pensions alimentaires
pour enfants

Renvois vers des
services pour I'emploi
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Pour en savoir plus dés maintenant, consultez le site a I'adresse nyc.gov/hra/ocss
ou envoyez-nous un courriel a I'adresse dcse.cseweb@dfa.state.ny.us



http://www.nyc.gov/hra/ocss
mailto:dcse.cseweb@dfa.state.ny.us

4 Facons simples d’obtenir une pension

Option 1: Le plus fagile | Télécharger I’App Mobile Pensions Alimentaires pour Enfants

‘ Etape 1 : Télécharger 'App NYC HRA Pensions Alimentaires
° pour Enfants sur nyc.gov/childsupportmobile et soumettez
votre formulaire
| Etape 2 : Un(e) agent(e) de I'aide a I'enfance vous contactera

bient6t pour vous expliqguer comment étayer cette prétention.

Option 2: Envoyer une requéte a la Cour de la Famille

Etape 1 : Télécharger et completer une requéte en justice a
https://bit.ly/3mGSfzC.
Etape 2 : Déposer la pétition a la Cour de la Famille de votre

circonscription (Borough).

Option 3: Telécharger une Application

Etape 1 : Accédez a nyc.gov/hra/ocss et naviguez a la section sur

la fagon de demander des services et accédez a celle-ci.
Téléchargez le formulaire.

—— Etape 2 : Numérisez-le et envoyez-le par courriel a 'adresse
suivante dcse.cseweb@dfa.state.ny.us. Vous pouvez également le
remettre personnellement a I'un de nos bureaux
(http://bit.ly/CSoffices) ou I'envoyer par courrier postal a:

OCSS

PO Box 830

Canal Street Station
New York, NY 10013

Option 4: Contacter les services de pension alimentaire pour enfants

Etape 1 : Nous contactez et demander qu'un formulaire vous soit
adressé par courrier postal ou courriel.

» Appelez la permanence téléphonique d’assistance a
I'enfance au 888-208-4485.

> Visitez un bureau de Service Client ou Cour de la Famille:
http://bit.ly/CSoffices

> E-mail dcse.cseweb@dfa.state.ny.us

Etape 2 : Une fois terminé, voyez I'Option 3 ci-dessus sur comment
faire pour le soumettre.
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