
尋找非監護家長 發送傳票 確立合法父母身分

基因檢測轉介 建立和修改子女撫養費判令
的法庭轉介或規定協議 收取與發放子女撫養費

強制執行子女撫養費判令 子女撫養費債務管理和	
調解服務轉介 就業服務轉介

在子女撫養費服務辦事處 (Office of Child Support Services, OCSS) 開立相關個案可以建立
所有子女撫養費的付款記錄，並獲得中立的父母雙方中介服務。即使您已經有離婚判決書
或子女撫養費計畫之外的其他類型協議，開立子女撫養費個案仍有眾多好處。

福利

服務

個案流程
申請子女撫養費服務
存取線上申請表，網址為 nyc.gov/hra/ocss。如果您是申請或領取現金援助的監
護家長，您必須遵守子女撫養費規定，並將自動獲得服務轉介。

針對子女撫養費達成協議或在法庭上獲得判令
確定父母親身分後，父母可與 OCSS 客戶服務工作人員合作，套用標準的子女撫養費指南來取得子女撫
養費協議。該協議將在聽證會之前提交給法庭。或者，當事人可以僅透過
法庭的傳統程序，但這需要更長的時間。

執行子女撫養費判令，並收取和發放款項。任何一方都可以要
求修改判令。
判令建立後，義務金額將受到監控，我們的計畫將採取聯邦政府強制性措
施來確保付款。如果情況發生變化，父母可與客戶服務工作人員會面以調
整判令，並在法庭上達成協議，或按照傳統的法庭流程修改判令。

無論收入或移民狀態為何，所有監護家長、監護人和照護者皆有資格獲得子女撫養費服務。OCSS 工作人員秉持公
共利益行事，不代表子女撫養費個案的任何一方。當事人無需獲得律師服務。總而言之，OCSS 提供以下服務：
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有些福利需要確定法律上的親子關係。

合法父母
身分

子女撫養費
付款

親子關係 健康保險 中立中間人 養老金 軍人津貼 遺屬福利金 殘障津貼

https://enroll.childsupport.ny.gov/home
http://nyc.gov/hra/ocss


提起子女撫養費個案及後續流程
當父母一方不再與子女共同生活時，可透過以下幾種方式確立子女撫養費判令：

	» 監護家長可透過子女撫養費服務辦公室 (OCSS) 提出申請，及/或向家事法庭提交請願書，提起子女撫養費個案。

	» 若子女正領取現金援助或 Medicaid，監護家長須遵守子女撫養費計畫。相關個案將被自動轉介至子女撫養費服務辦	
公室。

	» 若子女由寄養家庭照顧，可對父母雙方提起子女撫養費個案。父母雙方均須出庭，並支付子女撫養費。

	» 監護家長可向 OCSS 提供離婚判決書，OCSS 可透過提交變更收款人文件包，對其中的子女撫養費部分進行強制執行。該
款項將透過撫養費收取部門 (SCU) 付款，無需再次開庭。 

	» 即使非監護家長居住於紐約州以外，監護家長仍可提起子女撫養費個案。請聯絡您當地的撫
養費家事法庭支援服務辦公室尋求幫助。OCSS 可對美國大多數州及 54 個國家作出的子女撫
養費判令，進行強制執行或協助修改。NYC 子女撫養費判令，可透過聯絡 NYC 法律部門，在
非監護家長 (Noncustodial Parent, NCP) 居住地的司法管轄區進行登記。

下表概述了提供 OCSS 服務時，子女撫養費個案的建立與管理流程。 

子女撫養費付款
下圖說明：當非監護家長依法院判令規定的頻率，履行其子女撫養費給付義務時，監護家長可預期領受的金
額。子女撫養費計算器可協助大致估算判令金額：http://bit.ly/CSCalc。

如需立即瞭解更多資訊，請造訪 nyc.gov/hra/ocss 或傳送電子郵件至  
dcse.cseweb@dfa.state.ny.us。
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1 名子女 = 100 美元（上限） 2 名及以上子女 = 200 美元（上限）

100% 全數款項 最高可領取 200 美元及金援助
福利

100% 子女撫養費款項 + 應付 CP 
的債務款項（註：稅務攔扣之債
務款項將優先撥付給社會服務局 

(Department of Social Services, 
DSS)）

從未領取過現金援助福利的家庭 領取現金援助福利的家庭 曾領取現金援助的家庭

https://www.nyc.gov/assets/hra/downloads/pdf/services/child_support/ocss_field_offices.pdf
https://www.nyc.gov/assets/hra/downloads/pdf/services/child_support/ocss_field_offices.pdf
https://acf.gov/css/parents/help/international-parents
https://www.nyc.gov/site/familycourtdivision/child-support/child-support.page
http://bit.ly/CSCalc
https://www1.nyc.gov/site/hra/help/child-support-services.page
mailto:dcse.cseweb%40dfa.state.ny.us?subject=

