NYC Ufficio per i servizi di mantenimento dei figli (Office of Child Support
o X4 Services, OCSS) dell’Ufficio delle risorse umane (Human Resources

Administration
Administration, HRA) di New York

L'apertura di un fascicolo presso |'Ufficio per i servizi di mantenimento dei figli (OCSS)

CHILD SUPPORT . DA . L . . L2
SERVICES consente di tenere traccia di tutti i pagamenti degli alimenti e offre ai genitori un

intermediario imparziale. Avviare una causa per il mantenimento dei figli comporta
numerosi vantaggi, anche se si dispone gia di una sentenza di divorzio o di un altro tipo
di accordo al di fuori del programma di mantenimento dei figli.

Vantaggi
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Per alcune prestazioni & necessario che sia accertata la genitorialita legale.

Rapporto Assicurazione  Intermediario . . Indennita Prestazioni ai  Prestazioni di
- - o Fondi pensione . o L s
genitore-figlio sanitaria neutrale militare superstiti invalidita

Servizi
Tutti i genitori affidatari (Custodial Parent, CP), i tutori e le persone che si prendono cura dei minori hanno diritto ai servizi
di assistenza all’infanzia, indipendentemente dal loro reddito o dal loro status di immigrati. Il personale dell’OCSS agisce

nell'interesse pubblico e non rappresenta nessuna delle parti in causa in un procedimento relativo al mantenimento dei figli.
Le parti non sono tenute a ricorrere ai servizi di un avvocato. In sintesi, OCSS offre:

Individuazione dei genitori o .
. . Notifica di un atto s
non affidatari (Non- E di citazione Accertamento della genitorialita
Custodial Parent, NCP)

Rinvii da parte del tribunale

o accordi concordati per ﬁ Riscossione e distribuzione
Richieste di test genetici stabilire e modificare degli assegni di mantenimento

le ordinanze relative al per i figli

mantenimento dei figli
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Procedura del caso

Si iscriva ai servizi di assistenza all’'infanzia

Acceda al modulo di richiesta online all'indirizzo nyc.gov/hra/ocss. Se & un genitore EgsE
affidatario che richiede o riceve un sussidio in denaro, & tenuto/a a rispettare gli obblighi
di mantenimento dei figli e verra automaticamente indirizzato/a ai servizi competenti. of

Raggiungere un accordo sull’assegno di mantenimento per i

figli oppure ottenere un’ordinanza del tribunale

Una volta accertata la genitorialita, i genitori possono rivolgersi al personale
del Servizio clienti dell’OCSS per stipulare un accordo sul mantenimento, applicando
le linee guida standard in materia. L'accordo sara depositato in tribunale prima
dell’'udienza. In alternativa, le parti possono seguire la procedura tradizionale che
prevede il ricorso esclusivo al tribunale, il che richiede piu tempo.

Lordinanza di mantenimento dei figli viene eseguita e i pagamenti
vengono ricevuti ed erogati. Ciascuna delle parti puo chiedere la

modifica dell’ordinanza.

Una volta emessa un’ordinanza, |importo dovuto viene monitorato e il nostro
programma ricorre a misure previste dalla legge federale per garantire il pagamento.
In caso di variazione delle circostanze, i genitori possono rivolgersi al personale del
Servizio Clienti (Customer Service) per modificare |'ordinanza e renderla definitiva in
tribunale, oppure seguire I'iter giudiziario tradizionale per modificarla.
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https://enroll.childsupport.ny.gov/home
http://nyc.gov/hra/ocss

Avviare una causa per il mantenimento dei figli e cosa succede dopo

Quando uno dei genitori non vive piu in famiglia, I'assegno di mantenimento per i figli puo essere stabilito in diversi modi:

» Il genitore affidatario pud avviare una procedura per il mantenimento dei figli presentando domanda all’'Ufficio per i servizi di
mantenimento dei figli (OCSS) e/o depositando un'istanza presso il Tribunale della famiglia (Family Court).

» Se il minore beneficia di sussidi in denaro o di Medicaid, il genitore affidatario e tenuto a rispettare il programma di mantenimento dei
figli. Verranno automaticamente segnalati all’ufficio per il mantenimento dei figli.

» Se il minore & in affidamento, pud essere avviato un procedimento per il mantenimento dei figli nei confronti di entrambi i genitori.
Entrambi i genitori dovranno presentarsi in tribunale e versare gli alimenti.

» Il genitore affidatario pud presentare la sentenza di divorzio all'OCSS, e la parte relativa al mantenimento dei figli puo essere fatta
rispettare dall'OCSS presentando una richiesta di modifica del beneficiario. L'ordine diventa esecutivo tramite |'Unita di riscossione degli
alimenti (Support Collection Unit, SCU) senza dover ricorrere nuovamente al tribunale.

» | genitori affidatari possono avviare una procedura per il mantenimento dei figli anche se il genitore non
affidatario risiede al di fuori dello Stato di New York. Per ricevere assistenza, si prega di contattare |"ufficio
locale del Servizio di assistenza per il tribunale delle questioni familiari (Child Support Family Court
Support Service) e del mantenimento. L'OCSS pud garantire I'esecuzione o contribuire alla modifica
di un provvedimento di mantenimento dei figli emesso nella maggior parte degli Stati e in 54 paesi. Le
ordinanze relative al mantenimento emesse a New York possono essere registrate nella giurisdizione in
cui risiede il NCP contattando I'Ufficio Legale (Law Department) della citta di New York.

Il grafico sottostante offre una panoramica di base su come viene avviato e gestito un caso di mantenimento dei figli quando vengono
forniti i servizi dell’OCSS.
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Assegni di mantenimento per i figli

Di seguito e riportato un grafico che illustra I'importo dell’assegno di mantenimento che i genitori possono aspettarsi di O] 10!
ricevere quando il genitore non affidatario effettua un pagamento a copertura dell’obbligo di mantenimento stabilito dal
tribunale con la frequenza prevista. Il calcolatore dell’assegno di mantenimento per i figli puo aiutare a fornire una stima =

approssimativa dell'importo da stabilire: http://bit.ly/CSCalc.
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PAGAMENTI A TITOLO DI SO-
STEGNO AL 100% + Pagamenti
dei debiti dovuti al CP (nota: i
pagamenti dei debiti trattenuti
a titolo fiscale vengono versati
in primo luogo al Dipartimento
dei servizi sociali (Department
of Social Services, DSS))
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Per saperne di piu, visiti oggi stesso il sito nyc.gov/hra/ocss oppure invii un’e-mail

all'indirizzo dcse.cseweb@dfa.state.ny.us


https://www.nyc.gov/assets/hra/downloads/pdf/services/child_support/ocss_field_offices.pdf
https://www.nyc.gov/assets/hra/downloads/pdf/services/child_support/ocss_field_offices.pdf
https://acf.gov/css/parents/help/international-parents
https://www.nyc.gov/site/familycourtdivision/child-support/child-support.page
http://bit.ly/CSCalc
https://www1.nyc.gov/site/hra/help/child-support-services.page
mailto:dcse.cseweb%40dfa.state.ny.us?subject=

