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Czesto zadawane pytania (FAQ) dotyczace HASA
(Polish)
Swiadczenia

Czy kwalifikuje sie do swiadczen finansowych w ramach HASA?
Kryteria kwalifikacji: Aby kwalifikowac sie do swiadczen w postaci pomocy pienieznej
(Cash Assistance, CA), potrzeby klientow muszg spetnia¢ poziom kwalifikowalnosci
okreslony przez stan Nowy Jork. W przypadku jednoosobowego gospodarstwa domowego
najpierw zliczamy wszystkie dochody, czynsz i dodatki w programie Wydziatu ds. Ustug
w zakresie HIV/AIDS (HIV/AIDS Services Administration, HASA), aby ustali¢, czy klientowi
pozostaje mniej niz $376 miesiecznie (kwota ta rézni sie w zaleznosci od wielkosci
gospodarstwa domowego). Jesli potrzeby klienta spetniajg wymagany poziom, kwalifikuje
sie on do pomocy w czynszu, a takze ewentualnie do CA, jesli czynsz i najem zostang
zatwierdzone przez HASA.

Limit dochodéw: Catkowite dochody gospodarstwa domowego muszg by¢ nizsze niz
200% Federalnego Poziomu Ubdstwa (Federal Poverty Level, FPL) dla danej wielkoSci
gospodarstwa domowego.

Wymog przekazywania przez klienta 30% swoich dochodéw na czynsz: Klienci, ktorzy
spetniajg wymagania kwalifikacyjne, mieszkajg w mieszkaniach z rynku prywatnego i majg
jakiekolwiek dochody inne niz CA, sg zobowigzani do przekazywania 30% dochoddéw brutto
swojego gospodarstwa domowego na czynsz. Dochody gospodarstwa domowego oblicza
sie przed uwzglednieniem jakichkolwiek odliczen. Czynsz i najem klienta muszg zostac
zatwierdzone przez HASA.

Czym jest pominiecie dochodu z pracy i kto sie do niego kwalifikuje?
Zasada pominiecia dochodu z pracy (Earned Income Disregard, EID) stanowi zachete
do podjecia zatrudnienia dla oséb otrzymujgcych pomoc pieniezng (Cash Assistance, CA),
ktéra ogranicza wptyw dochodow z pracy na wysokosc ich swiadczen CA. Istniejg dwa
rodzaje zasad pominiecia dochoddw z pracy. Jednym z nich jest szesciomiesieczne
catkowite wytgczenie dochodéw z pracy. Drugi to state wytgczenie 64% dochodéw z pracy.

EID jest dostepne tylko dla klientéw, ktérzy juz otrzymujg CA i nie ma zastosowania do
zadnych innych programow pomocowych, w ktorych wykorzystuje sie dochod jako czynnik
kwalifikujgcy (tj. Program dodatkowej pomocy zywnosciowej (Supplemental Nutrition
Assistance Program, SNAP)).

Pozostate dochody, takie jak dochdd z ubezpieczenia spotecznego lub swiadczenia dla
weterandw, obecnie nie kwalifikujg sie do zadnych pominieé.

Gdy gospodarstwo domowe zostanie uznane za kwalifikujgce sie do biezgcych Swiadczen,
moze ono otrzymac¢ pominiecie dochodu z pracy.

Uwaga: Dochdod NIE jest pomijany przy okreslaniu wstepnej kwalifikowalnosci.

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Czesto zadawane pytania (FAQ) dotyczace HASA
Swiadczenia (cigg dalszy):

Czym jest szesciomiesieczne pomijanie 100% dochodu z pracy?

Pominiecie 100% dochodu z pracy to krotkoterminowe EID, ktore trwa przez sze$¢ miesiecy
bezposrednio po rozpoczeciu przez klienta nowej pracy w petnym lub niepetnym wymiarze
godzin. W takim przypadku 100% dochodu klienta jest pomijane przy ponownej ocenie
kwalifikowalnosci do CA. Kazda osoba w gospodarstwie domowym kwalifikuje sie do
szes$ciomiesiecznego 100% EID raz w zyciu.

Po przestaniu odcinkow wyptaty za ostatnie 30 dni HASA ustali, czy spetniasz warunki
uprawniajgce do swiadczen.

Okres szesciu miesiecy jest okresem ciggtym i nie mozna go wstrzymac. Jesli wiec klient
odejdzie z pracy w tym okresie, szesciomiesieczny okres bedzie nadal biegt. Jesli jednak
klient znajdzie nowe zatrudnienie w ciggu pierwszych szesciu miesiecy, dochdd z tej nowe;j
pracy moze zosta¢ pominiety w obliczeniach, o ile nie uptynat jeszcze caty okres szesciu
miesiecy. Przyklad: Klient rozpoczyna nowg prace 2 wrzesnia 2025 r. SzeSciomiesieczny
okres EID rozpoczyna sie 2 wrzesnia 2025 r. i konczy sie 1 lutego 2026 r. Klient odchodzi
z tej pracy 9 grudnia 2025 r. Odliczanie do zakonczenia szeSciomiesiecznego okresu EID
trwa. Klient rozpoczyna nowg prace 6 stycznia 2026 r. Gdyby klient spetniat pozostate
kryteria, jego dochody nie bytyby brane pod uwage przez pozostatg czes¢
szesciomiesiecznego okresu (do lutego 2026 r.).

Na czym polega state EID w wysokosci 64% oraz odliczenie kosztéw pracy?

W stosownych przypadkach po uptywie sze$ciomiesiecznego okresu, w ktérym obowigzuje
100% EID, zastosowanie bedzie miato state EID w wysokosci 64%. Ponadto dwa razy

w miesigcu przystuguje standardowe odliczenie kosztéw pracy w wysokosci $75.
Standardowa ulga z tytutu kosztow pracy (Standard Work Expense Deduction) jest
stosowana dwa razy w miesigcu do dochodu pozostatego po odliczeniu 64% EID.

% Procent kwoty niepodlegajacej uwzglednieniu wynosi obecnie 64%, ale moze ulec
zmianie 1 czerwca kazdego roku.

Jak EID wptywa na méj 30% udziat w czynszu?

Dochod NIE jest pomijany przy obliczaniu 30% udziatu klienta w czynszu, chyba ze
kwalifikuje sie on do 100% EID.

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Swiadczenia (cigg dalszy):
Przykladowe przypadki

Przyktad A: Wnioskodawca ubiegajacy sie o Swiadczenie HASA, ktéry nie posiada
zadnych dochodoéw.

Whnioskodawca nie osigga zadnych dochodow z pracy ani innych zrédet.

Miesieczny czynsz = $1,419

Whnioskodawca nie osigga zadnych dochodow z pracy ani innych zrédet.

Miesieczny czynsz = $1,419

Dochody $0 — (czynsz $1,419 + N&T $158.00 + dodatek na pokrycie kosztow energqii
$25.10) = deficyt -$1,602.10

» Deficyt jest nizszy niz poziom potrzeb wynoszgcy w stanie Nowy Jork $376.
Whnioskodawca kwalifikuje sie do pomocy finansowej oraz pomocy w optacaniu czynszu.
HASA ptaci petny czynsz w wysokosci $1,419 wynajmujgcemu, poniewaz klient nie
ma dochodow.

Whioskodawca otrzymuje dotacje pieniezng w wysokosci $376 na zakup zywnosci
i pokrycie innych wydatkéw, poniewaz nie ma zadnych dochoddw.

Przyktad B: Jedynym dochodem wnioskodawcy jest dochdd z ubezpieczenia
spotecznego (Social Security Income, SSl), ktory jest nizszy niz jego czynsz.

SSI wnioskodawcy = $1,000
Miesieczny czynsz = $1,419

$1,000 — (czynsz $1,419 + N&T $158.00 + dodatek na pokrycie kosztéw energii $25.10)
= deficyt -$602.10

= Deficyt jest nizszy niz poziom potrzeb wynoszgcy w stanie Nowy Jork $376.
Whnioskodawca kwalifikuje sie do pomocy w optacaniu czynszu.
Udziat wnioskodawcy w czynszu wynosi 30% dochodéw: $1,000 x 30% = $300.00
HASA pfaci pozostatg cze$¢ czynszu, $1,119.00, bezposrednio wynajmujgcemu.

Dochdéd pozostaty po optaceniu czynszu ($1,000 — $300 = $700) przekracza ustalony
przez stan Nowy Jork prég potrzeb $376, dlatego wnioskodawca nie otrzyma zadnego
zasitku pienieznego.

Przyktad C: Jedynym dochodem wnioskodawcy jest renta z ubezpieczenia spotecznego
(Social Security Disability, SSD), ktéra jest wyzsza niz jego czynsz.

Swiadczenie SSD wnioskodawcy = $2,000
Miesieczny czynsz = $1,419

$2,000 — (czynsz $1,419 + N&T $158.00 + dodatek na pokrycie kosztéw energii $25.10)
= nadwyzka $397.90

Deficyt przekracza poziom potrzeb wynoszgcy w stanie Nowy Jork $376.

Whnioskodawca nie kwalifikuje sie do otrzymania pomocy finansowej ani pomocy
w opfacaniu czynszu.

Oddzielne decyzje zostang podjete w przypadku SNAP i Medicaid.

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Swiadczenia (cigg dalszy):
Przyktadowe przypadki (cigg dalszy)
Przykiad D: Klient HASA rozpoczyna nowg prace 1 stycznia 2025 r., zarabiajac $2,000
miesiecznie (brutto).
Klient mieszka w niezaleznym mieszkaniu, miesieczny czynsz = $1,800

Roczny dochdd brutto wynosi $24,000, czyli mniej niz 200% federalnego progu ubdstwa
(Federal Poverty Level, FPL) dla gospodarstwa domowego sktadajgcego sie z jednej
osoby (200% x $15,650 FPL = $30,300).

= Kilient kwalifikuje sie do 100% EID przez pierwsze sze$¢ miesiecy nowego
zatrudnienia.
Przez pierwsze szes¢ miesiecy:
= Caly dochdd jest pomijany przy okreslaniu kwalifikowalnosci do swiadczen CA.

= $0 — (czynsz $1,800 + N&T $158.00 + dodatek na pokrycie kosztéw energii
$25.10) = deficyt -$1,983.10

= HASA pfaci petny czynsz w wysokosci $1,800 wynajmujgcemu, poniewaz klient
nie ma dochoddw.

= Klient kwalifikuje sie do zasitku pienieznego w wysokosci $376, poniewaz jej
dochody oceniono na $0.
Po zakonczeniu szesciomiesiecznego okresu 100% EID:

= ($2,000/miesigc x 64% kwoty niepodlegajacej uwzglednieniu) = $1,280 nie
podlega uwzglednieniu, pozostate $720 stanowi nowy dochdd.

= $720 - $150 standardowego odliczenia miesiecznego = $570 skorygowanego
dochodu brutto (Adjusted Gross Income, AGlI)

= $570 - ($1,800 + $158. 00 N&T + $25.10 dodatku energetycznego) =
-$1,413.10 deficytu

= Udziat klienta w czynszu wynosi 30% dochodoéw brutto: $2,000 x 30% = $600.00
= HASA ptaci pozostatg cze$¢ czynszu, $1,400.00, bezposrednio wynajmujgcemu.

*= Dochdd pozostaty po optaceniu czynszu ($570 AGI — $600 = -$30 deficytu)
przekracza prég potrzeb obowigzujgcy w stanie Nowy Jork ($376), wiec klient
kwalifikuje sie do otrzymania zasitku pienieznego w wysokosci $376.

W obu scenariuszach oddzielne decyzje zostang podjete w przypadku SNAP i Medicaid.

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Swiadczenia (cigg dalszy):
Przyktadowe przypadki (cigg dalszy)
Pr_zyl_(lad E Klient rozpoczyna nowa prace 1 stycznia 2025 r., zarabiajac $4,000 brutto
miesiecznie.
Miesieczny czynsz = $1,800

Roczny dochdd brutto wynosi $48,000 ($4,000 x 12 miesiecy), co przekracza 200% FPL
dla gospodarstwa jednoosobowego (200% x $15,060 FPL = $30,120).

Klient nie kwalifikuje sie do otrzymania 100% EID.
Klient moze kwalifikowac sie do 64% EID.

= ($4,000/miesigc x 64% kwoty niepodlegajgcej uwzglednieniu) = $2,560 nie
podlega uwzglednieniu, a pozostate $1,440 stanowi nowy dochdd.

= $1,440 - $150 standardowego odliczenia miesiecznego = $1,290 AGI

= $1,290 — ($1,800 czynszu + $158.00 N&T + $25.10 dodatku na energie) =
-$693.10 deficytu

» Udziat klienta w czynszu wynosi 30% dochodoéw brutto: $4,000 x 30% =
$1,200.00

= HASA pfaci pozostatg cze$é czynszu, $600.00, bezposrednio wynajmujgcemu.

*= Dochod pozostaty po optaceniu czynszu ($1,290 AGI — $600 = $690) przekracza
prog potrzeb obowigzujgcy w stanie Nowy Jork ($376), dlatego klient nie
otrzymuje zadnego zasitku pienieznego.

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Zarzadzanie sprawami

Czy moge zabraé¢ adwokata na spotkanie?

Tak. Na spotkania mozna zabrac¢ przedstawiciela lub adwokata. Adwokat bedzie musiat
wylegitymowac sie w recepcji, aby otrzymac bilet jako gos¢. Ponadto nalezy podpisac
formularz zwolnienia zgodny z Ustawg w sprawie odpowiedzialnosci i przenosnosci
ubezpieczen zdrowotnych (Health Insurance Portability and Accountability Act, HIPAA),
aby umozliwi¢ nam omodwienie Pana/Pani sprawy z adwokatem. Po dostarczeniu formularza
zwolnienia HIPAA i pisemnym powiadomieniu agencji, ze udziela Pan/Pani adwokatowi
zgody na przeprowadzanie transakcji dotyczgcych sprawy w Pana/Pani imieniu, adwokat
bedzie mogt otrzymacé informacje o sprawie i dokumentacje z Pana/Pani akt. Aby uzyskac¢
wiecej informacji na temat wypetniania formularza HIPAA, nalezy zapoznac sie

z Upowaznieniem do ujawnienia informacji zdrowotnych i poufnych informacji zwigzanych
z HIV: DOH-2557.

Jak zamkng¢ sprawe?

Jesli nie chce juz Pan/Pani uczestniczy¢ w programie HASA, nalezy powiadomi¢ pracownika
socjalnego osobiscie lub telefonicznie. Aby udokumentowacé swojg prosbe, zostanie
Pan/Pani poproszony(-a) o wypetnienie formularza O$wiadczenie o nieuczestniczeniu.

Czy moge wybraé pracownika socjalnego?

Pracownicy socjalni sg przydzielani do spraw w oparciu o system rotacyjny. Jednak klienci
moga, na wniosek i z waznego powodu, uzyska¢ zgode na zmiane przydzielonego im
pracownika, wedtug uznania Dyrektora osrodka lub administracji HASA.

Jak moge zmieni¢ swoja pte¢ na karcie CIBC?

o Nalezy pamieta¢, ze od 30 kwietnia 2015 r. wspolne karty identyfikacyjne swiadczen
(Common Benefit Identification Cards, CBIC) stanu Nowy Jork nie zawierajg
oznaczenia ptci.

e Aby zmieni¢ swojg pte¢ na koncie Medicaid i/lub w rejestrze spraw, nalezy dostarczy¢
do nas jeden z ponizszych dokumentéw potwierdzajgcych Pana/Pani nowg ptec:

= Akt urodzenia / zmieniony akt urodzenia

= Nakaz sgdowy (tylko w przypadku zmiany imienia i nazwiska)

= Prawo jazdy wydane przez stan Nowy Jork

= Dokument tozsamos$ci osoby niebedgcej kierowcg wydany przez stan Nowy Jork
= List od Wydziatu Ubezpieczen Spotecznych (Social Security Administration)

» Notatka medyczna (tylko w przypadku korekty ptci)

= Akt matzenstwa (tylko w przypadku zmiany imienia i nazwiska)

= Paszport

o Najwazniejszym krokiem jest zebranie dokumentaciji. Po otrzymaniu niezbedne;j
dokumentacji bedziemy mogli dokona¢ zgdanej zmiany.

« Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji Zmiana imienia i nazwiska oraz pfci klientow
transgenderowych oraz niebinarnych: Czesto zadawane pytania (FAQ).

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Czesto zadawane pytania (FAQ) dotyczace HASA

Wizyta domowa

Jak czesto wymagane sg wizyty domowe?

Czestotliwos¢ wizyt domowych zalezy od indywidualnych potrzeb klienta oraz rodzaju
mieszkania, w ktorym mieszka. Ponizej przedstawiono minimalne wymagania dotyczgce
wizyt domowych. Dodatkowe wizyty mogg by¢ planowane w razie potrzeby:

Rodziny z dzieémi ponizej 5. roku zycia w gospodarstwie domowym muszg byc¢
odwiedzane raz w miesigcu.

Rodziny mieszkajgce w niezaleznych mieszkaniach (Independent Living Housing),
w ktorych nie ma dzieci ponizej 5. roku zycia, muszg by¢ odwiedzane co trzy miesigce.

Klienci mieszkajgcy samotnie w niezaleznych mieszkaniach muszg by¢ odwiedzani co
trzy miesigce.

Dorosli klienci mieszkajgcy samotnie w mieszkaniu z ustugami wsparcia
(Supportive Housing) (np. obiekty tymczasowego zbiorowego zakwaterowania
(Transitional Congregate), obiekty statego zbiorowego zakwaterowania
(Permanent Congregate) lub obiekty rozproszone (Scatter-Site)) muszg by¢
odwiedzani raz na trzy miesigce.

Wszyscy klienci mieszkajgcy w mieszkaniu awaryjnym muszg by¢ odwiedzani
co najmniej raz w miesigcu, dopoki nie uzyskajg statego zakwaterowania.

Wizyta transferowa powinna odby¢ sie w ciggu siedmiu dni roboczych od momentu
przypisania sprawy nowemu pracownikowi socjalnemu.

Dlaczego potrzebuje wizyty domowej?
Lokalne prawo wymaga, aby klienci korzystajgcy z programu HASA mieli zapewnione
intensywne zarzgdzanie sprawami i byli zakwaterowani w mieszkaniach odpowiednich
z medycznego punktu widzenia. Wizyty domowe sg niezbedne, aby zapewnic, ze klienci
korzystajagcy z programu HASA i ich rodziny bedg otrzymywali Swiadczenia i ustugi
potrzebne do utrzymania zdrowia i bezpieczenstwa oraz bedg odpowiednio zakwaterowani.

Co zrobi¢, jesli nie bedzie mnie w domu podczas zaplanowanej wizyty domowej?

Jesli nie bedzie Pana/Pani w domu podczas zaplanowanej wizyty domowej, nalezy
powiadomic¢ swojego pracownika socjalnego, aby przetozy¢ termin. Nieprzestrzeganie
terminéw zaplanowanych wizyt domowych moze mie¢ negatywny wptyw na Pana/Pani
sprawe.

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Czesto zadawane pytania (FAQ) dotyczace HASA

Zakwaterowanie

Jakiego rodzaju mieszkania sa dostepne?

Mieszkania awaryjne: Nowi klienci programu HASA, ktorzy sg bezdomni, mogag
wnioskowac¢ o zakwaterowanie tego samego dnia w placéwce Service Line przy 400
8th Avenue na Manhattanie. Pozostali klienci, ktorzy potrzebujg mieszkan awaryjnych,
moga udac sie do swoich pracownikdéw socjalnych, aby wnioskowac¢ o zakwaterowanie
tego samego dnia. Mieszkania awaryjne sg zapewniane tymczasowo. W zaleznosci od
wielkosci rodziny i dostepnosci lokali, zakwaterowanie moze mie¢ miejsce

w mieszkaniach przejsciowych z ustugami wsparcia, lokalach jednopokojowych
(Single Room Occupancy, SRO) lub rodzinnych mieszkaniach awaryjnych

(Family Emergency Apartments).

= Zakwaterowanie przejsciowe z ustugami wsparcia: Lokale przejsciowe
umozliwiajg krétkoterminowe pobyty wytgcznie samotnym osobom dorostym.
Zapewniane sg kompletnie wyposazone prywatne pokoje z prywatng lub wspding
tazienka, salony, positki we wspdlnej jadalni oraz udogodnienia rekreacyjne.
Personel zarzgdzajgcy sprawami na miejscu zapewnia dostep do poradnictwa
w zakresie uzywania substancji psychoaktywnych i zdrowia psychicznego,
a takze pomoc w znalezieniu statego zakwaterowania. Mogg by¢ rowniez
Swiadczone inne ustugi wspomagajgce.

= SRO: SRO umozliwiajg krotkoterminowe pobyty samotnym osobom dorostym
i parom. SRO to umeblowane pokoje prywatne z prywatng lub wspdlng tazienka.

= Rodzinne mieszkania awaryjne: rodziny sg umieszczane w umeblowanych
mieszkaniach prywatnych.

Zakwaterowanie nieawaryjne z ustugami wsparcia: Zakwaterowanie z ustugami
wsparcia jest dostepne dla klientéw, ktorzy potrzebujg pomocy w pokonywaniu barier
utrudniajgcych samodzielne zycie w spotecznosci. Niektére modele zakwaterowania

z ustugami wsparcia wymagajg rowniez historii bezdomnosci. Po wypetnieniu wniosku
klient zostanie przestuchany przez cztonka Zespotu ds. Kompleksowej Oceny Zdrowia
(Comprehensive Health Assessment Team, CHAT). Nastepnie pracownicy socjalni

z programu HASA i specjalisci ds. zakwaterowania pomagajg kwalifikujgcym sie
klientom okresli¢, jaki rodzaj zakwaterowania jest odpowiedni dla ich indywidualnych lub
rodzinnych potrzeb. Klienci zostang umieszczeni na podstawie sktadu rodziny,

ich indywidualnych potrzeb i dostepnosci.

= Mieszkania zbiorowe: Mieszkania zbiorowe z ustugami wsparcia oferujg rézne
modele umeblowanych mieszkan dla osob i rodzin, wszystkie pod jednym
dachem. Na miejscu dostepne sg intensywne ustugi socjalne.

= Mieszkania rozproszone: Programy mieszkan rozproszonych oferujg mieszkania
wynajmowane na dostawce ustug zakwaterowania. Mieszkania mogg by¢
rozproszone w okreslonej dzielnicy lub w catym miescie. Programy te obejmujg
specjalistyczne ustugi wsparcia dla samotnych osob dorostych i rodzin.

(Ciag dalszy na nastepnej stronie)
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Jakiego rodzaju mieszkania sg dostepne (cigg dalszy)?

e Mieszkanie z rynku prywatnego: Program HASA zapewni pomoc w optacaniu
czynszu kwalifikujgcym sie klientom, ktorzy chcg mieszka¢ w mieszkaniu z rynku
prywatnego w spotecznosci. Klienci muszg samodzielnie poszuka¢ mieszkania.
Pracownicy socjalni mogg dostarczyc¢ liste posrednikow ds. mieszkan, ktorzy
w przesztosci pomagali klientom programu HASA. Nie mozemy jednak
zagwarantowac, ze ci posrednicy bedg mieli dostepne mieszkania w danym
momencie. Nalezy zapoznac sie z sekcjg FAQ dotyczgcg swiadczen, aby uzyskacé
wiecej informaciji.

Powiadomienie o prawach najemcy mieszkania z ustugami wsparcia

Kodeks Administracyjny miasta Nowy Jork, § 21-149, znany réwniez jako Ustawa
lokalna 15 (Local Law, LL 15) z 2022 r. (LL 15), naktada na dostawcow mieszkan z ustugami
wsparcia, czasem nazywanych sponsorami projektéw, wspotpracujgcych z agencjami
miejskimi, takimi jak Wydziat Zasobow Ludzkich (Human Resources Administration, HRA)
miasta Nowy Jork, obowigzek przekazywania najemcom i potencjalnym najemcom mieszkan
z ustugami wsparcia powiadomienia o prawach najemcy w okreslonych, wymaganych
przypadkach oraz na zgdanie. Ta nowa ustawa weszta w zycie 9 maja 2022 r. Ustawa ta nie
wprowadza nowych praw — zawiera ona informacje dla najemcow mieszkan z ustugami
wsparcia oraz potencjalnych najemcow takich mieszkan o ich istniejgcych prawach.

Dostawcy mieszkan z ustugami wsparcia muszg dostarczy¢ to powiadomienie potencjalnym
i statym najemcom:

e Podczas rozmowy

« W momencie pierwszego zajecia lokalu

e Przy kazdym przedtuzeniu umowy najmu lub programu
e Na zadanie

Szablon powiadomienia o prawach najemcy mieszkania z ustugami wsparcia (PDF)

Inne jezyki: Espariol | Pycckun | B282 432 | iR+ X | Kreyol ayisyen | 2= 0] | Italiano |
Polski | &z~ | Francais | w1 | 52

Agencje miejskie zarzgdzajgce umowami na mieszkania z ustugami wsparcia muszg badac
otrzymywane skargi dotyczgce nieprzekazania przez dostawce mieszkan powiadomienia,
gdy jest to wymagane. Jesli agencja uzna skarge za zasadng (uzasadniong), jest
zobowigzana wyda¢ wezwanie dla dostawcy mieszkan za takie potwierdzone lub
uzasadnione naruszenie, wskazane w skardze, oraz opublikowaé¢ okreslone informacje

o skardze na stronie internetowej agencji.

Publikowane informacje o skardze muszg zawierac:

Tozsamos$¢ dostawcy mieszkan z ustugami wsparcia
Date ztozenia skargi

Date zakonczenia dochodzenia w sprawie skargi
Wyniki skargi

Liczbe i wysoko$¢ natozonych kar


https://www.nyc.gov/site/hra/help/hasa-faqs.page#/
https://codelibrary.amlegal.com/codes/newyorkcity/latest/NYCadmin/0-0-0-137037
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-sp.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-ru.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-ch.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-sc.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-cr.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-ko.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-it.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-po.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-ar.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-fr.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-yi.pdf
https://www.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/home/supportive-housing-tenants-rights-ur.pdf
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Powiadomienie o prawach najemcy mieszkania z ustugami wsparcia (cigg dalszy)

Jesli skarga bedzie zasadna, dostawca mieszkan bedzie musiat uisci¢ kare cywilng

w wysokosci $250 za kazde wezwanie wydane dla kazdego naruszenia zwigzanego

z uzasadniong skargg. Jednak dostawca mieszkan z ustugami wsparcia moze unikng¢ kary
w wysokosci $250 (,naprawa naruszenia”), dostarczajgc powiadomienie najemcy lub
potencjalnemu najemcy w ciggu 14 dni od daty wezwania. Nalezy pamietac, ze z wyjgtkiem
zapfaty kary w wysokosci $250, przyjecie przez agencje dowodu ,naprawy naruszenia”
nadal stanowi przyznanie sie do odpowiedzialnosci we wszystkich celach, a informacje
zwigzane z naruszeniem wynikajgcym z uzasadnionej skargi bedg nadal publikowane na
stronie internetowej agencji.

Poufnos¢ jest bardzo wazna, a tozsamos¢ osoby rejestrujgcej skarge nigdy nie jest
ujawniana publicznie. W przypadku problemu z uzyskaniem kopii powiadomienia o prawach
najemcy mieszkania z ustugami wsparcia nalezy skontaktowac sie z pracownikiem
socjalnym z programu HASA lub zadzwoni¢ pod numer 311, aby ztozy¢ skarge.

Jesli chce sie przeprowadzié, czy HASA zaptaci za moje nowe mieszkanie?

e Jesli obecnie mieszka Pan/Pani w mieszkaniu i chce sie przeprowadzi¢, nie nalezy
opuszczac obecnego mieszkania przed omowieniem tego z pracownikiem socjalnym.
Bedzie on wspotpracowat z Panem/Panig, aby okresli¢ rodzaj mieszkania, ktory
najlepiej spetni Pana/Pani potrzeby. Naszym celem jest pomoc w utrzymaniu
stabilnego, odpowiedniego z medycznego punktu widzenia i przystepnego cenowo
mieszkania.

e Jesli jest Pan/Pani bezdomny(-a) lub w bezposrednim niebezpieczenstwie
(z udokumentowang sytuacjg zagrazajgca zyciu lub zdrowiu i bezpieczenhstwu), moze
Pan/Pani zosta¢ umieszczony(-a) w tymczasowym mieszkaniu podczas poszukiwania
nowego mieszkania. Nalezy skontaktowac sie z pracownikiem socjalnym.
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Jakie sg wytyczne dotyczace czynszu w przypadku nowych mieszkan niezaleznych?

Zgodnie z wytycznymi dotyczgcymi czynszu, kwota czynszu zatwierdzana przez HASA
zalezy od sktadu gospodarstwa domowego objetego sprawg HASA. Liczba zatwierdzanych
sypialni zalezy od liczby os6b w gospodarstwie domowym, ich pokrewienstwa, wieku, ptci

i innych czynnikow. Wytyczne dotyczgce czynszu nie sg gwarancjg i mogg ulec zmianie.

Ten program pomocy w optacaniu czynszu prowadzony przez HRA nie jest programem
miejskiego dodatku dotyczgcego walki z bezdomnoscig i zapobiegania eksmisjom

(City Fighting Homelessness and Eviction Prevention Supplement, CityFHEPS) ani
programem z talonami. Jesli mieszkanie, ktérym klient jest zainteresowany, zostanie
zatwierdzone, HASA bedzie optaca¢ czynsz bezposrednio wynajmujgcemu lub zarzgdcy
nieruchomosci. Jesli klient ma dochdd inny niz pomoc pieniezna, prawdopodobnie bedzie
zobowigzany do przeznaczania 30% swojego dochodu na optacanie czynszu.

Czynsz powinien obejmowac co najmniej ogrzewanie i cieptg wode, z wyjatkiem
mieszkan uzyskanych w ramach programu tgczenia mieszkan w miescie Nowy Jork
(NYC Housing Connect) i innych loterii mieszkaniowych w miescie Nowy Jork

(NYC Housing Lotteries). Przyznawane moga by¢ rowniez inne odstepstwa

w indywidualnych przypadkach. Zatwierdzenie bedzie czesciowo zalezato od kontroli
mieszkania.

Uwaga: W przypadku udokumentowanych okolicznosci tagodzgcych wielko$¢ gospodarstwa
domowego klienta jest jednym z wielu czynnikow, ktore okreslajg maksymalny czynsz
zatwierdzany przez instytucje wedle jej wlasnego uznania. (np. w celu ochrony zdrowia lub
bezpieczenstwa klienta).

Wytyczne dotyczgce czynszu, obowigzujgce od 10 wrzesnia 2025 r. do 31 marca 2026 r.
mozna znalez¢ w dokumencie Wytyczne dotyczace ptatnosci czynszu w ramach ustug
specjalnych Wydzialu Zasobéw Ludzkich (Human Resources Administration, HRA)
obowiazujace od 09/10/2025. Wytyczne dotyczgce czynszéw obowigzujgce od 1 kwietnia
2026 r. i pdzniejsze mozna znalez¢ w dokumencie Wytyczne dotyczace ptatnosci czynszu
w ramach ustug specjalnych HRA.

Czy pracownik socjalny musi sprawdzi¢ nowe mieszkanie, ktére chce wynajaé?

Tak. Niezaleznie od tego, czy mieszkanie zostato juz skontrolowane przez inny podmiot,
pracownik socjalny musi przeprowadzi¢ wtasng kontrole przed zatwierdzeniem go do
pomocy w optacaniu czynszu.

Jak wynajmujacy bedzie otrzymywat ptatnosci?

Jesli dana osoba bedzie sie kwalifikowata, a czynsz i najem zostang zatwierdzone przez
HASA, wynajmujgcy danego klienta lub zarzgdca nieruchomosci bedzie otrzymywat czeki
co pot miesigca (dwa razy w miesigcu). Co pot miesigca wynajmujgcy otrzyma zaptate

za jeden podstawowy czynsz. Jesli klient bedzie sie kwalifikowat rowniez do doptaty do
czynszu od HASA, wynajmujacy bedzie otrzymywat dodatkowg ptatno$é uzupetniajgca
od HASA co pét miesigca.


https://www.nyc.gov/assets/hra/downloads/pdf/HRA_SpecialServices_Rent_Payment_Guidelines.pdf
https://www.nyc.gov/assets/hra/downloads/pdf/HRA_SpecialServices_Rent_Payment_Guidelines.pdf
https://www.nyc.gov/assets/hra/downloads/pdf/HRA_SpecialServices_Rent_Payment_Guidelines.pdf
https://hraedocs.hra.nycnet/HRAeDocs/DocumentFunctions/DocumentDirectAccess.aspx?DocId=7eba606d-30e3-4246-91e0-4977ad2a1741&CategoryId=5
https://hraedocs.hra.nycnet/HRAeDocs/DocumentFunctions/DocumentDirectAccess.aspx?DocId=7eba606d-30e3-4246-91e0-4977ad2a1741&CategoryId=5

