
ভাাড়াাটি�য়াাদে�র জন্যয তথ্যয: খাালি� করাার আদে�শ জাারি� করাা হয়ে�ছে�
নি�উ ইয়র্কক  সি�টি�র একটি� এজে�ন্সি� দ্বাারাা একটি� খাালি� করাার আদে�শ জাারি� করাা হয়ে�ছে�। এই নথি�টি� এর অর্থথ কীী, পরবর্তীী পদক্ষে�পগুলি� 
আপনি� কীী আশাা করতে� পাারে�ন এবংং কীীভাাবে� সহাায়তাা পে�তে� পাারে�ন সে� সম্পর্কে�ে  তথ্যয প্রদাান করে�।

Para obtener una copia de este folleto sobre la Orden de Desalojo que se ha emitido para su edifi cio, utilice el código QR al fi nal de 
este documento.

للحصول على نسخة من هذا المنشور المُتعلقّ بأمر الإخلاء الصادر للمبنى الخاص بك، يرُجى استخدام رمز الاستجابة السريعة (QR) في نهاية هذه الوثيقة.

আপনার ভবেনর জন্য জাির করা ভ্যােকট অডৰ্ ার (ভবন েছেড় চেল যাওয়ার িনেদৰ্শ) সং�া� এই পু��কার একিট কিপর জন্য, এই ডকুেমে�র েশেষ 
েদওয়া QR েকাডিট ব্যবহার কর‍ুন।

Pour obtenir une copie de cette brochure sur l’arrêté de péril imminent qui a été prononcé pour votre bâtiment, utilisez le QR code 
se trouvant à la fi n de ce document.
Si w vle resevwa yon kopi tiliv sa a sou Lòd pou Pati yo te pase pou bilding ou an, sèvi ak Kòd QR ki nan fen dokiman sa a.

귀�건물에�발부된�퇴거�명령과�관련된�본�팸플릿의�사본이�필요한�경우, 문서�끝에�있는 QR 코드를�사용하십시오.
Kopię niniejszej broszury dotyczącej Nakazu Opuszczenia Nieruchomości, który został wydany dla Państwa budynku, można 
uzyskać, skanując kod QR na końcu tego dokumentu.

Для получения копии этого буклета о Приказе об освобождении помещения, который был выдан для вашего здания, 
используйте QR-кд в конце этого документа.
如需有关针对您所在建筑物发布的撤离令的小册子副本，请使用本文件末尾的QR码。

آپ کی عمارت (آپ کے مکان) کو خالی کرنے کے لیے جاری شدہ حکمم کے بارے میں اس کتابچے کی ایک کاپی حاصل کرنے کے لیے، اس دستاویز کے آخر 

میں دئے گئے QR کوڈ کا استعمال کریں۔

 �খাালি� করাার আদে�শ কাাকে� বলে�? 

আপনাার অ্যাা�পাার্টটমে�ন্ট বাা বি�ল্ডিং�ংটি একটি সি�টি এজে�ন্সি� দ্বাারাা খাালি� করাার আদে�শ জাারি� করাা হয়ে�ছে� কাারণ সে�খাানে�র পরি�স্থি�তি� জীীবন, 
জননি�রাাপত্তাা বাা সম্পত্তি�র জন্যয আসন্নভাাবে� বি�পজ্জনক, ঝঁুঁ�কি�পূরূ্ণণ বাা ক্ষতি�কাারক অথবাা ক্ষতি�কাারক হতে� পাারে�। VACATE ORDER (খাালি� করাার 
আদে�শ) আপনাার বি�ল্ডিং�ং-এ স্পষ্টভাাবে� পো�োস্ট করাা উচি�ত এবংং খাালি� করাার আদে�শে�র কাারণ এবংং যে� সি�টি এজে�ন্সি� (বাা এজে�ন্সি�গুলি�) খাালি� 
করাার আদে�শ জাারি� করে�ছে� তাার নাাম উভয়ই শাামি�ল করাা উচি�ত। যদি� আপনাার অ্যাা�পাার্টটমে�ন্ট খাালি� করাার আদে�শ দ্বাারাা প্রভাাবি�ত হয় তাাহলে� 
এজে�ন্সি� (বাা এজে�ন্সি�গুলি�) খাালি� করাার আদে�শটি তো�োলাা বাা বাাতি�ল নাা করাা পর্যযন্ত আপনি� সে�খাানে� থাাকতে� পাারবে�ন নাা। খাালি� করাা সম্পর্কে�ে  আরো�ো 
বি�স্তাারি�ত তথ্যে�ের জন্যয এজে�ন্সি�র নাামে�র অধীীনে� নি�চে� দে�ওয়াা QR কো�োডটি স্ক্যাা�ন করুন।

 �আমি� কো�োথাায় থাাকতে� পাারি�? 

আপনাার যদি� জরুরীী আশ্রয়ে�র প্রয়ো�োজন হয়, অনুুগ্রহ করে� নি�চে� দে�খুুন:

•	 �জরুরীী আশ্রয়কে�ন্দ্র: গ্রে�টাার নি�উ ইয়র্কে�ে  American Cross-এর সাাথে� 1-877-RED-CROSS (733-2767), বি�কল্প 1-এ যো�োগাাযো�োগ করুন। 
রে�ড ক্রস যো�োগ্যয পরি�বাারগুলি�কে� দুুই রাাত পর্যযন্ত জরুরীী আশ্রয় প্রদাান করতে� পাারে�।

•	 �দীীর্ঘঘমে�য়াাদীী আশ্রয়কে�ন্দ্র: আপনি� একটি EHS আশ্রয় কে�ন্দ্রে� দীীর্ঘঘমে�য়াাদীী আশ্রয়ে�র জন্যয যো�োগ্যয কি�নাা তাা দে�খতে� HPD ইমাার্জে�েন্সি� হাাউজিং�ং 
সাার্ভি�িসে �স (Emergency Housing Services, EHS)-এর সাাথে� (212) 863-7660 নম্বরে� যো�োগাাযো�োগ করুন বাা EHS-Remote@hpd.nyc.gov-তে� 
ইমে�ইল করুন। আপনাার যদি� একটি যুুক্তি�সঙ্গত থাাকাার ব্যযবস্থাার প্রয়ো�োজন হয় তাাহলে� আপনি� আশ্রয় পরি�ষে�বাার জন্যয নি�বন্ধন করাার সময় 
আপনাার অনুুরো�োধ জমাা দি�তে� পাারবে�ন। এমনকি� যদি� আপনাার অস্থাায়ীী আবাাসনে�র জন্যয সি�টির সহাায়তাার প্রয়ো�োজন নাা হয় তবে� আপনাার 
বি�ল্ডিং�ংয়ে�র খাালি� করাার আদে�শ বাাতি�ল করাা হলে� আপনি� যদি� বি�জ্ঞপ্তি� পে�তে� চাান তবে� EHS-এর সাাথে� নি�বন্ধন করাা সহাায়ক (আপনাাকে� 
সম্পত্তি�র মাালি�ককে� যো�োগাাযো�োগে�র তথ্যযও প্রদাান করতে� হবে�)।

 �আমি� কীীভাাবে� আমাার জি�নি�সপত্রগুলি� পে�তে� পাারি�?

আপনাার বি�ল্ডিং�ংয়ে�র অবস্থাার উপর নি�র্ভভ র করে� আপনাাকে� আপনাার ওষুুধ এবংং শনাাক্তকরণে�র মতো�ো প্রয়ো�োজনীীয় জি�নি�সগুলি� পুুনরুদ্ধাার 
করাার অনুুমতি� দে�ওয়াা যে�তে� পাারে�। প্রবে�শাাধি�কাার পাাওয়াার জন্যয আপনাার জমি�র মাালি�কে�র সাাথে� যো�োগাাযো�োগ করুন। কি�ছু নি�র্দি�ি ষ্ট পরি�স্থি�তি�তে�, 
বি�ল্ডিং�ংটিতে� প্রবে�শ করাা নি�রাাপদ কি�নাা তাা নি�র্ধাা�রণ করতে� সম্পত্তি�র মাালি�কদে�র NYC বি�ল্ডিং�ং বি�ভাাগ (DOB)-এর সাাথে� সমন্বয় করতে� হবে�।

 �সি�টি থে�কে� কি� জরুরীী নগদ টাাকাা সহাায়তাা পাাওয়াা যাায়?

আগুন বাা প্রাাকৃৃতি�ক দুুর্যো�ো�গে�র কাারণে� হাারি�য়ে� যাাওয়াা জাামাাকাাপড়, ব্যযক্তি�গত জি�নি�স বাা ফাার্নি�িচাারে�র জন্যয আপনি� NYC মাানব সম্পদ প্রশাাসন 
(Human Resources Administration)-এর মাাধ্যযমে� জরুরীী সহাায়তাার জন্যয যো�োগ্যয হতে� পাারে�ন। আরো�ো তথ্যে�ের জন্যয 718-557-1399 নম্বরে� মাানব 
সম্পদ প্রশাাসনে�র সাাথে� যো�োগাাযো�োগ করুন বাা nyc.gov/site/hra/help/cash-assistance.page-এ গি�য়ে� আরো�ো তথ্যয দে�খুুন

 �আমি� কীীভাাবে� সংংকট ব্যযবস্থাাপনাা সহাায়তাা অ্যাা�ক্সে�স করতে� পাারি�?

খাালি� করাার প্রক্রি�য়াা খুুব চাাপপূরূ্ণণ। 988 হল বি�নাামূূল্যে�ে, গো�োপনীীয় সংংকট সংংক্রাান্ত পরাামর্শশদাান, মাানসি�ক স্বাাস্থ্যয এবংং পদাার্থে�ের ব্যযবহাার সম্পর্কি�িত  
সহাায়তাা, তথ্যয এবংং রে�ফাারে�লগুলি�র সাাথে� ফো�োন, টে�ক্সট এবংং অনলাাইন চ্যাা�টে�র মাাধ্যযমে� দি�নে�র 24 ঘন্টাা, সপ্তাাহে� 7 দি�ন আপনাার সংংযো�োগ করাার 
নম্বর। আচরণগত স্বাাস্থ্যয পে�শাাদাাররাা আপনাাকে� 200 টিরও বে�শীী ভাাষাায় আপনাার প্রয়ো�োজনীীয় পরি�ষে�বাাগুলি�র সাাথে� সংংযুুক্ত করতে� পাারে�ন।

•	 �988 নম্বরে� কল বাা টে�ক্সট করুন
•	 �988lifeline.org-এ অনলাাইনে� চ্যাা�ট করুন

পৃৃষ্ঠাা 2 এর 1

আবাাসন সংংরক্ষণ এবংং উন্নয়ন বি�ভাাগ 
(Department of Housing Preservation 
and Development, DOHPD)-এর জন্যয 
স্ক্যাা�ন করুন খাালি� করাার আদে�শে�র তথ্যয:

বি�ল্ডিং�ং বি�ভাাগ (Department 
of Buildings, DOB)-এর 
জন্যয স্ক্যাা�ন করুন খাালি� করাার 
আদে�শে�র তথ্যয:

mailto:EHS-Remote%40hpd.nyc.gov?subject=
http://nyc.gov/site/hra/help/cash-assistance.page
http://lifeline.org


 �এরপর কীী হবে�?

আপনাার জমি�র মাালি�কে�র/সম্পত্তি�র মাালি�ককে� অবশ্যযই সে�ই শর্তত গুলি� সংংশো�োধন করতে� হবে� যাার কাারণে� খাালি� করাার আদে�শ দে�ওয়াা 
হয়ে�ছি�ল। সমস্ত কাাজ নি�রাাপদে� এবংং কো�োড অনুুযাায়ীী সম্পন্ন করাা হয়ে�ছে� তাা নি�শ্চি�ত করাার জন্যয মাালি�ককে� DOB-তে� প্রয়ো�োজনীীয় আবে�দনপত্র 
ফাাইল করাার জন্যয একজন লাাইসে�ন্সপ্রাাপ্ত ইঞ্জি�নীীয়াার বাা আর্কি�িটে� ক্ট নি�য়ো�োগ করতে� হতে� পাারে�।

শর্তত (গুলি�) সংংশো�োধন করাার পরে�, সম্পত্তি�র মাালি�ককে� অবশ্যযই অনুুরো�োধ করতে� হবে� যে� খাালি� করাার আদে�শটি তুুলে� নে�ওয়াা হো�োক। প্রতি�টি 
সি�টি এজে�ন্সি� যাারাা একটি খাালি� করাার আদে�শ দি�য়ে�ছে� তাারাা তাারপর কাাজটি পরি�দর্শশন করবে� এবংং উপযুুক্ত হলে�, খাালি� করাার আদে�শ 
বাাতি�ল করবে�। মনে� রাাখবে�ন যে� যদি� একাাধি�ক সি�টি এজে�ন্সি� একটি খাালি� করাার আদে�শ জাারি� করে� থাাকে� তাাহলে� আপনি� পুুনর্দদখল করাার 
আগে� প্রতি�টি এজে�ন্সি�কে� সে�ই খাালি� করাার আদে�শটি অবশ্যযই বরখাাস্ত করে� দি�তে� হবে�।

�আমি� কি� আমাার অ্যাা�পাার্টটমে�ন্টে� থে�কে� থাাকাা আমাার অধি�কাারগুলি� হাারাাবো�ো?

আপনি� ভাাড়াা-স্থি�তি�শীীল, ভাাড়াা-নি�য়ন্ত্রি�ত বাা বাাজাার-দরে�র অবস্থাায় থাাকাা অ্যাা�পাার্টটমে�ন্টে� থাাকে�ন কি�নাা এবংং অন্যাা�ন্যয কাারণগুলি�র মধ্যে�ে 
বি�ল্ডিং�ংয়ে�র ক্ষতি�র পরি�মাাণে�র উপর নি�র্ভভ র করে� আপনাার অধি�কাারগুলি� পরি�বর্তি�িত  হতে� পাারে�। আমরাা আপনাাকে� NYS এবংং NYC আবাাসন 
আইনে�র সাাথে� পরি�চি�ত একজন আইনজীীবীীর সাাথে� পরাামর্শশ করাার সুুপাারি�শ করি�।

আপনি� যদি� ভাাড়াা-স্থি�তি�শীীল/ভাাড়াা-নি�য়ন্ত্রি�ত অবস্থাায় থে�কে� থাাকাা একজন ভাাড়াাটিয়াা হন তাাহলে� আপনি� আপনাার অ্যাা�পাার্টটমে�ন্টে� 
বসবাাস নাা করাা সময়ে�র জন্যয আপনাার মাাসি�ক ভাাড়াাকে� প্রতি� মাাসে� $1-এ আইনীীভাাবে� কমি�য়ে� আনতে� ফাাইল করতে� পাারবে�ন। অনে�ক 
লো�োকরাা ভাাড়াা-স্থি�তি�শীীল অবস্থাায় থাাকাা অ্যাা�পাার্টটমে�ন্টে� থাাকে�ন এবংং এটি সম্পর্কে�ে  অবগত নয়। নি�উ ইয়র্কক  স্টে�ট আবাাসন ও কমি�উনি�টি 
পুুনর্ননবীীকরণ বি�ভাাগ (Division of Housing and Community Renewal, DHCR) আরো�ো তথ্যয প্রদাান করতে� পাারে�। DHCR থে�কে� আরো�ো তথ্যয 
https://hcr.ny.gov/living-conditions-and-essential-services-এ উপলব্ধ।

 �আমি� একজন আইনজীীবীী বহন করতে� পাারবো�ো নাা, বি�নাামূলূ্যে�ে আইনীী পরি�ষে�বাার জন্যয কি� কো�োনো�ো বি�কল্প মৌ�ৌজুদু আছে�?

আপনি� যদি� একজন অ্যাা�টর্নি�ি বহন করতে� নাা পাারে�ন তাাহলে� 311-এ কল করে� “Tenant Helpline” (টে�ন্যাা�ন্ট হে�ল্পলাাইন)-এর জন্যয জি�জ্ঞাাসাা করুন। 

�যদি� জমি�র মাালি�ক আমাাকে� নাা ফে�রাানো�োর জন্যয হয়রাান করাার চে�ষ্টাা করে� তাাহলে� কীী হবে�?

ভাাড়াাটিয়াাদে�র তাাদে�র অ্যাা�পাার্টটমে�ন্ট থে�কে� জো�োরপূূর্ববক বে�র করে� দি�তে� বাা তাাদে�র অধি�কাার সমর্পপণ করাার জন্যয মাালি�কে�র দ্বাারাা হয়রাানি� অবৈ�ধ। 
আপনি� যদি� হয়রাানি�র শি�কাার হন তবে� আপনাাকে� সহাায়তাা করাার জন্যয আপনি� বি�নাামূূল্যে�ে আইনীী পরি�ষে�বাাও চাাইতে� পাারে�ন। হয়রাানি�র 
উদাাহরণগুলি�র মধ্যে�ে নি�ম্নগুলি� শাামি�ল থাাকতে� পাারে�, কি�ন্তু এতে�ই সীীমাাবদ্ধ নয়:

•	 �ইজাারাা অফাার নাা করাা, ইজাারাা নবাায়ন করাা, বাা বাারবাার আপনাাকে� স্থাানাান্তর করাার জন্যয বাা আপনাার অধি�কাার ছে�ড়ে� দে�ওয়াার জন্যয অর্থথ 
প্রদাানে�র চে�ষ্টাা করাা (“একটি কে�নাাকাাটাা”)

•	 �আপনাাকে� জি�নি�সপত্র পুুনরুদ্ধাার করাার অনুুমতি� দে�ওয়াার জন্যয সি�টি এজে�ন্সি�র সাাথে� পরাামর্শশ নাা করাা
•	 �আপনাার লি�খি�ত অনুুমতি� নাা নি�য়ে� আপনাার চাাকরি�র জাায়গাায় আপনাার সাাথে� যো�োগাাযো�োগ করে� বাা কে�নাাকাাটাার অফাারে�র সাাথে� সম্পর্কি�িত  

মি�থ্যাা� তথ্যয প্রদাান করে� আপনাাকে� হুমকি�, ভয় দে�খাানো�ো বাা অশ্লীীল ভাাষাা ব্যযবহাার করাার সময় আপনাাকে� কে�নাাকাাটাার অফাার করাা
•	 �অযৌ�ৌক্তি�ক উচ্ছে�দে�র নো�োটিশ বাা বে�আইনীী লকআউট
•	 �হুমকি� এবংং ভীীতি�প্রদর্শশন (যে�মন, আপনাাকে� সরে� যে�তে� বাা আপনাার অধি�কাার ত্যাা�গ করতে� উৎসাাহি�ত করাার জন্যয ফো�োন কল)।
•	 ��ইচ্ছাাকৃৃতভাাবে� ভাাড়াাটিয়াাদে�র জন্যয নি�র্মাা�ণ-সম্পর্কি�িত  সমস্যাা� সৃৃষ্টি করাা (যে�মন, ঘণ্টাার পর ঘণ্টাা কাাজ করাা, প্রবে�শপথ অবরুদ্ধ করাা, 

বাা অতি�রি�ক্ত ধুুলো�ো এবংং ধ্বংংসাাবশে�ষ অপসাারণ করতে� ব্যযর্থথ হওয়াা)
•	 �খাালি� করাার আদে�শ(গুলি�) অনুুযাায়ীী প্রয়ো�োজনীীয় মে�রাামত সময়মত নাা করাা
•	 �আপনি� যে� বি�ল্ডিং�ং বাা অ্যাা�পাার্টটমে�ন্টে� বসবাাস করতে�ন সে�টিকে� সি�টির দ্বাারাা বসবাাসে�র যো�োগ্যয বলে� গণ্যয করাা এবংং খাালি� করাার আদে�শ 

বাাতি�ল করাা হয়ে�ছে� সে� সম্পর্কে�ে  আপনাাকে� অবহি�ত নাা করাা

 �আমি� কীীভাাবে� খাালি� করাার আদে�শ(গুলি�), বি�ল্ডিং�ং-এর মে�রাামত এবংং খাালি� করাার আদে�শে�র স্থি�তি� সম্পর্কে�ে  আরো�ো তথ্যয 
পে�তে� পাারি�?

যে� এজে�ন্সি� (বাা এজে�ন্সি�গুলি�) খাালি� করাার আদে�শ দি�য়ে�ছে� তাা বি�ল্ডিং�ংয়ে�র প্রবে�শদ্বাারে� লাাগাানো�ো খাালি� করাার আদে�শে� চি�হ্নি�ত করাা হয়ে�ছে�। 
খাালি� করাার আদে�শ সম্পর্কে�ে  বি�স্তাারি�ত তথ্যে�ের জন্যয, যাার মধ্যে�ে এগুলি� শাামি�ল রয়ে�ছে�: 
•	 �খাালি� করাার আদে�শটি তুুলে� নে�ওয়াার জন্যয কীী করাা আবশ্যযক?
•	 �আমি� কি� মে�রাামতে�র অগ্রগতি� ট্র্যাা�ক করতে� পাারি�?
•	 �আমি� কীীভাাবে� জাানবো�ো যে� ফি�রে� আসাা কখন নি�রাাপদ হবে�?
অনুুগ্রহ করে� পৃৃষ্ঠাা 1-এ সংংশ্লি�ষ্ট এজে�ন্সি�র অধীীনে� দে�ওয়াা QR কো�োডগুলি� দে�খুুন। 

সাাধাারণভাাবে� আবাাসন সম্পর্কি�িত  আপনাার অধি�কাার এবংং ভাাড়াাটিয়াাদে�র জন্যয অতি�রি�ক্ত সংংস্থাানগুলি� সম্পর্কে�ে  আরো�ো তথ্যে�ের জন্যয নি�চে� 
দে�ওয়াা হাাউজিং�ং QR কো�োডে�র ABCs স্ক্যাা�ন করুন:
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